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Capacitar al personal de la secretaria de

203 .- Proyecto de reingenieria de
procesos y de la estructura
organizacional y funcional del
gobierno municipal

Planeacidn sistema

Capacitar a cada una de las secretarias del
municipio

Dar seguimiento al programa SIPLAN

Evaluacidn y resultados de cada secretaria (
Semaforo )

203 .- Proyecto de reingenieria
procesos y de la estructura

organizacional y funcional del

gobierno municipal

Solicitar a la Direccién de Recursos Humanos
listado de némina de servidores publicos

de
Identificar Organigrama de cada secretaria en
base al Reglamento Orgnanico Municipal

Evaluar y Revisar el organigrama de cada
secretaria

207 .- Optimizar el gasto operativo y

los costos de atencidn, privilegiando
el gasto de inversidn de caracter

estratégico y/o prioritario

Solicitar el material necesario para la secretaria

Eficientizar el uso del material recibido evitando
fugas

225. Programa de auditorias al
desempefio de las dependencias y
servidores publicos de la
administracién municipal para

Solicitar a la Secretaria de Administracion
estudiantes para desarrollar su servicio social

Elaborar encuestas de salida de satisfaccion de la
ciudadania

Numero de seméforos
generados de cada secretaria

comprobar el impacto de las politicas
publicas sobre la poblacién objetivo,

a
través de indicadores de calidad que

Aplicar encuestas de salida

incluyan el grado de satisfaccion
ciudadana con la implementacién de
aquellas y la relacién costo—beneficio
de las inversiones en obras,

Evaluar resultados de las encuestas

Numero de informes recibidos

Numero de seméforos
generados de cada secretaria

programas y servicios.

Generar resultados de satisfaccion ciudadana

Numero de encuestas
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Aplicacion de indicadores de desempefio de

cadauna de las secretarias

226 .- Evaluary rendir cuentas de
los programas y recursos publicos

Revisidn y procesamiento de reportes mensuales
de las Secretarias (Semaforo de cumplimiento )

invertidos mediante la participacion
de instituciones académicas y de

investigacion

Entrega de resultados

Solicitar informacién de cada una de las
secretarias

227 .- Programa de generacion de
informacién para la planeacién y
desarrollo municipal

Organizar archivos de fotografias y temas para el
periddico "El tiempo" entregar para su edicion

Difundir el periddico

Numero de evaluaciones
aplicadas

Rendir cuentas del trabajo
realizado por la Administraciéon




