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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
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SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
Proyecto de reingenieria de procesos y de la
Planeacion estructura organizacional y funcional del 800
gobierno municipal.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 203 o - o coda
secretaria.
OBIJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.1. Emp la moder ion de la ién pablica municipal con base en la atencién ciudadana y la prestacién de servicios $59,200.00
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION Mejorar los servicios de cada secretaria
6.1.1. Consolidar un gobierno moderno, eficlente, competitivo y cercano a la poblacién. 15%
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL

La necesidad de la Secretaria de Planeacion de contar con un programa eficiente, moderno y transparente en la rendicion de cuentas

Contar con sistema de Planeacion Municipal

2141, 2941, 2961, 3171

UNI-DAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE
MEDIDA ANUAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
Capacitar al personal de la Secretaria de Planeacién - " Personal
Pl 5 3
Sistema SIPLAN rieacion capacitado 1 o3 05
|
Capacitar a cada una de las Secretarias del Municipio Planeacién béssona 1 1
capacitado
Captura por
I | P IPLAN Pl 16 3 1
Dar seguimiento al Programa Si aneacién Setreaar 1 1
i i
Evalusciiny resieaas depacly Secataina Planeacién Documento 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(Seméforo)
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SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
Proyecto de reingenieria de procesos y de la
Planeacién estructura organizacional y funcional del 650
gobierno municipal.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 203 Numero de informes recibidos
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.5 Promover la profesionalizacién de los servidores de la Administracién Piblica Municipal $18,000.00
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION Mejorar los servicios de cada secretaria
6.5.1 Desarrollo profesional de los servidores publicos, estimulando y premiando la formacién, actualizacién, desempefio y resultados. 15%
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
Alinear al personal de la Administracién Municipal en base al organigrama actualizado. Contar con personal capacitado 2111, 2461
UNIDAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE
ik MEDIDA ANUAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
Solicitar a la Direccién de Recursos humanos listado X
3 B Planeacion Documento 1 1
de némina de servidores pablicos
Identificar nganigram? de cada secretaria er\ ‘base Planeacén Dot 1
al Reglamento Orgdnico del Gobierno Municipal
Evaluar y revisar el organigrama de cada secretaria Planeacion Documento 1 1
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>ITA QUE ARAZA
SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION _ BENEFICIARIOS
Optimizar el gasto operativo y los costos de
Planeacion atencién privil el gasto de i i6n de 800
cardcter estratégico y/o prioritario
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 207 o e dead
secretaria.
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.2 Fortalecer la cultura de la transparencia, la rendicién de cuentas, la responsabilidad administrativa y la fiscalizacién de la gestién $86,000.00
plblica. s
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION Mejorar los servicios propios
6.2.1 Disediar y p politica para hacia un g abierto, P , con bilidad y mayor
15%
cultura en la rendicién de cuentas
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
Contar con una administracién publica moderna y que preste los servicios necesarios a la ciudadania Ofrecer los Servicios de Planeacién 2611, 2921, 3551
UNIDAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTI ESPONSABLE
e AREAR i MEDIDA ANUAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Solicitar el material necesario para la Secretaria Planeacién Documento 12 1 1 1 1 3 1 1 | 1 .| . f 1
Eficientizar el uso del 'r::;:rlal recibido evitando Planeacién St 4 1 1 1
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SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
225. Programa de auditorias al desempeiio de las
dependencias y servidores publicos de la
% i | para P el
de las politicas pablicas sobre la poblacién objetivo,
Planeacion através de indicadores de calidad que incluyan el 200
grado de satisfaccién ciudadana con la
implementacién de aquellas y la relacién
costo-beneficio de las inversiones en obras,
programas y servicios.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 225 Numero de encuestas
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.7 Simplificar y rac los dec ia municipal. $120,000
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION Incr la satisfaccion de la ciudadania
6.7.1 Actualizacién y simplificacién del marco normativo municipal y la consecuente simplificacién de tramites, reduccién de requisitos 20%
y tiempos de espera.
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
Evaluar periddicamente el desempefio de los
i6di te el & 108 funch i 1 " . ios de las diversas
Evaluar periédicamente el desempefio de los funcionarios responsables de las diversas Secretarias a través de indicadores de calidad SARVESTIE Inhcadonsi de caldad que. cord ile 1351

que corroboren la eficiencia y eficacia en las acciones directas a los ciudadanos.

eficiencia y eficacia en las acciones directas a los

ciudadanos.
UNIDADDE | PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE ——
_MEDIDA _ANUAL L_MAL’m JUL @ OCT | NOV [ DIC_|
Solicitar a la Secretaria de Administracién
Planeacién Memorandum 1
estudiantes para desarrollar su servicio social
. 1 i
Elaborar encuestas de salida, de satisfaccién de la Planeacién idiatis 1 1
ciudadania
Aplicar encuestas de salida Planeacién Encuestas 3 1 1 1
Evaluar resultados de las encuestas Planeacién Documento 1 1
\ rar resultados de satisfaccién ciudadana. Planeacion Documento 1 1
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SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
226. Evaluar y rendir cuentas de los programas y
2% recursos publicos Invertidos, mediante la
PGS participacion de instituciones académicas y de 100
Investigacién.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 226 Namero de evaluaciones aplicadas
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.1 Emprender la modernizacion de la administracién publica municipal con base en la atencién ciudadana y la prestacion de servicios. $44,000
Mejorar los resultados en las evaluaciones
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION )
aplicadas
6.1.1 Consolidar un gobierno moderno, eficiente, competitivo y cercano a la poblacién 20%
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
Evaluar periédicamente el desempefio de los
Evaluar periédicamente el desempefio de los funcionarios responsables de las diversas Secretarias a través de indicadores de calidad funciongvios resporeables de las divarses Secrataries
b Ia eficienct P P direct X judad: a través de indicadores de calidad que corroboren la 3151, 5111
que corroboren la eficiencia y eficacia en las acciones directas a los ciudadanos. aicseticie ¥ eficecky s s sccionss directas s low
ciudadanos.
UNIDAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD N
AREA RESPONSABLE MEDIDA ANUAL
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Aplicacién de indicadores de desempefio de cada Planeacién Bisliadiones 3 1 1 1
una de las secretarias
Revision y procs de reportes les de 5
Planeacién Reportes 54 18 18 18
las Secretarias (semaforo de cumplimiento) ! P
Entrega de resultados Planeacién Documento 3 1 1 1
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SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
Programa de generacién de informacién para la
Planeacién planeacién y desarrollo municipal; Tercer 132037
informe de gobierno municipal.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Goblerno que cumple 227 Rendir cuentas del trabajo realizado por la
Administracién
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
6.2 Fortalecer la cultura de la transparencia, la rendicién de cuentas, |a responsabilidad administrativa y la fiscalizacion de la gestion $305,900
publica. 3 )
Inc el nimero de ciudad:
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION informados de las actividades realizadas por el
. ’ Presidente
6.2.1 Disefiar y promover politica para transitar hacia un gobierno abierto, ‘ente, con r y mayor 10%
cultura en la rendicién de cuentas
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
Dar a conocer a la ciudadania los resultados de la gestién publica municipal. Informacidn, mn::::::'a yrendicida de 2151
UNIDAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD AREA RESPO!
PSR MEDIDA ANUAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
Solicitar informacién de cada una de las secretarias Todas Informacién 2 1 1
Organlz?r a:chlyos de :otograﬂas y temas p‘afa el Sec. Plane?clén e oformadan 2 1 1
periédico "El tiempo" entregar para su edicion Imagen Institucional
Sec. Particular / Com.
ﬂ Difundir el periédico g artS::i:lr / Periédicos 1 1
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SECRETARIA 'NOMBRE DE LA ACCION _ BENEFICIARIOS
Seguimiento efectivo a los trabajos e
Planeacion Indicadores del programa “Agenda para el 1000
Desarrollo Municipal”.
EJE NUMERO DE ACCION INDICADOR(ES) DE LA ACCION
6. Gobierno que cumple 230 Niamero de indicadores cubiertos en verde,
premio obtenido
OBJETIVO INVERSION APROXIMADA META
OBJETIVO 6.2 Fortalecer la cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas, la resp bilidad ini iva y la fiscalizacion de la
. A $189,000
gestion puablica.
ESTRATEGIA PONDERACION DE LA ACCION tn el nimero de indicadores
cubiertos en verde dentro del Programa
ESTRATEGIA 6.2.1 Disefiar y promover politicas para hacia un gob ablerto, P , con 5%
administrativa y mayor cultura en la rendicién de cuentas.
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL
La imp! ion de una her i que mide la calidad del de las aciones municipales, para determinar Obtener el Premio Nacional "Agenda para el
indica el grado en que cumplen con sus funciones y responsabilidades, ayuda a detectar las dreas de oportunidad en la Administracién o4 o i . 2215, 2161, 3511, 3814
% Desarrollo Municipal
Municipal.
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE UNIDAD DE PROGRAMA PROGRAMACION MENSUAL
MEDIDA ANUAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
Asistir a capactacién del Programa Planeacion Capacitacion 1 1
Solicitar enlaces de las secretarias Planeacién Enlaces 13 13
Capacitacién de enlaces de las Secretarias Planeacién Capacitacién 1 1:
Implementacién de 2da. Etapa: Mejora, cumplir con Planescisn Etaps 1 it i
todos los indicadores
3era. Etapa: Evaluacién Planeacion Etapa 1 0.5 05
4ta. Etapa: Entrega de reconocimientos (nivel ’ 5
gestion) INAFED Planeacién Reconocimiento 1 1
en
Planeacién Etapa 1

6n, recepcion,
general del personal del CEDEMUN, Programa

Federal "Agenda para el Desarrollo Municipal”

TA: LA EJECUCION DE LAS ETAPAS PUEDE VARIAR SEGUN LOS LINEAMIENTOS QUE PUBLICARA EL INAFED PARA EL 2016



