d%c AGENCIA DE DESARROLLO
LocAL DE TACOALECHE

FONDO DE APORTACIONES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LOS
MUNICIPIOS Y DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES
DEL DISTRITO FEDERAL

FORTAMUN

MUNICIPIO DE ZACATECAS
EJERCICIO FiscAaL 2018

Evaluacion de Desempeno

NOVIEMBRE 2019

FORTAMUN







MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

CONTENIDO

INDICE DE TABLAS 4
InDICE DE GRAFICOS Y FIGURAS 5
INDICE DE ILUSTRACIONES 5
ACRONIMOS Y ABREVIATURAS 6
INTRODUCCION 9
RESUMEN EJECUTIVO 10
CARACTERISTICAS DEL FONDO. 13
Consideraciones Generales del Ramo 33 13
Caracterizacién del FORTAMUNDF 16
Objetivos del Fondo 17
Destino de las aportaciones 17
Criterio de distribucion 17
Aplicaciéon del FORTAMUN a nivel municipal 21
Alineacién programatica 24
EVALUACION AL DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DEMARCACIONES
TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUNDE) 26
Seccién. Contribucién y destino 26
SECCION. GESTION 46
SECCION GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS 62
Orientacién y medicién de resultados 71
Valoracién final del FORTAMUNDEF en el ejercicio fiscal 2018 77
ANALsis FODA 78
Hallazgos, ASM y Recomendaciones del Fondo 80
Recomendaciones y ASM 81
Conclusiones 82
REFERENCIAS: 84
ANEXO0s 89

Créditos 89



FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES (FORTAMUN)
DEL DISTRITO FEDERAL

INDICE DE TABLAS

Tabla 1.
Fondos que integran las aportaciones federales a
Estados y Municipios del ramo 33. 15

Tabla 2.
Aportacién del fondo por nivel de gobierno (ejercicio fiscal 2018). 18

Tabla 3.
Distribucién del FORTAMUN principales municipios 20

Tabla 4.
Alineacién programatica de los instrumentos de
planeacién nacional, estatal y municipal con los

recursos a los que se destina'el FORTAMUNDE. 24
Tabla 5.
Indicadores de marginacién varios afios 28
Tabla 6.

Metas e indicadores de evaluacién y seguimiento para el eje
de Seguridad y Justicia.Fuente: Tomado de PEIDA 2018
con informacion del PMDZ 2017-2018, p. 164. 35

Tabla 7.
ANEXO 1 (TDR). Distribucién del FORTAMUNDEF
por capitulo de gasto, ejercicio 2018. 38

Tabla 8.
Contribucién del FORTAMUNDEF en el
Presupuesto Municipal por Objeto de gasto. 41

Tabla 9.
Eficacia presupuestal, momentos contables y comparativo. 41

Tabla 10.
Esquema para la planeacién de necesidades sobre RH y RM 43

Tabla 11.
Anexo 2 (TDR). Programas con recursos concurrentes
por orden de gobierno. 45

Tabla 12.
Anexo 3 (TDR). Esquema general del proceso de
gestion del fondo 46

Tabla 13.
Anexo 3 (TDR). Procesos en la gestién del fondo 48

Tabla 14.
Programa Operativo Anual 2018. 53

Tabla 15.
Componentes del SFU 58

Tabla 16.
Comparativo SFU - RFT 59

Tabla 17.
Anexo 4 (TDR) Resultado de los indicadores MIR 2018. 73



MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

InDICE DE GRAFICOS Y FIGURAS

Gréfico 1.
Distribuciéon de los recursos del ramo 33 en la entidad 19

Gréfico 2.
Distribucion del FORTAMUN en la entidad
(Principales Municipios) 20

Gréfico 2.
Comparativo, evolucién del FORTAMUNDF
por nivel de gobierno. 21

Gréfico 3.
Pago de obligaciones financieras. 22

Gréfico 3.
Distribucién del FORTAMUN en materia de seguridad ptblica. 23

Gréfico 4.
Incidencia delictiva del fuero comin, comparativo 2016-2017. 30

Gréfico 5.
Distribucién del FORTAMUN por objeto de gasto. 40

Figura 1.
Normatividad para el reporte de recursos federales transferidos. 57

INDICE DE ILUSTRACIONES

[lustracién 1.

Sistema de alertas sobre endeudamiento ptblico municipal. 27
Ilustracién 2.

POA 2018, municipio de Zacatecas. 36
Ilustracién 3.

Proceso de gestién del FORTAMUN (b). 50
[lustracién 4. )

Sistema de Formato Unico de la SHCP. 59
Ilustracién 5.

Reportes a los indicadores de desempefio 2018. 66
Ilustracién 6.

Pagina web del Ayuntamiento de Zacatecas 2017-2018. 68
[lustracién 7.

Portal de transparencia, Municipio de Zacatecas. 69

Ilustracién 8.
Formato para la solicitud de informacién del Municipio. 70

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE



FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES (FORTAMUN)
DEL DISTRITO FEDERAL

ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ASM Aspectos Susceptibles de mejora
COG Clasificador por Objeto de Gasto
CONAC Consejo Nacional de Administracién Contable

Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica

CONEVAL de Desarrollo Social

CONAPO Consejo Nacional de Poblacién

DCPYP Direccién General de Programacién y
Presupuesto

DOF Diario Oficial de la Federacién

Fondo de Aportaciones para el
FORTAMUNDF  Fortalecimiento de los Municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal

Sistema de Gestion Financiera

GRP

INECI Instltut? .Nac1onal de Estadistica Geografia e
Informaética
Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso

IZAl a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

LCF Ley de Coordinacion Fiscal

LEPRU Ley Feder.al de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental

L TAIPEZ Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Zacatecas




MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

MIR Matriz de Indicadores para Resultados
MML Metodologia de Marco Légico
PASH Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda
POA Programa Operativo Anual
PEDZ ;gacr; J[Eei’?stzlocll;}z)oezsirrollo del Estado de
PEF Presupuesto de Egresos de la Federacion
PEIDA E?si.igfo iﬁiﬁ:ﬁiﬁs e Intervencién para el
PND Plan Nacional de Desarrollo
Plan Municipal de Desarrollo Zacateca
PMDZ e cipal de Desarrollo Zacatecas
RH Recursos Humanos
RM Recursos Materiales
RFT Recursos Federales Transferidos
SED Sistema de Evaluacién del Desempefio
SEFIN Secretaria de Finanzas
SFU Sistema de Formato Unico
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
TDR Términos de Referencia CONEVAL

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE






MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

INTRODUCCION

Esta evaluacion al desempefio del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y demarcaciones territoriales del
Distrito Federal (en adelante FORTAMUN), correspondiente al ejerci-
cio fiscal concluido 2018 en Ayuntamiento de Zacatecas, constituye un
instrumento que tiene como finalidad mejorar los procesos de aplica-
cién del gasto federalizado, identificando aquellas dreas de oportuni-
dad de las que se deriven recomendaciones que puedan ser atendidas
por el Entidad Evaluada (EE).

Para tal propésito, se sigue la Metodologia de Términos de Referen-
cia (TDR) propuesta por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Poli-
tica Social (CONEVAL), dicha herramienta permite ademds comparar
el desempefio con respecto a otras entidades, o bien, con respecto a si

misma en el transcurso del tiempo.

En este sentido es importante sefialar que el fondo cuenta ya con
la evaluacion al ejercicio fiscal 2016 y 2017, en el caso de este tltimo,
el equipo evaluador que desarrolla este trabajo para el ejercicio 2018
habia participado ya en la anterior. Por este motivo, es posible realizar
comparativas que contrasten ambos periodos, asi mismo encontrar
similitudes, y en la mayoria de los casos hacer actualizaciones de la

informacion documentada.

Finalmente, por lo arriba expuesto, el lector encontrard multiples
referencias a la evaluacién anterior, debido a que al persistir muchas
continuidades respecto de la informacién proporcionada, problemaéti-
cas, hallazgos y mecanismos, o por otra parte, pocos cambios signifi-
cativos en la gestion del fondo, es que este se convierte también en un
ejercicio de revision, reflexion, retroalimentacién y actualizacién de la

informacion.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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RESUMEN EJECUTIVO

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Munici-
pios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-
DF), pertenece a los 8 fondos de aportaciones federales del ramo 33
referidos en el capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal. En este
caso lo dispuesto en el articulo 37 establece que los objetivos de gasto
prioritarios a los que se dirige el fondo: cumplimiento de obligaciones
financieras; pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales; modernizacién de los sistemas
de recaudacion locales; mantenimiento de infraestructura y; atencién
de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica.

(PEIDA, 2018).

En este documento se realiza la evaluacién externa al desempefio
del ejercicio de los recursos fiscales para el periodo 2018, distribuyén-
dose en cinco apartados:

a) Caracteristicas generales del FORTAMUNDE,

b) Contribucién y Destino,

¢) Gestion,

d) Generacién de informacién y rendiciéon de cuentas y

e) Orientacién y mediciéon de resultados. Al final de este ejerci-
cio,

Ademas de lo anterior se elabora un andlisis FODA, se identifican
hallazgos importantes, recomendaciones y aspectos susceptibles de
mejora (ASM) que permiten medir y mejorar el desempefio del FOR-
TAMUN en la capital de Zacatecas. La evaluacién comienza con las
consideraciones generales del fondo a nivel federal, estatal y munici-
pal, el marco normativo, los objetivos que persigue, los criterios para
su distribucién y finalmente su alineacién programatica con el plan
nacional, estatal y municipal de desarrollo.
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La primer seccién es evaluada es la de “Contribucién y destino de
las aportaciones” en esta se identifica que el fondo cuenta con proce-
sos documentados para la distribucién de las aportaciones de acuerdo
a la normatividad aplicable en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF),
que las ministraciones se encuentran debidamente establecidas y ca-
lendarizadas por medio de, ademads se documenta y registra el destino
de las aportaciones por capitulo, subcapitulo, conceptos y momentos
contables. Finalmente, un hallazgos importantes es que a pesar de ob-
servar que las aportaciones se dirigen a los rubros prioritarios de aten-
cién del fondo, no se encuentra un diagnéstico integrado, derivado
de esto la valoracion de este apartado fue de 3.3 respecto de 4 como
maximo posible.

En la seccién “Gestién del fondo” se identifican los procedimientos
que permiten verificar la correcta operacién y ejercicio de los recursos,
los objetivos principales son detectar aquellos procesos que se consi-
deren como cuellos de botella con el fin de evaluar posibles soluciones
o bien, buenas practicas para optimizar el manejo de recursos del fon-
do. Se identificaron mecanismos adecuados para el seguimiento de la
asignacion, ejercicio y reporte de la gestion del fondo. Otro hallazgo
que se considera como un ASM es la implementaciéon de manuales de
procedimiento que permitan identificar los procesos clave en la ope-
racién del fondo, asi como las dreas responsables que intervienen en
cada etapa, sin embargo en esta seccién se obtuvo el 4 como valora-
cion.

En la seccién “Generacién de informacién y rendiciéon de cuentas”
se valoran aquellos aspectos que conciernen a la transparencia en el
ejercicio del recurso, indicadores de gestiéon que permitan valorar el
desempefio, asi como a mecanismos documentados de medicién de
los mismos por parte del Municipio. Es relevante en esta seccion se-
falar que el municipio cuenta con un portal de transparencia para la
rendicién de cuentas, en donde publica a su vez los resultados trimes-
tralmente a nivel financiero e indicadores del desempefio del fondo
mediante una matriz de indicadores de resultados (MIR), asi mismo
se documenta que se cuentan con lineamientos establecidos para la

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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solicitud de informacion.

Uno de los hallazgos que constituyen un aspecto susceptible de me-
jora es el fortalecimiento de mecanismos de participacion ciudadana
en los rubros de atencién del fondo. La valoracién de este apartado

fue de 3.33.

Finalmente en la seccién Orientacién y medicién de resultados se
identifican los indicadores de desempefio del fondo a nivel fin, propé-
sito, componente y actividad, destacando el cumplimiento en el 100%

de estos indicadores al IV trimestre de la MIR.

Sin embargo no se documento la existencia de indicadores a estatales o mu-
nicipales complementarios al disefio de la MIR federal para incluir aspectos
y/o problematicas propias del entorno local a los cuales el fondo podria con-

tribuir (PEIDA, 2018). Por ello la valoracion en este apartado fue de 1.5.

Con base en este proceso de evaluacion, la entidad municipal ejecutora del
FORTAMUNDE en el ejercicio fiscal 2018, obtuvo una valoracién final de
3.04 ubicdndose en un parametro muy similar al de 3.06 y del 2016 que fue

de 3.16.
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CARACTERISTICAS DEL FONDO.

CONSIDERACIONES (GENERALES DEL. RAMO 33

Con la finalidad de poner en contexto el origen del FORTAMUN
como uno de los fondos vigentes que conforman el capitulo V de la
Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), se esboza de manera breve los an-
tecedentes con los cuales este surge, a partir de la creacién del Ramo
General 33. El proceso de descentralizacion del gasto, se logré llevar
a cabo a partir de las reformas a la LCF en el afio de 1998, para ello,
se definieron estrategias en materia de funciones concurrentes, com-
promisos con la poblacién y programas que vinculan a los diferentes
ambitos de gobierno en el pais. (INAP, 2010)

En este sentido, se considera que las mds relevantes fueron:
* Otorgar mayores ingresos: ceder espacios de acciéon guberna-

mental

Alentar el federalismo: redistribucién de autoridad responsabi-
lidad y recursos

Ampliar el gasto: descentralizacién de acciones y programas,
continuar con los mecanismos compensatorios.

Fortalecer al municipio: Atencién directa y oportuna a necesida-
des

Como se observa, uno de los objetivos fue el de otorgar mayor im-
portancia al nivel de gobierno municipal, permitiendo la mejor aten-
cién a sus necesidades a través del fortalecimiento de sus funciones.
Como menciona la ASF (2017) en la propuesta original del Ejecutivo
Federal para la creacién del Capitulo V de la Ley de Coordinacién Fis-
cal, se consideraban tinicamente tres fondos: el de Educacion Bésica, el
de Servicios de Salud y el de Infraestructura Social Municipal.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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La Comisién Dictaminadora amplié la propuesta original del Eje-
cutivo, y modificé la denominacién del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal, al que se le llamé Fondo de Apor-
taciones para la Infraestructura Social, al mismo tiempo que se le in-
tegraron dos fondos, uno destinado a los municipios y otro para los
estados. Dicha modificacion se propuso ante el Pleno y fue aprobada
la creacién de dos fondos adicionales destinados a la satisfaccién, en
general, de las necesidades municipales y de las demarcaciones terri-
toriales de la Ciudad de México, con lo que se dio origen al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF) y el
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM).

A partir de entonces, aproximadamente el 34 % de los ingresos tri-
butarios de la Federacion se destinan a este ramo, es decir poco mds
de 3 pesos por cada 10. Actualmente el ramo 33 estd conformado por
8 fondos. (Ver tabla 1).

Las disposiciones federales que estipulan las obligaciones de
las entidades federativas de rendir cuentas sobre el destino de los
recursos del Ramo 33, se encuentran establecidas en la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) articulo 85y en
la LCF capitulo V. En dichos ordenamientos juridicos se establece la
obligacién de los estados y del Distrito Federal de enviar al Ejecutivo
Federal informacién sobre el ejercicio, destino y resultados alcanzados
en el uso de los recursos federales mediante el sistema electrénico de-
terminado por la SHCP. (CONEVAL 2010).

14
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Como se observa en la siguiente tabla, el fondo que tiene una mayor
asignacion presupuestal es el Fondo de Aportaciones para la Némina
Educativa (FONE) con el 54% de los recursos totales del ramo, segui-
do del FASSA con el 12%. En el caso del FORTAMUNDTE, este tiene
una asignacién presupuestal para 2018 de $74,376,443,244.00 (M /N)
lo que representa un 10.9% del total del ramo 33 para el ejercicio fiscal
correspondiente.

Tabla 1. Fondos que integran las aportaciones federales a Estados y Municipios del
ramo 33.
DESTINO DE ANO DE DEPENDENCIA | MONTO FEDERAL

Fonpo . . .
LOS RECURSOS CREACION | COORDINADORA 2018

Fonpo DE

APORTACIONES PARA LA - SECRETARIA DE
. Epucacion ) "
NoMINA ) Epucacion 368,997,019,193
BASICA .
EpucaTtiva Y Gasto PusLica

OreraTivo (FONE)

Fondo de Aportacio-
nes para los
Servicios de Salud
(FASSA)

FoNDO DE APORTACIO- .
NES PARA LA INFRAES INFRAESTRUCTURA SECRETARIA DE
o S e DESARROLLO 73,421,447,739
TRUCTURA SOCIAL SOCIAL BASICA
(FAIS)

Secretaria de
Salud

Servicios de

salud 12.85

$87,686,398,158

SociAL

Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento
de los Municipios y
de las demarcaciones

Territoriales

Secretaria de Ha-
cienda y Crédito
Publico

Obligaciones
financieras y desa-
rrollo municipal

74,376,443,244 10.9

ASISTENCIA SOCIAL
EN
FONDO DE INFRAESTRUCTURA
APORTACIONES EN
MouctieLes (FAM) EDUCACION BASICA
¥
SUPERIOR

SECRETARIA DE
SALUD Y SECRE-
TARIA DE EDUCA-

CION PUBLICA

23,628,156,266

Fondo de Aportaciones
para la Educacién Tec-
noldgica y de Adultos
(FAETA)

Educacion Tecno- Secretaria de
logicay educacién | 1998 Educacion 6,894,757,958 1.01
para adultos Publica

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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FoNDO DE APORTACIO- SECRETARIADO
N - FORTALECIMIEN- ~
NES PARA LA SEGURI- _ EjECUTIVO DEL
TO A SEGURIDAD

DAD PUBLICA DE LOS
EstaDpos Y DEL DISTRITO
FepErRAL (FORTASEG)

SisTEMA NACIO- 7,000,000,000
NAL DE SEGURI-
DAD PUBLICA

PUBLICA DE LOS
MUNICIPIOS

Fondo de Aportaciones

para el Fortalecimiento

de las Entidades Fede-
rativas (FAFEF)

Secretaria de Ha-
cienda y Crédito
Publico

Infraestructura
y saneamiento
financiero

40,638,106,600 5.95

TOTAL: 682,642,329,158 100

Fuente: Elaboracién propia con informacion del “Acuerdo por el que se da a
conocer a los Gobiernos de las Entidades Federativas la Distribucién y Calendari-
zacién para la Ministracién durante el Ejercicio Fiscal 2018, de los Recursos Corres-
pondientes a los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios, y 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”.

CARACTERIZACION DEL FORTAMUNDF

El marco juridico que regula lo concerniente al FORTAMUN segtin
la sistematizacién que realiza el INAP (2010) comienza con la Cons-
titucion Politica Mexicana (CPEUM) en su articulo 134, la LFPRH 27,
45,46 fracc, 11, y III, 47, 48, 61,78, 82,85 fracc I y II, 107 fracc. I, 110;
Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) en sus articulos
1,6,7, 9, 3°, 4° y 5° Transitorio; la Ley Orgdnica de la Administraciéon
Publica Federal (LOAPF) en los articulos 31, 32 y 37; Lineamientos Ge-
nerales de Operacién para la entrega de recursos del Ramo 33 9, Fracc.
IV. 10 y 11; Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF); Lineamien-
tos sobre Indicadores para medir los avances fisicos y financieros re-
lacionados con los recursos publicos federales del Titulo Primero al
Titulo Octavo.

La disposicién normativa mds importante que regula el fondo es la
LCF que establece en su articulo 25 cuales son los fondos de aportacio-
nes federales ministradas “como recursos que la Federacién transfiere
a las haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal, y en su caso,
de los Municipios, condicionando su gasto a la consecucién y cumpli-
miento de los objetivos que para cada tipo de aportacién establece esta

16
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Ley” haciendo mencién del FORTAMUN en su fraccion cuarta.!

OBJETIVOS DEL FONDO

El FORTAMUN tiene como finalidad brindar recursos a los muni-
cipios y a las demarcaciones territoriales del Distrito Federal para for-
talecer sus haciendas publicas, modernizar su estructura administra-
tiva y financiar sus requerimientos de gasto para apoyar el desarrollo

de sus estrategias administrativas y la consecucién de sus objetivos.
(LCF, 2018)

DESTINO DE LAS APORTACIONES

Segun el articulo 37 de la LCF los recursos que los municipios reciban como
aportaciones federales del FORTAMUN seran orientadas al:

* Cumplimiento de obligaciones financieras;

Pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
descargas de aguas residuales;

Modernizacion de los sistemas de recaudacion locales;
Mantenimiento de infraestructura y;

La atencién de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad ptblica.

CRITERIO DE DISTRIBUCION

El criterio para establecer el monto anual de los recursos del fondo
segun el articulo 36 se conforma con el 2.35% de la recaudacién federal
participable, segin estimacién que de la misma se realice en el
propio presupuesto, con base en lo que al efecto establezca la Ley
de Ingresos de la Federacién para ese ejercicio. Este Fondo se enterara

1 De ahique en el argot de los gobiernos municipales se le identifique como “fon-
do cuatro”.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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(FORTAMUN)

mensualmente por partes iguales a los Municipios, por conducto de

los Estados.

En la siguiente tabla podemos ver el porcentaje que representa el
monto del FORTAMUNDEF destinado al Estado en el 2018, este es de
apenas un 1.28% respecto del total federal, lo anterior se explica por el

peso poblacional de la entidad en el concierto nacional, en el mismo
sentido la aportaciéon que recibe la capital respecto del total estatal es
de 9.27% debido a que este municipio es el tercero con mayor niimero

de poblacion (después de Fresnillo y Guadalupe).

Tabla 2. Aportacién del fondo por nivel de gobierno (ejercicio fiscal 2018).

NIVEL DE GOBIERNO CANTIDAD (PESOS) PORCENTAJE

FORTAMUN Federal 74,376,443,244
FORTAMUN Estatal 949,890,600 1.28% respecto al nacional
FORTAMUN Municipal $88,096,027.75 9.27% respecto al estatal

Fuente: elaboracién propia con informacién del Recursos Correspondientes a los
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Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios, y 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.

Griéfico 1. Distribucién de los recursos del ramo 33 en la entidad

982,875,765 /,_949,890,600

147,788,188

/ 74 95,753,125
7 s 7,000,600
e
7
- r/
966,490,079
863,736,954
6,596,771,862 ™
e
e
N
N

Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
m Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal

Fondo de Aportaciones Multiples
m Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal

FORTAMUN

Fuente: Elaboracién propia con informacion del ACUERDO por el que se da a
conocer a los Gobiernos de las Entidades Federativas la Distribucién y Calendari-
zacién para la Ministracion durante el Ejercicio Fiscal 2018.

Por otra parte, como se observa en el grafico anterior, al igual que la
tendencia a nivel federal, la mayor aportacién que recibe la entidad es
para el FONE, seguido del FASSA, en este caso el recurso asignado al
FORTAMUN se encuentra en el 5to lugar.
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Tabla 3. Distribuciéon del FORTAMUN principales municipios

DistriBUCION DEL FORTAMUN Por Municrpio 2018-2019

Zacatecas 87,907,086 8.19% 99,288,516 9.25%

Fresnillo 138,864,769 12.94% 156,843,747 14.62%

Guadalupe 113,032,247 10.54% 127,666,659 11.90%

Resto de Mpios. 610,086,499 56.86% 689,075,081 64.23%
949,890,600 1,065,119,904

Fuente: elaboraciéon propia con informacién del presupuesto de egresos del Esta-
do de Zacatecas 2018, 2019.

Griéfico 2. Distribucién del FORTAMUN en la entidad (principales Municipios)

Jacatecas

Resto de Mpios

Fuente: elaboracién propia con informacién del presupuesto de egresos del Esta-
do de Zacatecas 2018, 2019.

Como se observa, el grueso del recurso proveniente del FORTA-
MUN se destina a los municipios metropolitanos Zacatecas, Guadalu-
pe, Fresnillo, que al ser los mds poblados integran en suma el 36% de la
bolsa estatal, 64% restante se distribuye entre los otros 55 municipios.
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ArrLIcACION DEL FORTAMUN A NIVEL MUNICIPAL

Una vez emitido el “acuerdo por el que se da a conocer la Distribu-
cién y el Calendario de Ministracién de Recursos del Fondo de Apor-
taciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demar-
caciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDE), entre los
Municipios del Estado de Zacatecas para el Ejercicio Fiscal 2018”7, por
parte del Gobierno Estatal a través del Peridédico Oficial, se identifica
el monto que ejercerd el Municipio asi como el calendario de ministra-
ciones.

La tendencia del fondo en Zacatecas, tanto a nivel estatal como mu-
nicipal es positiva, para el 2018 se aprobaron $87,909,086 (M /N) mien-
tras que para este 2019 el presupuesto aprobado fue de 88,268,796

81008, 706.0 BIP07,086 SR 68,796.2¢

Fuente: Elaboracion propia con datos del “Acuerdo por el que se da a conocer la
Distribucion y el Calendario de Ministracion de Recursos del Fondo de Aportacio-
nes para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUNDEF), entre los Municipios del Estado de Zacatecas
para el Ejercicio Fiscal 2017, 2018 y 2019". (Periédico Oficial 2017, 2018,2019).

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Asi mismo en el siguiente grafico se muestra la distribucién del
fondo en cuanto al destino de las aportaciones en el Municipio, en el
caso del pago de obligaciones financieras la mayor parte del recurso se
dirige a cubrir seguridad social (cuotas del IMSS e INFONAVIT), por
otra parte se paga también el servicio del agua, siendo estos los rubros
mads importantes.

Grafico 3. Pago de obligaciones financieras.

Distribucion del FORTAMUNDF en el pago de
obligaciones financieras

'f’v( 184 225.15 /

$337.50000

$2.662,925.60

M Aportaciones al IMSS
‘ | Aportaciones al INFONAVIT
$7,214,532.11 Aportaciones al CRV
$19,615,13085 Combustiblesy lubricantes
$7,711,485.51 Servicios de agua

Aportaciones para obras

aportaciones para acciones

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estado del ejercicio por fuente de
financiamiento. (Presidencia Municipal de Zacatecas 2018).

El otro gran apartado en el que se destina el gasto del FORTAMUN
estd compuesto por el pago del personal que presta sus servicios en
Seguridad ptblica, en este rubro aproximadamente el 80% del recurso
se utiliza para el pago de sueldos a personal, mientras el otro 20% res-
tante a prestaciones relacionadas con estos.
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Grafico 3. Distribuciéon del FORTAMUN en materia de seguridad ptblica.

Distribucion del FORTAMUNDF en el municipio en el
gasto en Seguridad Puablica.

y
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19%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estado del ejercicio por fuente de finan-
ciamiento. (Presidencia Municipal de Zacatecas, 2018).

De la grafica 3 y 4. Se infiere de forma preliminar que los recursos
del fondo fueron ejercidos de acuerdo a lo que sefiala la normatividad,
al menos en 3 de los 5 aspectos previstos en la LCE, estos fueron para
el pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, cum-
plimiento de obligaciones financieras y la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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ALINEACION PROGRAMATICA

Tabla 4. Alineacién programadtica de los instrumentos de planeacién nacional, estatal

y municipal con los recursos a los que se destina el FORTAMUNDFE.

PrAN 0 PROGRAMA EjE, META, OBJETIVO Y/ O ESTRATEGIA

Meta nacional

4. México Préspero

Plan Nacional de Objetivo
Desarrollo (PND) 1. México en Paz
Objetivo

1.3 Mejorar las condiciones de seguridad ptblica.

Estrategias transversales

Programa Sectorial de 1. Programa para democratizar la productividad

Gobernacién 2013-2018 Objetivo sectorial

2. Mejorar las condiciones de seguridad y justicia

Eje Estratégico 1.
1.6 Fortalecimiento Municipal

Objetivo Especifico. Promover el desarrollo municipal a través del
fortalecimiento de capacidades institucionales y la transicién a es-
quemas de desarrollo regional, territorial y colaboracién internacio-
nal.

Eje Estratégico 2. Seguridad Humana
(a) Fortalecimiento de la infraestructura social
2.2.2 Impulsar la inversién publica para ampliar la infraestructura

social

Dotar con servicios basicos de calidad en la vivienda e infraestruc-
Plan Estatal de . .

tura social comunitaria.
Desarrollo
2017-2021. (PEDZ) (b) Seguridad ptiblica

2.5 Seguridad Ptblica

Objetivo Especifico: Disminuir la incidencia delictiva en el estado de
Zacatecas para contribuir a una cultura de paz en todos los niveles.

Consolidar la profesionalizacién de cuerpos policiales con enfoque
de derechos humanos.

(c) Agua

4.2 Agua. Objetivo Especifico: Asegurar el manejo sustentable del
agua para garantizar su acceso, disposicién y saneamiento en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible.

4.2.1 Gestién integrada del agua.
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Plan Estatal de
Desarrollo
2017-2021. (PEDZ)

MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

Consolidar en los distintos niveles de gobierno; el ordenamiento de
la distribucién y uso del agua, manejo de cuencas hidricas, preven-
cién de la contaminacién, reuso y tratamiento de aguas residuales.
Fortalecer técnica y financieramente a los organismos operadores de
agua potable para maximizar su eficiencia y lograr el acceso univer-
sal y equitativo.

Plan Municipal de Desa-
rrollo 2017-2018 (PMDZ)

Eje Gobierno Eficiente e innovador

Objetivo General: Promover la organizacién y la construccion de
nuevas capacidades institucionales de la administracién, mejorar
la infraestructura y los servicios publicos, actualizar y garantizar la
aplicacién de las normas, con lo cual lograr que la actividad guber-
namental en el municipio de Zacatecas sea eficiente e innovadora en
la construccién del desarrollo humano integral y sostenible de todos
los ciudadanos.

Objetivo especifico
5. Mejorar la atencioén a la ciudadanfa.

Lineamiento

5.1. Establecer un modelo de calidad en la prestacién de servicios
publicos municipales.

Objetivo especifico

6. Mejorar las finanzas ptdblicas municipales

Lineamiento

6.1. Hacer mds eficiente la recaudacién de impuestos.

6.2. Elevar la eficiencia del gasto ptblico.

Eje seguridad y justicia

Objetivo General

Establecer un sistema de seguridad ptblica eficiente para garantizar
la tranquilidad e integridad de las familias zacatecanas y su patri-
monio.

Lineamiento 30.2. Prevenir y combatir la corrupcién policial.
Estrategia 30.2.1. Mejorar las condiciones laborales y salariales de
los policias.

Fuente: Tomado de PEIDA 2018, con datos del PND, PEDZ y PMDZ.

Con el cuadro anterior, se pone de manifiesto la alineacién progra-
madtica del FORTAMUN en los 3 niveles de gobierno, dado que existen
estrategias, metas y objetivos que se relacionan con aquellos que per-

sigue el fondo.

Es importante mencionar, que la actual administracién si bien tomé
posesién en septiembre del 2018, el documento rector (PMDZ), entré
en vigor hasta en 2019 por lo que para el ejercicio fiscal concluido se
tomo en cuenta el anterior.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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EVALUACION AL DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DEMARCACIONES
TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUNDF)

SECCION. CONTRIBUCION Y DESTINO

Pregunta 1. E1 Municipio cuenta con documentaciéon en la que
se identifique un diagnéstico de las necesidades sobre los recursos
humanos y materiales para el cumplimiento de obligaciones finan-
cieras, pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, manteni-
miento de infraestructura, y atencién de las necesidades de seguri-
dad publica de sus habitantes, y tiene las siguientes caracteristicas:

a. Se establecen las causas y efectos de las necesidades.
b.Se cuantifican las necesidades.
c. Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

d.Se define un plazo para la revisién y actualizacién del diagnés-
tico.

e. Se integra la informacién en un solo documento.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
2 b,cyd

Para encontrar documentacién que permita realizar un diagndstico
en cada uno de los rubros que atiende el FORTAMUN es necesario
recurrir a diversas fuentes, por lo que a continuacién se desglosan bre-
vemente cada una de estas.
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a) Obligaciones financieras

Si bien en cuanto a obligaciones financieras en el caso del destino
del fondo este no se dirige a la deuda ptblica de mediano o largo
plazo, como se hizo mencién en el apartado de caracterizacién, sino
que se orienta al pago de pasivos relacionados con prestaciones de los
trabajadores, servicio de agua, entre otras. Sin embargo, se presenta a
pesar de ello el sistema de alertas que evalda la calidad crediticia del
Municipio a través de una semaforizacion.

Puede verse en la siguiente ilustracién que la mayoria de los indi-
cadores estan en color verde lo que indica finanzas “sanas” hablando
de endeudamiento, lo anterior también pone de manifiesto el manejo
responsable que las administraciones recientes han tenido sobre esta
herramienta financiera.

[lustracién 1. Sistema de alertas sobre endeudamiento ptiblico municipal.

INDICADOR 3:
INDICADOR 2:

OBLIGACIONES A
INDICADOR 1: SERVICIO DE LA
REsULTADO ) CORTO PLAZO Y
ENTIDAD DEUDA PUBLICA DEUDA Y OBLI-
MUNICIPIO | DEL SISTEMA PROVEEDORES Y
FEDERATIVA Y OBLIGACIONES GACIONES SOBRE .
DE ALERTAS ~ _ CONTRATISTAS
SOBRE INGRESOS DE | INGRESOS DE LIBRE .
SOBRE INGRESOS

LIBRE DISPOSICION DISPOSICION
TOTALES

Zacatecas | Zacatecas

Fuente: Tomado de Sistema de Alertas. (SHCP, 2019).

Asi mismo, la informacién que ofrece la cuenta publica (reporte no.
63) para 2018, sefala que la deuda publica por pagar a largo plazo pa-
saron de 121 millones a 109 al cierre del ejercicio. Y que durante este
ejercicio fiscal se destind para la amortizacién de la misma 12 millones
011,434 pesos (reporte no. 70).

b) Pago de derechos y aprovechamiento por concepto de agua

La Junta Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado en Zaca-
tecas (JIAPAZ) se encarga de la administracién, operacién, manteni-
miento, ampliacién y mejoramiento de los servicios de agua potable y
alcantarillado para hogares, comercios, industrias y espacios ptblicos
en cuatro municipios Vetagrande, Guadalupe, Morelos y Zacatecas.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE

27



FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
ﬁ LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES (FORTAMUN)
DEL DISTRITO FEDERAL

La direccién de distribucién de Jiapaz, se encarga de hacerla llegar
a 111 mil tomas, de ellas, 104 son domésticas, 5 mil comerciales, 1 mil
industriales y 1 mil espacios publicos. Al dia fluyen por estas lineas de
distribucién 75 mil 600 metros cibicos de agua. Debido a la alta de-
manda, se recurre a los tandeos programados. Se atienden en prome-
dio 46 fugas mensuales, ademds existen 5 plantas tratadoras de aguas
residuales, en la capital existe la planta El Orito que es la mds antigua
y sanea 110 Its. de agua por segundo. (JIAPAZ, 2019).

Tabla 5. Indicadores de marginacién varios afios

- 2005 PORCENTAJE 2010 PORCENTAJE
INDICADORES VALOR % VALOR %
Viviendas 605 1.92 417 1.18 0.54
sin drenaje
Viviendas
sin agua 487 1.54 668 1.89 1.86
entubada

Fuente: Tomado de PEIDA, 2018 con datos de CONAPO (2015).

Como se observa en la tabla anterior, las viviendas que no poseen
acceso a drenaje y aquellas que no tienen agua entubada son relativa-
mente pocas debido al grado de marginacién del municipio el cual es
muy bajo, al ser la capital del Estado y un territorio mayoritariamente
urbano el acceso de servicios de infraestructura bdsica estd préctica-
mente cubierto.

¢) Seguridad Publica

Otro aspecto que atiende el FORTMAUNDEF de manera priorita-
ria es la seguridad publica, el reporte mds reciente (septiembre 2019)
del ntimero de personal que presta servicio este &mbito es de 197 pla-
zas2, en su documento programdtico del Plan de Desarrollo Municipal
(PMD), tinicamente menciona la genérica frase de “insuficiente per-
sonal” y menciona la escasa capacitacién y recursos materiales de los

2 Informacién proporcionada por la direccién de egresos del Municipio.
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elementos policiales, pero no existe la medicién del mismo. El referen-
te para medir cudntos policias se requiere, y qué tipo de capacitacién
necesitan son dos componentes: la situacién en cuanto a la incidencia
delictiva del territorio urbano y las 22 comunidades del municipio y
los requerimientos de la propia estrategia para afrontar dicha situa-
cién. Sin embargo, no hay un documento que especifique la estrategia
de seguridad local por parte de la Administracién municipal que ex-
ponga los componentes esenciales de la planeacion.

Para las administraciones municipales més recientes (2007 en ade-
lante), la preocupacién por el aumento de la violencia y la delincuen-
cia se han reflejado en la demanda ciudadana de mayor profesionali-
zacion de los cuerpos policiacos y mejores estrategias en materia de
prevenciéon.’

En la siguiente gréfica se identifican los principales delitos del fue-
ro comdn cometidos en el Municipio durante el periodo 2017-2018,
se observan tendencias practicamente iguales en ambos afios excep-
tuando el robo y violacién que aumentan en 2018, mientras que el de
secuestro disminuye.

Es importante, sin embargo sefialar que al municipio no le compete
la persecucién de este tipo de delitos, mds alld de coadyuvar con otros
niveles de gobierno. 51 le corresponde la obligacién de buscar alterna-
tivas viables desde la prevencién social de la violencia y delincuencia.

3 Ver PMDZ, resultados de encuesta de opinién, marzo 2017, p. 106.
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Gréfico 4. Incidencia delictiva del fuero comtin, comparativo 2016-2017.

Incidencia delictiva del fuero comun,
comparativo 2017-2018

d 93

Fuente: elaboracién propia con datos del Secretariado ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, SEGOB (2019).

Como consideraciones finales como se menciona en la evaluacién
anterior (PEIDA, 2018) la informacién que se identifica sobre los re-
cursos humanos y materiales a los que se orienta el fondo, no se en-
cuentran en un solo documento, por el contario estan dispersos y son
de cardcter muy genérico, en estos si bien se establecen plazos para
su revision y actualizacién, por ejemplo el PMDZ que se renueva con
cada administracion, o las estadisticas de incidencia delictiva se ac-
tualizan anualmente, y los informes sobre la marginacién asi como las
carencias sociales, se revisan cada quinquenio por los organismos de
informacién estadistica y censal (INEGI, CONAPO, CONEVAL) estos
no ofrecen de manera precisa ni especifica un diagnéstico que haga
posible cuantificar las necesidades del ayuntamiento relacionadas al
cumplimiento de los objetivos del fondo.
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En cuanto a la consideracién de las diferencias regionales en las
necesidades, se puede sefialar que los diversos instrumentos de gene-
racion de informacién sobre todo en el &mbito del desarrollo social y
la seguridad publica permiten ubicar regionalmente dreas de atencién
prioritaria (ej. Zonas de Atencién Prioritaria en materia de margina-
cién). Asi mismo, de alguna manera las necesidades o requerimientos
de acceso a servicios, pago de obligaciones o seguridad publica estan
cuantificados, por las fuentes arriba mencionadas.

Sin embargo, se coincide con la evaluacién 2016 y 2017 al fondo,
donde se sefiala que la informacién no estd integrada en un diagnoés-
tico integral homogéneo (en temporalidad, fines y métodos), por el
contrario se observa que la entidad evaluada carece de generacién de
informacién propia y de mecanismos de integracién sobre necesida-
des sobre RH y RM para la prestacion de los servicios a los que se
dirige el fondo, asi como la determinacién de las causas y efectos de
las mismas, lo anterior debido a la ausencia de reglas de operacién del
fondo y del ejercicio inercial de programacién y presupuestacion del
recurso. (PEIDA, 2018).

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 2. El Municipio cuenta con criterios documentados para
distribuir las aportaciones al interior de la entidad y tienen las si-
guientes caracteristicas:

a. Son del conocimiento de las dependencias responsables (nor-
mativas y operativas) del fondo.

b.Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por las dependen-
cias responsables (normativas y operativas) del fondo.

c. Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.
d.Estén definidos plazos para la revisién y actualizacién de los

criterios.
Respuesta St
Nivel Aspectos
4 a,byc.

En el apartado “Caracteristicas del Fondo” de este documento, se
hace mencién de los criterios para la distribucién de las aportaciones
del FORTAMUN en el municipio en los términos del articulo 37 de la
LCE, para el caso de Zacatecas, la prioridad a la que se destina el gas-
to es al cumplimiento de obligaciones financieras relacionadas con el
sueldo y prestaciones del personal de seguridad ptublica, asi como el
pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua.

Cabe mencionar que el Ayuntamiento cuenta con un departamen-
to de programas federales, por tanto esta instancia es encargada de
verificar el seguimiento del fondo, asi como participar en la correcta
aplicacién del recurso de acuerdo a los objetivos del mismo.

Por otra parte, el FORTAMUNDF cuenta con lineamientos gene-
rales del ramo 33 para la operacién y entrega de los recursos, (SHCP,
2018 b) en el que se establecen los mecanismos para la ministracién de
las aportaciones transferidas a las entidades quienes a su vez realizan
la radicacion a los municipios. (PEIDA, 2018).
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Finalmente, se considera que la entidad evaluada cumple con los 4
aspectos de valoracién, en razén de que los criterios de distribucién de
las aportaciones estdn normados por la LCF de forma muy especifica,
quedando poco o nulo margen a los municipios para definir estrate-
gias o rutas propias en las que puedan orientar el recurso, la entidad
por tanto se limita a realizar las asignaciones logrando cubrir 3 rubros
de los 5 posibles a que se destina el fondo.

Un ASM que se considera en este sentido, es que se puedan estable-
cer mecanismos a nivel federal para la revisién y actualizacién de los
criterios de distribucién.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 3. El Municipio cuenta con una estrategia documentada
para el cumplimiento de obligaciones financieras, pago de derechos
y aprovechamientos por concepto de agua, modernizacién de los sis-
temas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura y
atencion de las necesidades de seguridad publica de sus habitantes,
y tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es resultado de un ejercicio de planeacién institucionalizado, es
decir, sigue un proceso establecido en un documento.

b. Tiene establecidas metas.

c. Se revisa y actualiza.

d.Es conocida por las dreas responsables (normativas y operati-
vas).

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 Todos.

El primer elemento que se identifica para dar cumplimiento a los
objetivos que persigue el FORTAMUN de acuerdo a una estrategia
documentada es la alineacién programdtica que existe entre este y el
PMDZ*. Si bien, no es un plan ad hoc para el FORTAMUNDEFE, integra
encuestas de opinién ciudadanas que reflejan las prioridades en los
temas de desarrollo y mejora del gobierno municipal, asi como esboza
diagndsticos de las problemadticas mds importantes, algunas de ellas
vinculadas a los objetivos que persigue el fondo. (PEIDA, 2018).

Asi mismo, en este documento se establecen metas para el segui-
miento y evaluacién de los objetivos, a continuacién se documenta
como ejemplo el tema de seguridad:

4 Ver apartado “2.4 Alineacién programatica”.
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Tabla 6. Metas e indicadores de evaluacién y seguimiento para el eje de Seguridad
y Justicia.Fuente: Tomado de PEIDA 2018 con informacién del PMDZ 2017-2018, p.

164.

OBJETIVO META INDICADOR PERIODICIDAD FUENTE

OE29.
Disminuir
los niveles de
violencia e
inseguridad en
el municipio

Reducir el tiempo
de respuesta a los
reportes ciuda-

Tiempo promedio
de respuesta a los
reportes ciuda-

danos danos
Incrementar el Porcentaje de Gobierno
ntimero de repor- reportes Municipal
tes atendidos atendidos p
Reducir el 10% a Tasa de delitos
la tasa de delitos | del fuero comin Mensual
del fuero comun por cada 1000
en el municipio habitantes
Secretariado
I Ejecutivo del
ncrementar la Sistema
cobertura de Cobertura de Nacional de
seguridad en el seguridad Seguridad
municiplo Publica,estado y
municipio
Vincular la
realizacién de ac-
ciones conjuntas | Ntimero de accio- Tri
. rimestral
con el programa | nes coordinadas
estatal de preven- Gobierno
cién del delito Municipal
Articular con
las diferentes Ntmero de
dependencias del visitas Mensual
P

sistema escolar

Este documento de planeacién institucional se revisa y actualiza

cada 3 afios, periodo en el que se elige a la nueva conduccién munici-

pal, en consonancia con lo anterior, este documento definitivamente

es conocido por las dreas responsables tal como se sefiala en la Ley

de Planeacién (art. 40) donde refiere que los planes municipales de

desarrollo y los programas que se deriven, para su cumplimiento

y ejecucion, “serdn de observancia obligatoria para las dependen-

cias y entidades de la administracién publica estatal y municipal, en

el &mbito de su competencia y servirdn de base para la integracién

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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de los programas presupuestarios y sus respectivos presupuestos de

egresos”.

Otro instrumento normativo de planeacién institucional es el Pro-

(FORTAMUN)

grama Operativo Anual (POA) que es coordinado por la Secretaria
de Planeacién y en donde se integran los objetivos, fines, propdsitos,
metas y estrategias para la operacion del fondo. En la siguiente ilus-
tracién se observa que para el cumplimiento de los objetivos del FOR-
TAMUN “Analizar y modificar el peso de las partidas presupuestales
para orientar el gasto a proyectos que tengan mayor impacto sobre el
desarrollo humano integral de los habitantes del municipio”.

Ilustracién 2. POA 2018, municipio de Zacatecas.
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Fuente: Proporcionado por la Secretaria de Planeacion, Ayuntamiento Zacatecas
2019.
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Por dltimo, otro instrumento que permite trazar metas y seguir el
desempefio de indicadores estratégicos es la matriz de indicadores de
resultados (MIR) del FORTAMUN, en la cual se establecen algunos
elementos como la calidad crediticia, la aplicacién prioritaria de re-
cursos, la dependencia financiera, entre otros. En este caso, la MIR se
reporta de forma trimestral aunque algunos de estos indicadores son
anuales, o semestrales.

Con fundamento en la revision expuesta, se considera que el muni-
cipio cumple con todos los requerimientos establecidos en la pregunta,
sin embargo es necesario acentuar que no existe un solo documento de
planeaciéon donde se verifique un proceso especifico para el FORTA-
MUN, sino que como se documenta, estos se encuentran en distintos
instrumentos, por lo que cada uno de ellos cubre de forma parcial el
seguimiento a los objetivos del fondo.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 4. El Municipio documenta el destino de las aportacio-
nes y esta desagregado por las siguientes categorias:

a. Capitulo de gasto

b.Monto destinado al cumplimiento de obligaciones financieras.

c. Monto destinado al pago de derechos y aprovechamiento por
concepto de agua.

d.Monto destinado a la atencion de las necesidades relacionadas
con la seguridad publica.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 a,b,cyd

Se presenta como evidencia el reporte del “Estado del ejercicio del
presupuesto por proyecto/proceso — fuente de financiamiento al 31/
dic/2018” en este se identifica con la clave 512, el seguimiento de los
montos a los que se destina el FORTAMUN por proceso: aprobado,
ampliaciones/reducciones, comprometido, devengado, ejercido y pa-
gado. Asi mismo se desglosa por capitulo de gasto y partida presu-
puestal. En la siguiente tabla se puede ver lo arriba expuesto:

Tabla 7. ANEXO 1 (TDR). Distribucién del FORTAMUNDF por capitulo de gasto,
ejercicio 2018.

PCOG_ OBJETO DEL GASTO EjERCIDO PORCENTAJE
ARTIDA
501001 PAGO DE PASIVOS $48,893,873.65 56%

1000 | Servicios personales $34,541,148.47 40%
1400 | Seguridad social $34,541,148.47 40%
1410 | Aportaciones de seguridad social $19,615,130.85 22%
1412 | Aportaciones al IMSS $19,615,130.85 22%
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1420 | Aportaciones a fondos de vivienda $7,711,485.51 9%
1422 | Aportaciones al INFONAVIT $7,711,485.51 9%
1430 | Aportaciones al sistema para el retiro $7,214,532.11 8%
1432 Cuotas al RCV $7,214,532.11 8%

MATERIALES Y SUMINISTROS

Combustibles, lubricantes y aditivos

$337,500.00

2611 para vehculo $337,500.00

3000 | Servicios generales $13,384,225.18
3400 | Servicios financieros, bancarios, comerciales $8,000,000.03
3419 | Otros servicios financieros $8,000,000.03
3900 | Otros servicios generales $5,384,225.15
3920 Impuestos y derechos $5,384,225.15
3923 | Derechos por extraccién y descargas $5,384,225.15

502001

SEGURIDAD PUBLICA

39,014,027.46

6%

6%
6%

1000 | Servicios personales $36,351,101.86 42%
1131 Sueldos a personal base $28,601,373.59 33%
1300 | Remuneraciones adicionales y especiales $4,544,498.46

1321 Primas vacacionales y dominicales $654,486.47 1%
1322 | Gratificacién de fin de afio $3,890,011.99 4%
1400 | Seguridad social $1,318,565.36 2%
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas $1,886,644.45 2%
1596 | Bonos de despensa $1,886,644.45 2%

Fuente: elaboracion propia con datos del “Estado del ejercicio del presupuesto

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS

AYUDAS
Total

$2,662,925.60

$87,276,501.11

100%

por fuente de financiamiento”. (Presidencia municipal de Zacatecas, 2019b).
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Por lo que se observa en la tabla anterior, del 100% de los recursos
del FORTAMUN el 80% se destina de forma general al pago de ser-
vicios personales (capitulo 1000), de este el 44% se dirige especifica-
mente al fortalecimiento de la seguridad ptblica’. El otro objetivo que
persigue el fondo que es el pago de obligaciones financieras absorbe el
56% del total, dentro de este se incluye el pago por derechos y aprove-
chamientos de agua con un 6%. Siendo como ya se menciond anterior-
mente estos 3 rubros los que cubre el Ayuntamiento con este fondo.

Grdfico 5. Distribuciéon del FORTAMUN por objeto de gasto.

Los dos grandes rubros
a los que se destina el
FORTAMUN son el pago
44% 56% de pasivos (donde se in-
cluye el de servicio de
agua) y las remuneracio-
nes al personal de seguri-
dad publica.

Fuente: elaboracién propia.

En la siguiente tabla, por otra parte se pretende poner de relieve la
importancia del fondo en cuanto a su contribucién en el presupuesto
de egresos del municipio en los aspectos que este financia, se obser-
va por ejemplo que el 21% de los recursos para el pago de servicios
personales es cubierto con el FORTAMUN, en cuanto al capitulo 2000
(materiales y suministros) aporta el iinicamente el 1%, en lo que refiere
al capitulo 3000 (servicios generales) y finalmente en el capitulo 4000
(Transferencias, asignaciones y subsidios) el 8%.

5 En apartados posteriores se hace referencia también a la contribucién del fondo
a la coparticipacion del FORTASEG.
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Servicios Personales 296,873,761 62,989,318 21%
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 136,550,740 28,601,374 21%
Remuneraciones Adicionales y Especiales 34,698,379 4,544,498 13%
Seguridad Social 54,725,742 27,956,801 51%
Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas 60,995,525 1,886,644 3%

Materiales y Suministros 56,529,465 337,500 1%
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 28,477,479 337,500 1%

Servicios Generales 101,578,067 13,384,225 13%
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 15,457,326 8,000,000 52%
Otros Servicios Generales 18,991,680 5,384,225 28%

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 33,203,843 2,662,926 8%
Transferencias al Resto del Sector Publico 14,061,322 2,662,926 19%

Fuente: elaboracién propia con informacién de la cuenta publica municipal 2018 y
reporte del cuarto trimestre nivel financiero FORTAMUN 2018.

Finalmente, se muestra la eficacia presupuestal como un elemento
que permite evaluar la variacién o regularidad del fondo. Como pue-
de verse a continuacién practicamente en todos los rubros se cumple
con una adecuada eficacia que resulta de dividir el monto ejercido so-
bre el modificado (E/M), siendo 1 el pardmetro normativo idéneo.
Tabla 9. Eficacia presupuestal, momentos contables y comparativo.

424 - Transferendias otorgadas a entidades federativas y municipios 2,662,926 12,906 2,662,926 2,662,926 1

132 - Primas de vacaciones, dominical y gratificacion de fin de afio 5,120,222 3,598,487 4,544,498 4,544,498 1

341 - Servicios financieros y bancarios 8,000,000 N/A 8,000,000 8,000,000 1

261 - Combustibles, lubricantes y aditivos 337,500 3,282,323 337,500 337,500 1

143 - Aportaciones al sistema para el retiro 9,000,000 5,662,168 7,214,532 7,214,532 1

142 - Aportaciones a fondos de vivienda 7,131,053 7,021,112 7,748,391 7,748,391 1

141 - Aportaciones de seguridad social 13,871,540 15,031,693 20,208,410 19,578,225 | 0.968815712

144 - Aportaciones para seguros 1,322,000 1,213,941 1,318,585 1,318,585 1

159 - Otras prestaciones sociales y econdmicas 2,060,639 1,633,759 1,886,644 1,886,644 1

392 - Impuestos y derechos 7,599,553 /A 5,384,225 5,384,225 1

113 - Sueldos base al personal permanente 30,801,653 22,118,466 28,601,374 28,601,374 1

Fuente: elaboracion propia con datos del cuarto trimestre de la MIR a nivel finan-

ciero 2017, 2018. (Municipio de Zacatecas, 2019).

Del anélisis arriba expuesto, se considera que la Entidad Evaluada
(EE) cumple con todas las caracteristicas requeridas en esta pregunta

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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por lo cual se ubica en el nivel 4. Ya que los diversos instrumentos de
reporte financiero con los que cuenta, permiten identificar y documen-
tar el destino de las aportaciones desagregado por capitulo de gasto,
monto destinado al cumplimiento de obligaciones financieras, monto
destinado al pago de derechos y aprovechamiento por concepto de
agua y monto destinado a la atencién de las necesidades relacionadas
con la seguridad ptublica.
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Pregunta 5. ;Existe consistencia entre el diagnéstico de las necesi-
dades sobre los recursos humanos y materiales para la prestacion de
los servicios y el destino de las aportaciones en el Municipio?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se hizo mencién en la pregunta 1, no existe un diagndstico
especifico para la cuantificaciéon de las necesidades materiales y de
recurso humano que requiere el Municipio para la prestacion de los
servicios a que se destina el FORTAMUN, se hizo referencia al Plan
Municipal de Desarrollo, al Plan Operativo Anual que elabora la Se-
cretaria de Tesoreria para el seguimiento del fondo y a la Matriz de
Indicadores en donde se reportan metas a nivel federal.

Por ello, se recomienda que la entidad evaluada (EE) establezca un
procedimiento de planeacién especifico para identificar y cuantificar
con precision las necesidades sobre los recursos humanos y materia-
les a los que se destinan las aportaciones del FORTAMUN, debido a
la cantidad de aspectos que este cubre es importante involucrar a las
dreas o departamentos competentes, integrar el diagnéstico, proponer
objetivos y metas. En la siguiente tabla se hace una propuesta para dar
seguimiento a esta recomendacion utilizando como herramienta un
cuadro sintesis.

Tabla 10. Esquema para la planeacién de necesidades sobre RH y RM

DiaGNosTICO (DX)

OBJETIVO(S) DEL FONDO

YHANALY
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Atencioén de seguridad publica

Derechos y aprovechamientos
por servicio de agua
Pago de obligaciones financieras

Mantenimiento de infraestructura

Modernizacion de servicios

Total:
Fuente: Elaboracion propia.
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Pregunta 6. De acuerdo con la LCE, las aportaciones se destinan
para el cumplimiento de obligaciones financieras, pago de derechos
y aprovechamientos por concepto de agua, modernizacion de los sis-
temas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y
atencion de las necesidades de seguridad ptiblica de sus habitantes
(cudles son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad
para el cumplimiento de sus atribuciones? Las fuentes de financia-
miento pueden ser:

a. Recursos federales provenientes de fondos o programas federa-
les, y convenios de descentralizacién

b.Recursos estatales

c. Otros recursos

No procede valoracién cuantitativa.

A pesar de su importancia y ser el fondo mds importante para los
municipios, en el caso de modernizacién de los sistemas de recauda-
cion locales asi como en el mantenimiento de infraestructura, el recur-
so no alcanza a cubrir estas necesidades. Por lo cual para atender estos
rubros se apoya en el FISM (fondo de aportaciones para la infraestruc-
tura social municipal) que estd destinado al financiamiento de obras,
acciones sociales bdsicas e inversiones que beneficien a la poblacién
que se encuentra en condiciones de pobreza extrema y rezago social,
en los aspectos de agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, elec-
tricidad rural y de colonias pobres, principalmente.

Por otra parte, como se ha sefialado anteriormente, el FORTAMUN
destina el 44% de sus recursos al pago de la némina del personal de
seguridad ptblica, ademds de esto, segtin el “formato de programas
concurrentes” que presenta la EE, se documenta la “coparticipaciéon”
con el FORTASEG por la cantidad de $2,662,925 para los aspectos que
este cubre relacionados al fortalecimiento de la seguridad publica:
evaluacién de control de confianza de los elementos operativos de las
instituciones policiales municipales, su capacitacion, recursos destina-
dos a la homologacién policial y a la mejora de condiciones laborales
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de los policias, construccion de infraestructura, prevencion del delito
y en general apoyar la profesionalizacién, certificacién y equipamien-
to de los elementos de las instituciones de seguridad ptblica.(Secreta-
riado del ejecutivo del sistema de seguridad ptblica, 2018).

Finalmente otros fondos de aplicacién municipal como el de Forta-
lecimiento de la infraestructura (FORTALECE) o el de Fortalecimiento
Financiero (FOFIN), pueden llegar a concurrir en alguna obra o accién
debido a la similitud de objetivos, sin embargo para el ejercicio 2018.

Tabla 11. ANEXO 2 (TDR). Programas con recursos concurrentes por orden de go-

bierno.
FORTAMUN 2018 SHCP 87,907,086 0.00 87,907,086
Coparticipacion 2018 Secretariado 0.00 SRIA.GOB 2662925.60 2662925.60
(FORTASEG) Ejecutivo Seg. Pub. ) ) ) ) )

FORTASEG 2018  Secretariado 13,314,628.00 0.00 13,314,628.00
Ejecutivo Seg. Pub.

|u

Fuente: elaboracién propia con datos del “Formato de programas concurrentes”
4to trimestre 2018. (Municipio de Zacatecas, ¢ 2019).

Con lo observado, no se identifica una estrategia producto de una
planeacién institucionalizada para generar mayor complementarie-
dad o coordinacién de fondos y programas para cumplir los objetivos
comunes, por lo que se considera como un ASM.
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SECCION. GESTION

(FORTAMUN)

Pregunta 7. Describa el o los procesos claves en la gestion del
Fondo, asi como la o las dependencias responsables involucradas en
cada etapa del proceso.

No procede valoracién cuantitativa.

Se identifican tres etapas clave en la gestion del fondo:

Asignacién (proceso 1-2)

Ejercicio (proceso 3)

Seguimiento (proceso 4)

En la tabla siguiente se describe de forma general el proceso de cada
una de estas etapas, asi como los actores involucrados en las mismas:

Tabla 12. ANEXO 3 (TDR). Esquema general del proceso de gestién del fondo

NUMERO <
NOMBRE DEL AREA
DEL ACTIVIDADES
ROCESO PROCESO RESPONSABLE

1 Planeaciéon

Programa operativo anual
Anteproyecto de presupuesto de ingresos-egre-
sos del municipio (estimacién)

Planeacion

2 Asignacién

SHCP a través del Direccion General de Pro-
gramacion y presupuestacion (DGPyP), realiza
la distribucién y calendarizacién de los recur-
sos conforme conforme al “Acuerdo por el que
se da a conocer a los gobiernos de las entidades
federativas la distribucién y calendarizacién
para la ministracién durante el ejercicio fiscal
2018, de los recursos correspondientes a los ra-
mos generales 28 Participaciones a entidades
federativas y municipios, y 33 Aportaciones
Federales para entidades federativas y munici-
pios”, publicado en el Diario oficial.

SH-
CP-DGPyP
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Una vez hecho lo anterior, las entidades publi-
can en el periédico oficial el acuerdo con la dis-
tribucién de la ministracién de los recursos a
nivel municipal al inicio del ejercicio fiscal.
Para la radicacién del recurso la Secretarfa de
finanzas del gobierno estatal transfiere las mi-
nistraciones mensualmente a una cuenta ban-
caria especifica para la operacién del fondo por
parte del Municipio.

Secretaria de
finanzas

Secretaria de
Tesorerfa y
finanzas del
Mpio.

La secretaria de tesorerfa y finanzas del mu-
nicipio concentra la operacién de los recursos

Secretaria de

Ejercicio del fondo y los distribuye de conformidad alo | tesoreriay
establecido en su presupuesto de egresos del finanzas
ejercicio fiscal.

A través del SFU se emiten reportes trimestra-

les sobre el ejercicio del recurso a nivel financie-

ro, indicadores y obra en el portal aplicativo de

Hacienda (PASH). Secretaria
Seouimi Al final del ejercicio fiscal se integra la cuenta | de tesoreria

eguimiento P L .
publica donde se reporta el estado del ejercicio | y finanzas —
del presupuesto por fuente de financiamiento. Planeacion.

*Para el ultimo trimestre de 2018, comenzd a
sustituirse el PASH por el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (RFT)

Fuente: Tomado de PEIDA 2018, p.39 con base en informacion proporcionada
por la secretaria de tesoreria y finanzas del municipio. (Presidencia Municipal de
Zacatecas, 2017).

*Actualizacién con base en entrevista realizada al departamento de programas

federales.

De la misma manera conforme a los términos de referencia de esta
evaluacion se presenta un esquema general del proceso de gestion del
fondo:
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Tabla 13. ANEXO 3 (TDR). Procesos en la gestién del fondo

Proceso

FEDERAL

SHCP

EstaTAL

SECRETARIA DE FINANZAS

(FORTAMUN)

MUNICIPAL

SECRETARIA DE TESORERIA Y

FINANZAS

A través de la
DGP y P, rea-
liza la distri-
bucién de la
ministracion

Da a conocer a
los municipios el
monto asignado
y el calendario de
ministraciones del
recurso.

P. Of.

Recibe de acuerdo
a lo programado
el recurso corres-
pondiente de ma-
nera mensual en
una cuenta banca-
ria especifica

Asionacion del recurso a
8 las entidades
federativas.
DOF
Sanciona y pu-
blica el legisla-
tivo mediante
los medios ofi-
ciales.
Concentra la bolsa
presupuestal y la
destina conforme
a lo programado
en el presupuesto
de egresos.
Ejercicio

Obli-
gaciones

financieras,
seguridad
publica
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ProcEso FEDERAL EstaTAL

MUNICIPAL

. . SECRETARIA DE TESORERIA Y
SECRETARIA DE FINANZAS

FINANZAS

Publica los F
resultados R
. eporta en los
y monitorea tal d R .
ios reportes portales ) e eporta tri-
on el PASH 3 transparencia los mestralmen-
avances trimes- te avances a
trales nivel obra,
indicadores
. y financiero
Monitoreo y MIR el ejercicio
L del recurso
Seguimiento Cuenta en el PASH
publica
SFU
FIN MIR

Fuente: Tomado de PEIDA, 2018, p. 40.

Adicionalmente al esquema arriba expuesto se presenta ensegui-
da uno alternativo que ofrece la ASF (2017) donde también ilustra de

forma muy resumida el proceso de gestion del fondo a nivel nacional.
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Ilustracién 3. Proceso de gestién del FORTAMUN (b).

[j Registro

contable y
presupuestario

Evaluacion de
los resultados

del fondo

Difusion y entrega de la informacién sobre el
ejercicio, destino y resultados del fondo

Fuente: Auditoria Superior de la Federacion, 2017, p. 10.

Es importante mencionar que de acuerdo a las entrevistas realiza-
das a la secretaria de tesoreria y finanzas del municipio como entidad
responsable de la operacién del fondo, asi como a la revisién de los
lineamiento generales para la asignacién de los recursos del ramo 33
a las entidades y municipios, y la observancia de las disposiciones de
la LCF y la LPRH, coadyuvan a que la ministracion, ejercicio y segui-
miento de los procesos de gestién del fondo sean observables y medi-
bles. (PEIDA, 2018).

Un hallazgo encontrado en la evaluacién anterior, y que atn per-
siste es la ausencia de de manuales de procedimientos y/o mapas ge-
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nerales del proceso de gestiéon del fondo en el municipio, donde se
establezcan con claridad las dependencias involucradas en cada parte
del proceso, las actividades principales a desarrollar y los momentos
clave en el ejercicio del recurso.

No obstante en entrevista realizada al departamento de proyectos
estratégicos de la Secretaria de planeacién, se menciona que ya se estd
trabajando en la elaboracién de los Manuales de Organizacién de los
cuales se tiene un grado de avance de aproximadamente 90%, se espe-
ra que la publicacién de este instrumento se realice en enero de 2020,
aflo en que también se pretende publicar el Manual de procedimien-
tos, en el que se incluirfa el procedimiento para la gestién del fondo.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 8. El Municipio cuenta con procedimientos documen-
tados de planeacion de los recursos para el cumplimiento de obli-
gaciones financieras, pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua, modernizacion de los sistemas de recaudacion lo-
cales, mantenimiento de infraestructura, y atencion de las necesida-
des de seguridad publica de sus habitantes, y tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Permiten verificar que se integran las necesidades de cumpli-
miento de obligaciones financieras, pago de derechos y apro-
vechamientos por concepto de agua, modernizacién de los
sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestruc-
tura, y atencién de las necesidades de seguridad publica de sus
habitantes.

b. Estdn apegados a un documento normativo.
c. Son conocidos por las dependencias responsables.

d.Estén estandarizados, es decir, son utilizados por las dependen-
cias responsables.

Respuesta St
Nivel Aspectos
4 Todos

Como se sefial6 en la pregunta 1, el municipio no cuenta con un
diagndstico integral que permita cuantificar las necesidades sobre los
RH y RM, ni tampoco establece con claridad las casusas y efectos de
las mismas. Sin embargo en esta pregunta se requiere documentar si
se cuenta con un procedimiento de planeacién de los recursos para
el cumplimiento de los objetivos del fondo, el instrumento que mejor
responde a lo que se plantea en esta pregunta es el Programa Opera-
tivo Anual este instrumento estd alineado al Plan Municipal de Desa-
rrollo y se integra en el objetivo 6 “Mejorar las finanzas municipales”

al FORTAMUN.

A continuacién se extrae del POA el apartado especifico de planea-
ciéon del FORTAMUN:
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Tabla 14. Programa Operativo Anual 2018.

SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA MUNICIPAL

. INVERSION
NOMBRE DE LA ACCION NUMERO | EJE ARTICULADOR META
APROXIMADA

Programa
FORTAMUN

Gobierno
3 eficiente e
innovador

Cumplir con un
total de 100 tareas
programadas a
efecto de ejercer re-
cursos del programa
FORTAMUN en
base a las reglas de
operacion aplica-
bles.

$81,008,706
Servicios per-
sonales, pago
de seguri-
dad social
empleados
del municipio
(IMSS, SAR
e INFONA-
VIT) y pago
de pasivos
(CONAGUA,
Finanzas y
proveedores)

) PARTIDA )
ESTRATEGIA Prorosito JUSTIFICACION
PRESUPUESTAL

2.3 Analizar y mo-
dificar el peso de las
partidas presupues-
tales para reorientar
el gasto en proyectos

que tengan mayor

impacto sobre el
desarrollo humano
integral de los habi-
tantes del municipio.

Cumplir con el compromi-
so de pago de las pres-
taciones del personal de
Seguridad Puablica asf como
a proveedores y aportar el
recurso para programas y
acciones presupuestadas.

1131, 1321, 1322,

1412, 1422, 1432,

1596, 3131, 4243,
4244.

Ejercer el
recurso del
programa
FORTAMUN
en base a
las reglas de
operacién
aplicables.

Actividades

Area res-
ponsable

Registro, control y ministracién del ejercicio presupuestal y conta-
ble de los programas federalizados, asi como el cumplimiento de la

. leydetransparencia, reglas de operacién. |

Cumplimiento de los pagos en las partidas presupuestarias corres-

pondientes

Departa-
mento de
programas
federales

Fuente: Elaboracién propia con informacion del POA 2018.

Como puede verse, el Municipio cuenta con procedimientos docu-

mentados de planeacién de los recursos para lograr los objetivos que

atiende el fondo, son conocidos por las dreas responsables, estdn es-

tandarizados y apegados a un documento normativo por lo que se da

cumplimiento a todos los incisos.
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Pregunta 9. El Municipio cuenta con mecanismos documentados
para verificar que las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten verificar que las ministraciones se realizan de acuerdo
con el calendario.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas
responsables.

c. Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en
bases de datos y disponible en un sistema informatico.

f. Son conocidos por las dreas responsables.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 a,b,cyd.

En adelante se expresa en los mismos términos de la evaluacién
anterior (PEIDA, 2018) la respuesta a esta pregunta, debido a que si-
guen siendo los mismos procedimientos lo que contintdan vigentes en
la verificacién de las aportaciones.

El municipio documenta mediante el “Acuerdo por el que se da
a conocer la Distribucién y el Calendario de Ministracién de Recur-
sos del Fondo de aportaciones para el fortalecimiento de los
Municipios y de las demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUNDE), entre los Municipios del Estado de Zacatecas para
el Ejercicio Fiscal 2018” el proceso por cual se le entera del monto y
calendarizacién de la ministracién del FORTAMUNDEF a ejercer en el
afo, el cual es pagado de forma mensual via transferencia a cuenta
bancaria especifica del Municipio (la secretaria de Finanzas de Gobier-
no del Estado acttia como puente) para la operaciéon del fondo gene-
ralmente los dias 5 o 6 del mes.

54



MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

De acuerdo a las entrevistas realizadas al personal de la Secreta-
ria de Tesoreria y Finanzas del Municipio el recurso es entregado de
forma oportuna, ya que una vez que la SHCP realiza la radicacién
del recurso a la entidad mediante la Secretaria de finanzas (ver figura
1 “Modelo general del proceso) esta transfiere lo correspondiente al
Municipio de Zacatecas en los periodos establecidos.

Por su parte, de acuerdo a los “lineamientos para informar sobre los
recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios
y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacién de
los recursos del Ramo General 33” los gobiernos de las entidades fe-
derativas deberan enviar a la DGPyP “A” los recibos originales de los
recursos depositados por concepto de Aportaciones Federales, a més
tardar a los 15 dias naturales posteriores al tltimo dia h4bil del mes en
que los reciban.

Asf mismo sefiala que los gobiernos de las entidades federativas
transferirdn los recursos de manera 4gil y sin més limitaciones ni res-
tricciones que las relativas a los fines que se establecen en las disposi-
ciones aplicables.

En cuanto a los movimientos contables, estos estan registrados en
el sistema contable que maneja el municipio (SAACG), en donde se
verifica el estado del ejercicio del presupuesto por fuente de financia-
miento, proyecto y proceso.

Derivado de lo expuesto, se considera que el municipio cuenta con
mecanismos documentados para verificar que las transferencias de las
aportaciones cumplen con todos los criterios a evaluar establecidos en
esta pregunta.
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Pregunta 10. El Municipio cuenta con mecanismos documentados
para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones y tienen las si-

guientes caracteristicas:
a. Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo
establecido en la normatividad.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas

responsables.

c. Estdn sistematizados, es decir, la informacion se encuentra en

bases de datos y disponible en un sistema informatico.

d.Son conocidos por las dreas responsables.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 a,b,cyd

Se documenta que la EE cumple con todos los elementos referidos
en esta pregunta ya que se cuenta con mecanismos que permiten dar
seguimiento al destino y ejercicio de las aportaciones del fondo, de

conformidad a lineamientos federales.

Al ser el FORTAMUN un recurso del ramo 33, La EE se apega a la
normatividad para el reporte de recursos federales ministrados a
entidades y municipios, establecidos por la Ley Federal de Presu-
puesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), la Ley de Coordina-
cién Fiscal y la Ley General de Contabilidad Gubernamental, como se

ilustra en la siguiente lamina.
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Figura 1. Normatividad para el reporte de recursos federales transferidos.

competencias y Criterios para informar sobre el destino, ejercicio y resultados de I0s
recursos federales transferidos, como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Normatividad para el reporte de recursos federales transferidos

Reporte de recursos /‘

federales

transferidos \.

Fuente: Unidad de Evaluacién del Desempefio, SHCP.

II.3.A LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA

Fuente: Unidad de evaluacion del desempefio, SHCP (2018c¢).

En su articulo 85 fraccién segunda la LPRH indica que las entida-
des federativas enviardn al Ejecutivo Federal, de conformidad con
los lineamientos, mediante el sistema de informacién establecido
para tal fin por la SHCP (el SFU) se reportan los informes sobre el
ejercicio, destino y los resultados obtenidos, respecto de los recursos
tederales transferidos.

La LGCG en el articulo 71 establece la obligacién de informar de
forma pormenorizada sobre:

* El avance fisico de las obras y acciones respectivas;

*  Ladiferencia entre el monto de los recursos transferidos y aqué-
llos erogados, y

*  Los resultados de las evaluaciones realizadas.

El articulo 72 ahonda sobre la informacién pormenorizada que debe
entregarse, para la cual, no se puede oponer reserva fiduciaria, bursa-
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til, bancaria, o cualquier otra andloga. Asi pues, los rubros minimos
que deben contenerse son los siguientes:

* Grado de avance en el ejercicio de los recursos federales transfe-
ridos;

*

Recursos aplicados conforme a reglas de operacién, y

*

Proyectos, metas y resultados obtenidos con los recursos apli-
cados.

Asimismo, el propio articulo 72 estipula que el personal de las ins-
tancias de fiscalizacién y control, ya sea federales o estatales, puede
tener acceso al SFU (RFT), al solicitarlo a la SHCP, con la finalidad de
verificar el cumplimiento en la entrega de la informacién, su calidad
y congruencia.

El articulo 80 hace referencia a los indicadores para evaluar los re-
sultados que se obtengan del ejercicio de los recursos federales prove-
nientes de los Fondos de Aportaciones Federales y de los programas y
convenios a través de los cuales se transfieran recursos federales.

Por su parte la LCF en el articulo 48 menciona el contenido de los
informes de los Fondos de Aportaciones Federales y establece que de-
berdn generarse informes sobre el ejercicio y destino de los mismos,
indicando que se deberd enviar la informacién de forma consoli-
dada, a més tardar a los 20 dias naturales posteriores al cierre de un
trimestre.

En lo que se refiere a los lineamientos del SFU, la plataforma don-
de se deben subir estos reportes es el Portal Aplicativo de Hacienda
(PASH) este sistema permite identificar los rubros en los que se ejer-
cen los recursos, y que deben ser reportados por las instancias que los
reciben, en este caso el Municipio a través de la secretaria de tesoreria
y finanzas a través de un calendario trimestral que concluye en enero
del afio posterior (IV trimestre).
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Tabla 15. Componentes del SFU

PERMITE .
COMPONENTE INFORMACION QUE SE REGISTRA
CONOCER

Se registra el avance fisico y financiero, asi como la loca-

Gestion de pro- . A . g .
P Destino lizacién de todos los proyectos de inversién financiados

yectos con recursos federales.
A Se registra el avance financiero de la totalidad de los
vance . .
fi . Ejercicio programas, fondos o convenios, desagregado por
nanciero 4 -
partida genérica.
Se registran las metas y avances de los
Indicadores Resultados | indicadores de los Fondos de Aportaciones

Federales.

Se registran las evaluaciones realizadas a
Evaluaciones | Resultados | programas financiados con recursos federales
o0 a los propios programas federales

Fuente: Adaptado de “Guia sobre el formato Unico del gasto federalizado” Uni-
dad de evaluacion del desemperio, (SHCP 2018 ¢).

En la siguiente captura de pantalla se da un ejemplo del seguimien-
to y control que se da al ejercicio de los recursos federales, a través del
SFU, se observa el reporte a nivel financiero durante el ciclo 2016.

Tlustracion 4. Sistema de Formato Unico de la SHCP.

SHCP

SECRETARIA
DE HACIENDA ¥V
crépiTo plBLICO

eguimiento y Control

suario: NAYELI AGUILAR PINEDA

Cido: 2016

Programacion PBR - Evaluacion del Desempefio | Cerrar

Formato Unico | 4

ST N o (el G
Captura Destino
Modificacién/ Cancelac
Mis Solicitudes

Gestion
Exportacion
Importacion

AVISOS:
RUTOTIZACIO TSI « SISTEMA DE CONTROL Y TRANSPARENCIA DE FIDEICOMISOS El sistema se encont
Analitico de Registro D ias y i c [l de Actos Juridicos realicen la captura de la inf
Carga Pagado SHCP O i ). Para ier asunto r i con la cap
Cierre de Trimestral Tel. 3688-4912 o al correo _cabrera@haci gob.mx

Fuente: Tomado de “Guia sobre el formato Unico del gasto federalizado”, Unidad
de Evaluacién del Desempefio, SHCP (2018 c).

Sin embargo, como se hizo brevemente mencién en las preguntas
anteriores el SFU-PASH estd siendo sustituido por el sistema RFT,
dentro de las diferencias mds importantes segin entrevista realizada
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al departamento de programas federales, es la posibilidad de incluir
geo referenciacién de obras, y el acceso a los documentos de auditorias
a municipios. Al igual que con el PASH se ingresa a través de un clave
de usuario y contrasefia, en la EE se informa que comenzé a operar a

mediados del 2018.
Tabla 16. Comparativo SFU - RFT

SFU

Gestion de Proyectos

RFT

Destino del Gasto

Nivel Financiero

Ejercicio del Gasto

Indicadores

Indicadores

Evaluaciones

Evaluaciones

Fuente: presentacion del sistema RFT, SHCP 2018.
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Pregunta 11. ;Cudles son los retos en la gestiéon de los recursos
para el cumplimiento de obligaciones financieras, pago de derechos
y aprovechamientos por concepto de agua, modernizacion de los sis-
temas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y
atencion de las necesidades de seguridad publica de sus habitantes,
en el Municipio?

No procede valoracién cuantitativa.

Con base en lo que se ha sefialado en la evaluacién anterior (PEI-
DA, 2018), y que también se ha identificado en este ejercicio es la inte-
graciéon de un documento de diagndéstico integral que permita cuan-
tificar las necesidades de los recursos humanos y materiales sobre la
prestacion de los servicios que atiende el fondo, asi como establecer
las causas y efectos de las mismas. Lo anterior constituye un hallazgo
pero también un aspecto susceptible de mejora (ASM) en el que de-
pendencia idénea es la Secretaria de Planeacién del Municipio para
conformar dicho documento.®

Otro reto importante en la gestién del fondo, es la realizacién por
parte del Municipio de instrumentos de planeacién y operacién pro-
pios, en este sentido, contar con manuales de procedimientos para la
operacién y seguimiento del ejercicio de recursos del FORTAMUNDE,
asi como mapas de procesos donde se identifiquen los momentos cla-
ve en la ejecucién del fondo y las dependencias involucradas.

Asimismo al ser el FORTAMUNDEF un gasto federalizado se cuenta
con mecanismos bien definidos para cada uno de los procesos de ges-
tién del fondo: asignacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién, sin
embargo a nivel municipal es deseable que dentro de diagndsticos es-
pecifico de aplicacién del fondo se incluya una planeacién estratégica
sobre aquellos proyectos o programas presupuestales en los que pue-
de contribuir/concurrir el fondo y que tendrian un mayor impacto
y / 0 beneficio para los objetivos del PMDZ.

6 Revisar el cuadro sugerido al respecto en este documento.
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Otro aspecto que pude significar un reto mds para la gestién del
fondo en el Municipio, es la migracién del reporte SFU-PASH al siste-
ma RFT, que si bien aporta nuevos elementos que coadyuvan a mejo-
rar el seguimiento de las acciones y recursos, es también un proceso de
adaptacion y ajuste necesario.

Por dltimo en adelante se retoman dos de las conclusiones y ha-
llazgos de la ASF 2017, que se consideran como retos debido a su re-
levancia y utilidad para la EE. En primer término, dicha evaluacién
considera como un reto el cumplimiento de obligaciones a las que se
destina el fondo tomando en cuenta que no existen circulares, reglas
de operacién o regulacién adicional a la LCF con lo cual, se argumen-
ta, los conceptos quedan ambiguos, por ejemplo el concepto de “Sa-
tisfaccion de sus requerimientos” no ha sido clarificado y, por tanto,
se aplica prdcticamente a cualquier concepto de gasto corriente o de
inversion, sin que se contravenga ninguna disposicién legal.

Finalmente, el FORTAMUN-DF aplic6 en 2015 el 46.7% (7,465,076.2
miles de pesos) al rubro de seguridad publica, sin embargo, a pesar de
la importancia estratégica de esa materia, el 54.2% de los entes fiscali-
zados carece de un programa de seguridad ptblica o los disponibles
tienen insuficiencias que orienten sus acciones, siendo este un reto
pendiente en la EE.
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SECCION (GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta 12. El1 Municipio recolecta informacion para la planea-
cién, asignacién y seguimiento de los recursos para el cumplimiento
de obligaciones financieras, pago de derechos y aprovechamientos
por concepto de agua, modernizacion de los sistemas de recaudacién
locales, mantenimiento de infraestructura, y atencion de las necesi-
dades de seguridad publica de sus habitantes, sobre los siguientes
rubros:

a. Cuantificacién de la poblacién potencial y objetivo.

b.Informacién de pago de obligaciones financieras.

c. Informacién de pago de derechos y aprovechamiento por con-
cepto de agua.

d.Indicadores de mantenimiento de infraestructura.
e. Indicadores de la atencién a las necesidades de seguridad pu-

blica.
Respuesta Si
Nivel Aspectos
3 b,cye.

De acuerdo a lo que se argumenta en preguntas anteriores, sobre
la ausencia de un diagndstico integral, no se identificé un documento
que incluyera la cuantificaciéon de la poblacién potencial y objetivo
sobre aquellos aspectos que atiende el fondo. Sin embargo, por la di-
versidad de rubros a que se dirige el FORTAMUNDE, no es sencillo
establecer con precision la cuantificacién de la poblacién en los tér-
minos sefialados, de manera indirecta existen algunos instrumentos
que pueden ser de utilidad para ello, como los que genera el INEGI,
CONAPO o CONEVAL (PEIDA, 2018).

Por otra parte como se hizo referencia en la pregunta 4, existe in-
formacioén sobre el pago de obligaciones financieras y del pago de
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derechos y aprovechamientos por concepto de agua’ (ver tabla “dis-
tribucién del FORTAMUN por capitulo de gasto”). Ademds se iden-
tifica con cuanto contribuye el fondo en dichos rubros con relacién
al presupuesto total ejercido por el municipio. También como se hizo
mencioén, esta informacion se sistematiza y recolecta para diversos re-
portes: RFT, SFU-PASH, Cuenta Pdblica Municipal, Auditorias, etc.

Asi mismo en coincidencia con los resultados de la evaluacion al
desempenio del ejercicio fiscal de Alcdntara, Rojas y del Valle (2016)
sefialan la ausencia de informacién documentada en la que se identi-
fiquen indicadores relacionados al mantenimiento de infraestructura

en los que se haya ejercido el fondo.

Por otra parte en cuanto a los indicadores para la atencién de las ne-
cesidades de seguridad publica, se cuenta con los reportes trimestrales
a nivel financiero e indicadores de los “Informes sobre la Situacién
Econémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Pdblica” (trimestres I, II,
III'y IV 2017) en los que se sefiala el programa o proyecto especifico en
materia de seguridad en que contribuye el fondo, que en este caso se
orienta mayormente al pago de sueldos y prestaciones del personal,

aunado a ello existe concurrencia de recursos con el FORTASEG.

En suma, se concluye que el municipio cumple con los criterios
seflalados en los incisos b, ¢, y e, por lo que se valor en nivel 3. Sin
embargo, como un ASM se considera necesario generar mayor infor-
macién y sistematizacion propia ligados a mecanismos de planeaciéon

para un ejercicio presupuestal mds eficaz.

7 Cabe mencionar que el descuento se realiza de forma directa por la CONA-
GUA, llegando al Municipio el recurso restante.
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Pregunta 13. El Municipio reporta informacién documentada
para monitorear el desempeiio de las aportaciones con las siguientes
caracteristicas:

a.a) Homogénea, es decir, que permite su comparacién con base
en los preceptos de armonizacién contable.

b.b) Desagregada (granularidad de acuerdo con la Guia SFU), es
decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resul-
tados.

c. ¢) Completa (cabalidad de acuerdo con la Guia SFU), es decir
que incluya la totalidad de la informacién solicitada.

d.d) Congruente, es decir, que este consolidada y validada de
acuerdo con el procedimiento establecido en la normatividad
aplicable.

e. e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la
normatividad aplicable.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 Todos

El municipio documenta la existencia de reportes en el SFU, a tra-
vés del PASH en los términos sefialados® anteriormente (la migraciéon
al RFT), con lo cual informa de conformidad a los criterios que se esta-
blecen la pregunta y que son parte de los componentes de este.

En base a lo anterior podemos verificar que los reportes en el SRFT
cumplen con los Pilares en la Calidad de la Informacién presentada
como se describe a continuacién:

8 Ver pregunta 10.
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Homogénea.

La informacién reportada a través de los sistemas que utilizan los
SSZ es homogénea, sobre todo porque cumple con los preceptos de
armonizacién contable, de contabilidad gubernamental y estructura
que marca la LGCG, es decir se homologan en los momentos contables
del gasto, aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido
y pagado. Es asi que los 4 reportes trimestrales se hacen siguiendo lo
anteriormente descrito.

Desagregada (Granularidad).

La informacién financiera de los cuatro informes trimestrales desa-
gregada, se basa en la partida genérica, de acuerdo con el Clasificador
por objeto del gasto del CONAC. Dicha informacién se puede corro-
borar en la seccién denominada “Partida”.

Completa.

Los proyectos del Fondo se dan de alta desde el momento de su
aprobacién, a pesar de que atin no se hayan recaudado o ejercido re-
cursos para ello, pues se cuenta ya con informacién en el primer mo-
mento contable: aprobado.

En el RFT donde se registra el Fondo y la totalidad de los progra-
mas presupuestarios se tiene informacién en todo el periodo, ya que
el monto recaudado aparece en el Reporte Analitico de Registros en la
columna denominada Pagado.

Congruencia.

La informacién registrada por los ejecutores de los recursos hace
posible verificar que las transferencias realizadas por la Federacion co-
rrespondan con lo que se reporta como recaudado por las entidades fe-
derativas, municipios y demarcaciones territoriales del D.F. en el RFT.
Por ello, resulta fundamental conocer a que programa presupuestario
federal pertenece el recurso que recibe cada orden de gobierno. Asi,
durante el proceso de validacion para el reporte de avance financiero,
las entidades federativas deben verificar que la informacién reportada
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guarde congruencia con los montos por programa presupuestario que
ministra la SHCP (Guia SFU).

Finalmente, se documenta que estos reportes existen efectivamente
en el Municipio de Zacatecas, y que estdn actualizados en todos los
ejercicios trimestrales de 2018.

Ilustracion 5. Reportes a los indicadores de desempefio 2018.

v W (ransparencia.capitdiaezacatecds.gon.mx/artcuio- 1 1/raccion-£sal 1/ W w

INICIO CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL »  ARTICULO11 v ARTICULO 5~ ARTICULO 39 (VIGENTE) v ARTICULO 40 (VIGENTE) »
ZACATECAS

ARTICULOS 41 (VIGENTE) = SOLICITUD ~ CONTACTO  OTRA INFORMACION +

Uttira Actualizacion: 22/mayo19
AVANCES FONDOS Il Y IV PRIMER TRIMESTRE 2019

o NIVEL FINANCIERO FAIS Y FORTAMUN 1ER TRIMESTRE 2019
¢ INDICADORES FAIS Y FORTAMUN 1ER TRIMESTRE 2019

AREA RESPONSABLE DE LA INFORMACION: SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA, SECRETARIA DE PLANEACION
Y DIF MUNICIPAL
2018

o INDICADORES 4T TRIM. 2018
¢ 4TQ TRIM. OBRAS TODQS LOS PROGRAMAS 2018.
o 4T0.TRIM. NIVEL FINANCIERO TODAS LOS PROGRAMAS

AVANCES DEL FONDO I Y IV

Mnin

Fuente: Portal de transparencia, (Presidencia Municipal de Zacatecas, 2019).

Por lo tanto, se considera que esta pregunta cumple con todos los
criterios requeridos en los incisos.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE 67



FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES (FORTAMUN)
DEL DISTRITO FEDERAL

Pregunta 14. Las dependencias responsables del fondo cuentan
con mecanismos documentados de transparencia y rendicion de
cuentas, y tienen las siguientes caracteristicas:

a.a) Los documentos normativos del fondo estdn actualizados y
son publicos, es decir, disponibles en la pagina electrénica.

b.b) La informacién para monitorear el desempefio del fondo estd
actualizada y es publica, es decir, disponible en la pdgina elec-
trénica.

c. ¢) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en
la normatividad aplicable.

d.d) Se cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en el

seguimiento del ejercicio de las aportaciones en los términos
que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
3 a, b, c.

De acuerdo a lo estipulado por la Ley de Transparencia y Acce-
so a la Informacién Publica del Estado Zacatecas; las dependencias
o entidades ptublicas que reciben recursos publicos —sujetos obliga-
dos— deberan difundir de oficio, a través medios electrénicos la in-
formacioén indicada en las veintiséis fracciones del articulo 11 y las
once fracciones del articulo 15 de dicha ley. En el caso del Municipio
de Zacatecas se cuenta con este mecanismo institucionalizado en la
pdgina web del ayuntamiento, ademas la solicitud de informacién se
puede realizar fisicamente en la oficina de la Unidad de Transparencia
de la Presidencia Municipal o por correo electrénico transparencia@
capitaldezacatecas.gob.mx.

Con ello es posible acceder a documentos normativos del fondo, se
verifica que estdn actualizados y que permiten monitorear el desem-
pefio del fondo, sin embargo el rubro que no se identifica son los me-
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canismos de participaciéon ciudadana en el seguimiento del ejercicio
de las aportaciones. En las siguientes ilustraciones se documenta lo
arriba expuesto.

[lustracién 6. Pdgina web del Ayuntamiento de Zacatecas 2017-2018.

. I
. TRAMITES ¥ SERVICIOS » ﬁ H. AYUNTAMIENTO 2018-2021 = ? MUNICIFIO » I'l TRANSPARENCIA = |oa] GACETA MUNICIPAI

bl gaciones de ransparencia  SCION CIVI

¥ izai;

i
"Fum s'- PLATAFORMA NACIONA

TRANSPARENCIA

Fuente: pagina web del Ayuntamiento de Zacatecas 2018-2021. (Presidencia Muni-
cipal de Zacatecas, 2019).

También mediante la pagina web del municipio se puede acceder al
propio portal de transparencia del municipio.
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Ilustracién 7. Portal de transparencia, Municipio de Zacatecas.

c @ © # transparencia capitaldezacatecas gob.mx/ v-cuentas-publicas/ e g ¥ IND €

INICIO  CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL v ARTICULO 11 v ARTICULO 15+ ARTICULO 39 (VIGENTE) v ARTICULO 40 (VIGENTE)
ZACATECAS

FRACCION 1 FRACCIONEST6)»  ICTUD  CONTACTO  OTRAINFORMACION +
Planes y POAS ACCIONES 16
» 03 Estado_de_cambi ) FRACCIONE] FACONES 15
U FRACCION 2
» 04 Estado_analitico_ - orgenamiento teritrialy esologico
* 05 Estado_analitico_ 22018

. FRACCION 3
06 Estado_de_variac - programas de desarrollo ubano y rémites. 1€
» 07 Estado_de_flujos. )
FRACCION 4
» 08 Conciliacion_Pres  Fondos federales, predial, etc.
» 08 Conciliacion_Pres .
FRACCION 5
* 09 Estado_analitico_  participacién ciudadana.

* 10 Egresos_por_clas ,
FRACCION 6

® 11 EQresos_por_clas  Informes de gobiemo. 22018

» 12 EQresos_por_clasiiicacionzeconomica-por-upo-ce-gasto_31122018

s 13 Egresos_por_clasificacion_funcional _31122018

* 14 Endeudamiento_neto_31122018

¢ 15Intereses_de_la_deuda_31122018

¢ 16 Indicadores_de_postura_fiscal_31122018

Fuente: portal de transparencia del municipio, 2019. (Presidencia Municipal de
Zacatecas, 2019).

Por otra parte a través de la liga siguiente se puede solicitar infor-
macién al Municipio en su portal de transparencia:

http:/ /transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/solicitud-de-in-

formacion/

Asi mismo, en este portal de transparencia el municipio publica la
Ley General de Transparencia y la Ley de Transparencia y acceso a la
informacién publica del Estado de Zacatecas.

http:/ /transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/wp-content/
uploads/2013/10/CXXV_SUPL-5-AL-44AA.pdf

Se documenta también en este portal el niimero de solicitudes de
informacién atendidas en integrados mensuales para 2018, sin embar-
go el dltimo registro que se verifica es de junio de 2018:

http:/ /transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/wp-content/
uploads/2013/10/JUNIO-5.pdf
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Ilustracién 8. Formato para la solicitud de informacién del Municipio.

su tequerimiento de informacion.

- Recuerde que a través de este formulario usted puede solicitar informacién
Gnicamente al Ayuntamiento de Zacatecas. Usted mo_puede — solicitar
informacién de otros Ayuntamientos o del Gobierno Estatal Cada
Ayuntamiento es auténomo y se maneja independiente y la obligacién de dar
contestacion a las solicitudes de informacitn es dircctamente con cada sujeto
obligada, por Io que si usted desea solicitar informacién de otro municipio
debe de hacerlo directamente con ellos.

Nombre
Correo Eldtrénico
fsunto

Sclctud dz informacion

Fuente: portal de transparencia, (Presidencia Municipal de Zacatecas, 2018).
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ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

Pregunta 15. ;Como documenta el Municipio los resultados del
Fondo a nivel de Fin o Propdsito?

a. a) Indicadores de la MIR federal

b.b) Indicadores estatales

c. ¢) Evaluaciones

d.d) Informes sobre la calidad de los servicios del cumplimiento
de obligaciones financieras, pago de derechos y aprovechamien-
tos por concepto de agua, modernizacién de los sistemas de re-
caudacioén locales, mantenimiento de infraestructura, y atencién
de las necesidades de seguridad publica de sus habitantes.

No procede valoracién cuantitativa.

La forma en que el municipio documenta el reporte de resultados
del fondo es a través del Portal aplicativo de hacienda (PASH), y pos-
teriormente en el RFT, en donde registra los avances trimestrales de
la Matriz de indicadores de resultados (MIR) a nivel financiero, in-
dicadores y obras. Dichos reportes como se mencioné en la pregunta
anterior estdn publicados en el portal de transparencia del municipio.

En la MIR a nivel indicador es donde se puede observar el alcance
de las metas segtn fin, propédsito, actividad o componente. Cada uno
de estos tiene objetivos, indicadores, el método de calculo y el registro
de los avances programados contra los obtenidos. (Ver tabla siguien-
te).

El Municipio documenta ademds las evaluaciones al desempefio
del FORTAMUNDF realizadas para el ejercicio fiscal 2016 y 2017 que
puede ser consultada mediante el portal de transparencia del munici-
pio. Sin embargo no se identific6é mecanismos para evaluar la calidad
de los servicios a los que se dirige el fondo, ni tampoco indicadores
especificos a nivel MIR estatal. Por tanto se cumple con lo referente a

los incisos a y c.
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Pregunta 16. De acuerdo con los indicadores federales, y en su
caso con los indicadores estatales, jcudles han sido los resultados
del fondo en el Municipio?

*

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de
Propésito de la MIR federal no tienen informacién se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir,
si la respuesta es “Si”. Se debe seleccionar un nivel segtn los si-
guientes criterios:

No hay avance significativo en los indicadores federales del fondo (mayor 80 %

1 respecto de la meta) a nivel de fin de propdsito

Hay un avance significativo en el indicador federal del fondo (mayor de 80%
2 respecto de la meta) a nivel de Fin o Propésito.

Hay un avance significativo en lo indicadores federales del fondo (mayor de 80%
3 respecto de la meta) a nivel de Fin o Propésito.

Hay un avance significativo en lo indicadores federales del fondo (mayor de 80%
4 respecto de la meta) a nivel de Fin o Propésito, y existen indicadores estatales que
dan cuenta de los resultados del fondo en la entidad.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
3 1-3

De acuerdo con los reportes de la MIR del FORTAMUN a nivel in-
dicador, el informe de 4to trimestre de 2018 que es el que permite eva-
luar el avance final del ejercicio existe un avance significativo en el fin
y propdsito en la tabla siguiente se muestran los resultados, donde se
identifica el avance en 100% de las metas.
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Tabla 17. ANEXO 4 (TDR) Resultado de los indicadores MIR 2018.

8)N15Y\) REALIZADO
NOMBRE DEL NIVEL DEL FrRECUENCIA META
DE Trro EN EL
INDICADOR INDICADOR DE MEDICION oD PROGRAMADA 0D
Y Ja

indice en el
ejercicio de Actividad Trimestral % Gestion 100 100
recursos

Indice de
Dependencia Préposito Semestral | Otra 0.2 0.1
financiera

Indice de
Aplicacién
prioritaria de
recursos

Estratégico

Fin Anual % 96 100

% de avance en

las metas Componente | Trimestral % 100 100

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la MIR FORTAMUN cuarto trimestre 2018.
Municipio de Zacatecas 2019.

La valoracién que se hace en esta pregunta es en el nivel 3, debido
a que no existe una MIR se documenta una MIR estatal del fondo que
mida el logro del fin y propésito del mismo para el ejercicio evaluado.
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Pregunta 17. En caso de que el Municipio cuente con evaluaciones
externas del Fondo que permitan identificar hallazgos relacionados
con el Fin y/o Propésito, ;cuales son los resultados de las evaluacio-
nes?

No procede valoracién cuantitativa.

Se documentan dos evaluaciones externas al desempeno del fondo realizada
por del Valle, Rojas y Alcantara para el ejercicio fiscal 2016, y por el Pro-
grama de Estudios e Intervencion para el Desarrollo Alternativo (PEIDA)
para el ejercicio fiscal 2017. En éstas se hacen las siguientes consideraciones
en cuanto a los hallazgos y recomendaciones principales relacionados con el
fin y proposito:

* Generar informaciéon de desempefio (metas e indicadores de
desempefio) a nivel municipal, con base en los indicadores de
la MIR Estatal para que no solo dé cuenta del ejercicio de los re-
cursos, sino que con base en indicadores de desempefio permita
aportar elementos no solo de cumplimiento sino de desempefio
municipal y;

Disefiar un documento normativo interno (a nivel municipal),
que regule la forma en que se gestionan, utilizan, priorizan, los
recursos asi como los mecanismos de seguimiento y evaluacion.

En el apartado de Orientacién y medicién de resultados, FOR-
TAMUNDF reporta avances y cumplimiento de metas a través
de la plataforma de SFU, asi como en el PASH a nivel estatal,
donde se logré corroborar el cumplimiento de metas superior al
80% por lo que resulta relevante. En cuanto a la informacién de
desempeiio, el FORTAMUNDEF a nivel federal y estatal cuenta
con MIR, que busca medir el desempefio del Fondo, por lo que se
tiene evidencia de que se cuenta con informacién de desempefio.

En cuanto a la verificacion de la calidad de los servicios, el mu-
nicipio de Zacatecas cuenta con Comités de Contraloria Social
cuya funcién primordial, es asegurar la adecuada prestacién de
los servicios, asi como fomentar la transparencia y rendicién de
cuentas de la actividad gubernamental.

No se documenta que exista un diagndstico integral para la de-
terminacion de las necesidades sobre los recursos humanos y
materiales necesarios en la prestacion de los servicios que atien-
de el fondo, ni un proceso de planeacién especifico para integrar
ademads las causas y efectos de las mismas, es decir, no se docu-
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menta un proceso de planeacion estratégica para la priorizaciéon
a nivel municipal de los proyectos o programas presupuestarios,
sino mds bien un ejercicio inercial

Sin embargo, es relevante mencionar que no se encontré documen-
tacion que permita verificar el seguimiento a las recomendaciones y
ASM encontrados en la evaluacién por parte de las dreas responsables
para ello.
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Pregunta 18. El Municipio cuenta con instrumentos para evaluar
la calidad de los servicios otorgados por el Fondo de acuerdo con las
dimensiones de suficiencia y eficiencia del Sistema de Indicadores
a los cuales el fondo puede contribuir, y tienen las siguientes carac-
teristicas:

a.a) Considera algunos de los siguientes elementos, cumplimien-
to de obligaciones financieras, pago de derechos y aprovecha-
mientos por concepto de agua, modernizacién de los sistemas
de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y
atencién de las necesidades de seguridad publica de sus habi-
tantes.

b.b) Los instrumentos son rigurosos.
c. ¢) Existe temporalidad para la aplicacién de los instrumentos.
d.d) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta No
Nivel Aspectos
0 Ninguno.

El municipio no cuenta con un sistema de indicadores de calidad
para la prestacion de sus servicios, y menos atin reglas o manuales
que consideren encuestas de satisfacciéon de calidad, instrumentos
para evaluar la calidad ni por tanto resultados representativos en este
ambito.

Si bien en el caso de obras de infraestructura o de seguridad publi-
ca, se encontré que hay participacion ciudadana en la conformacién
de comités de contraloria social, y que tienen como objetivo vigilar la
correcta aplicacién del recurso, o exdmenes de control de confianza
para los elementos policiacos de la capital no constituyen un sistema
acuerpado alrededor del FORTAMUNDF que permita verificar con
precision la calidad de los servicios que se brindan a través de sus
recursos. (PEIDA, 2018).
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(FORTAMUN)

VALORACION FINAL DEL FORTAMUNDEF EN EL EJERCICIO FIS-

cAL 2018

) V ALORACION .
SECCION JUSTIFICACION
PROMEDIADA

Contribucién y

Ausencia de un diagnéstico integral de planeacién
en el que se cuantifique las necesidades sobre los RH
y RM del fondo.

destino 3.33 No se establecen causas y efectos de esas necesida-
des.

Gestién 4
Ausencia de cuantificacién de poblacién potencial

Generacién de y objetivo en los rubros de atencién especifica del

informacién y ren- 3.33 fondo.

dicién de cuentas Ausencia de indicadores de mantenimiento de
infraestructura.

Ori L Ausencia de indicadores de calidad suficiente y efi-

rientacion y . . - 2 ..
- ciente para la mejora en la prestacién del servicio.

medicién de resul- 1.5 ia de indicad 1 icinal

tados Ausencia de indicadores estatal y municipales en
formato MIR para el seguimiento del FORTAMUN

Valoracién final

2018 304

2017 3.06 No se documenta seguimiento a recomendaciones y
ASM.

2016 319 No se documenta seguimiento a recomendaciones y

ASM.
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ANALIsis FODA

SECCION DE LA FORTALEZAS/ ACTORES
. DEBILIDADES / AMENAZAS
EVALUACION OPORTUNIDADES INVOLUCRADOS

F1.Se cuenta con criterios
normativos para la distri-
bucién de los recursos.

F2. El destino de las apor-
taciones se realiza de con-
formidad al objetivo del
fondo.

F3. A través del POA se

D1. Ausencia de criterios
propios por parte del mu-
nicipio para la planeacién
y priorizacién de los re-
querimientos.

D2. Ausencia de un diag-

Secretaria de
planeacion.

Secretaria de

Contribucién | . ~ | ndstico integral para la ¢
p & cuantificacién de necesi- tesoreria.
?e Crlnetas y recursos del | 4o y determinacién de
ondo. las causas y efectos. Dgéa de
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F6. Los reportes a ni-
vel financiero permiten
identificar el destino
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plia la posibilidad de
dar seguimiento al des-
tino de las aportaciones.

Municipio.

D5. Sin cuantificar po-
blacién potencial y ob-
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F7. El Municipio repor-
ta informacién acorde a
la gufa SFU.
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MIR federal para el re-
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indicador, obras, finan-
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F6. Existen mecanismos
de transparencia y ren-
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DEBILIDADES / AMENAZAS

D6. Ausencia de indica-
dores municipales para
el monitoreo de los ser-
vicios a que se dirige el
fondo

D7. Escasos mecanis-
mos de participacién
ciudadana y gestién de
calidad en los rubros de
atencion del fondo.

(FORTAMUN)

ACTORES

INVOLUCRADOS

Orientacién y
medicién de
resultados

F8. Se cuenta con evalua-
ciones externas al desem-
pefio del fondo para los
ejercicios fiscales 2016 y
2017.

F9. El municipio reporta
indicadores de la MIR en
un logro de 100% al final
del IV trimestre de 2018.

02. El RFT puede ser de
utilidad para medir de
mejor manera los resulta-
dos y la transparencia del
fondo.

D8. Errores en el célculo
de la MIR nivel propésito
indicador “Dependencia
financiera”. Lo que sub-
estima la importancia del
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s0s propios municipales.

D9. Ausencia de indicado-
res de la MIR a nivel Esta-
tal o Municipal.

D10. Ausencia de segui-
miento a las recomen-
daciones y ASM de la
evaluacién anterior al des-
empefio del fondo.

D11. Ausencia de pla-
neacién estratégica en el
ejercicio del recurso para
dar cumplimiento a las
necesidades que atiende el
fondo.

Planeacion

Secretaria de
finanzas y
tesoreria.

Secretaria de
Gobierno
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HaLrLazcos, ASM Y RECOMENDACIONES DEL FONDO

Hallazgos

En el transcurso del afio fiscal evaluado se comenz6 a utilizar el

Sistema de Recursos Federales Transferidos (RFT) en sustitucién
del SFU.

La aplicacién del fondo en la entidad no alcanza a cubrir todos
los objetivos a los que este se destina, se observé que para 2018
no se asignaron recursos al mantenimiento de la infraestructura
municipal, ni a la modernizacién de los sistemas administrati-
VOSs.

Los criterios para distribuir los recursos del fondo son de norma-
tividad federal, pero se carece de reglas de operacién que permi-
tan la revision y actualizacién de sus procedimientos.

No hay seguimiento a los ASM derivados de las evaluaciones
anteriores.

Un hallazgo encontrado en la evaluacién anterior, y que adn per-
siste es la ausencia de manuales de procedimientos y/o mapas
generales del proceso de gestion del fondo en el municipio, don-
de se establezcan con claridad las dependencias involucradas en
cada parte del proceso, las actividades principales a desarrollar
y los momentos clave en el ejercicio del recurso.

La participacién de la sociedad en definicion, priorizacién y se-
guimiento de los recursos del fondo en la gestién del FORTA-
MUN-DF es nula, ya que la LCF no la prevé; siendo conveniente
implementar figuras de participacion ciudadana en este fondo.

ASF (2017).

RECOMENDACIONES Y ASM

ASM. Elaborar un manual de procedimiento para la operacién del
fondo, que incluya la integracién del mapa general de procesos, los
actores responsables y la normatividad aplicable en cada etapa.

ASM. Elaborar indicadores de mantenimiento de infraestructura.

ASM. Elaborar un sistema de indicadores de calidad en la presta-
cién de los servicios a los que se dirige el fondo.
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ASM. Lo deseable es que el municipio recolecte informacién direc-
ta sobre los aspectos que atiende el fondo, estableciendo la poblacién
potencial y objetivo de cada rubro, y que esta informacién sea sistema-
tizada para la planeacién, asignacién y seguimiento de los recursos.

ASM. La participacién de la sociedad en definicién, priorizaciény se-
guimiento de los recursos del fondo en la gestion del FORTAMUN-DF
es nula, ya que la LCF no la prevé; siendo conveniente implementar
figuras de participacién ciudadana en este fondo. ASF (2017).

R1. Debido a que el municipio documenta la existencia de evalua-
ciones al desempefio realizada al fondo en los ejercicios fiscales 2016
y 2017 como ya se menciond anteriormente, siendo ésta la tercera, se
recomienda que las siguientes evaluaciones pasen a ser de “consisten-
cia y resultados” utilizando también la metodologia de TDR de CO-
NEVAL, pudiendo incluir ajustes propios de la EE de acuerdo al 4rea
de interés.

R2. Elaborar un diagndstico integral que cuantifique necesidades
sobre recursos humanos y materiales necesarios para la prestacion de
servicios que atiende el fondo, asi como la cuantificacién de la pobla-
cién potencial y objetivo.

R3. Realizar un plan estratégico de mediano o largo plazo en el que
se establezca la forma en que se atenderdn las problemdticas que atien-
de el fondo, y que sean ttiles para realizar una gestiéon de fondos con-
currentes y /o complementarios.

R4. Implementar a través del drea de planeaciéon del municipio un
programa de trabajo para analizar y evaluar las recomendaciones emi-
tidas en los ejercicios 2016 y 2017 lo que permita dar seguimiento para
la mejora de los procesos de planeacién, gestion y resultados.

R5. Evaluar la posibilidad de incluir otros indicadores a la MIR para
verificar aquellos aspectos de interés del municipio que tenga relacién
con los rubros de atencién del fondo.

R6. Es conveniente que se emita regulacién complementaria que re-
gule y privilegie la aplicacién de recursos de este fondo para fortalecer
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los sistemas de recaudacion fiscal de los municipios, y en proyectos de
elevado impacto en el desarrollo municipal siendo conveniente que
con el fondo se apoye el incremento de las capacidades institucionales
de los municipios (técnica, administrativa, entre otras). ASF (2017)

CONCLUSIONES

A manera de conclusion general se observa ligeramente una ten-
dencia hacia la disminucién en la valoracién del fondo, sin embargo,
estos cambios son minimos, y obedecen a la revisién y actualizacién
de informacién, a la reconsideracién de lineamientos estipulados en
los Términos de Referencia mds que a cambios significativos en el des-
empefio del mismo.

De igual manera se considera favorable que existan evaluaciones
anteriores a fin de precisar estos cambios o continuidades, sin embar-
go, es necesario que se conviertan en productos ttiles para cumplir
con el objetivo de las mismas: medir para mejorar. Esto implica que se
cuente con mecanismos para dar seguimiento oportuno a los aspectos
susceptibles de mejora, recomendaciones y hallazgos. Ademds debe
verificarse que ese procedimiento integra la participacién e involucra-
miento de todos los actores pertinentes.

Por ultimo, la persistencia de dreas de oportunidad para mejorar
también se traduce en la posibilidad del Municipio para documen-
tar procesos de mejora y buenas prdcticas mediante la atencién a las
recomendaciones dado que esto incrementarfa la valoracién del des-
empefio que se realice, o bien como se menciona en el apartado “Re-
comendaciones” se sugiere que se lleven a cabo ahora evaluaciones de
“consistencia y resultados” lo cual permitirfa profundizar en nuevos
aspectos relevantes en el ejercicio del fondo.
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