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ResuMEeN EjecuTivo

El subsidio para el Fortalecimiento del desempefio en materia de
seguridad publica (FORTASEG) se entrega a los municipios para con-
tribuir en la prevencién del delito; la profesionalizacién, evaluacién,
certificacion, capacitacién y homologacién de los elementos policiales;
asi como en la mejora de su propio equipamiento, en la construccién
de infraestructura y el fortalecimiento tecnolégico a través de la orde-
nacién de bases de datos y de centros telefénicos de atencién. Por lo
que sus ejes son: la prevencién social de la violencia y la delincuencia,
desarrollo y operacién policial, gestion de capacidades para el servicio
de seguridad publica y la aplicacién de la ley penal y administracién

de la informacién para la seguridad ptublica.

En el municipio de Zacateca se identificé: un adecuado manejo fi-
nanciero, el propio disefio de gestion se acomparfia de lineamientos que
permiten que los procesos se conduzcan con instrumentos adecuados,
por lo que la asignacién del recurso esta visiblemente documentada;
la normatividad es precisa, también con claridad en los procesos y la
adecuada documentacién probatoria; asi mismo la informacién y los
mecanismos de rendicion de cuentas y seguimiento estdn establecidos

correctamente.

Sin embargo, también se observé la presencia de retos como: la
necesaria elaboracién de diagndsticos mds precisos para el ejercicio
de los programas prioritarios, lo que implica procesos como la loca-
lizacién territorial de riesgos; asi mismo, la gestion de acciones para
ampliar capacidades de formacién con el mismo recurso; la disponibi-
lidad de documentos esenciales en el portal de transparencia y la po-
sibilidad de contar con mecanismos para verificar que los resultados
del objetivo de la Matriz de indicadores para resultados se traducen

en impactos.
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En ese sentido, se identifican aspectos que son susceptibles de me-
jora en torno a la formacién y capacitacion, el diagnéstico y evaluaciéon
de la funcién de seguridad municipal, el programa de proximidad, la
prevencion del delito, la transparencia, la zona conurbada y la interfaz
de la medicién y los procesos de mejora.
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ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ASM
DOF

ENVIPE

FORTASEG

GIS

GODEZAC
IES

IFP

INEGI

IMJUVE
IPH
MIR

RISS

SESNSP

SNSP
UNAM
ONU
PDM
PPN

Aspectos Susceptibles de Mejora
Diario Oficial de la Federacion
Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcién Sobre Seguridad Publica

Subsidio para el fortalecimiento del desempefio en
materia de seguridad ptiblica a los municipios y de-
marcaciones territoriales de la Ciudad de México y
en su caso, a las entidades federativas que ejerzan
de manera directa o coordinada la funcién de segu-
ridad ptblica.

Sistema de Informacién Geografica
(por sus siglas en inglés)

Gobierno del Estado de Zacatecas
Instituciones de Educacién Superior
Instituto de Formacién Profesional

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Mexicano de la Juventud
Informe Policiaco Homologado
Matriz de Indicadores para Resultados

Registro de Informacién para el
Seguimiento del Subsidio

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica

Sistema Nacional de Seguridad Publica
Universidad Nacional Auténoma de México
Organizacién de las Naciones Unidas

Plan de Desarrollo Municipal

Programas de Prioridad Nacional
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1. CARACTERISTICAS DEL SUBSIDIO

Los gobiernos locales tienen la misién establecida por el articulo 115
constitucional de crear las condiciones de habitabilidad en los territo-
rios locales, y para ello, se les asignan algunos servicios que ponen en
funcionamiento dichas condiciones: agua, alcantarillado, manejo de
residuos, luminarias y, claro estd, seguridad preventiva. Los munici-
pios no pueden saber de delitos, sino tinicamente de faltas administra-
tivas; en ese sentido, la seguridad que ofrece el municipio se concentra
en lo relativo a la convivencia vecinal y tranquilidad de vias ptblicas.
Sin embargo, con la modificacién del articulo 21 constitucional, el es-
cenario de la seguridad municipal cambié el enfoque que daba el ar-
ticulo 115.

En el Articulo 21 dice: “La seguridad ptblica es una funcién del Es-
tado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los Munici-
pios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad
y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo
previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia (...) Las institu-
ciones de seguridad publica, incluyendo la Guardia Nacional, serdn
de cardcter civil, disciplinado y profesional. El Ministerio Ptblico y las
instituciones policiales de los tres érdenes de gobierno deberdn coordinarse
entre si para cumplir los fines de la seguridad ptblica y conformardn
el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las si-
guientes bases minimas:

a) La regulacién de la seleccion, ingreso, formacién, permanencia,
evaluacién, reconocimiento y certificacién de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica. La operacién y desarrollo de estas
acciones serd competencia de la Federacion, las entidades federativas
y los Municipios en el d&mbito de sus respectivas atribuciones. (Inciso
reformado DOF 29-01-2016)

11
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b) El establecimiento de un sistema nacional de informacién en se-
guridad publica a cargo de la Federacién al que ésta, las entidades fe-
derativas y los Municipios, a través de las dependencias responsables
de la seguridad ptblica, proporcionardn la informacién de que dis-
pongan en la materia, conforme a la ley. El sistema contendra también
las bases de datos criminalisticos y de personal para las instituciones
de seguridad publica. Ninguna persona podrd ingresar a las institu-
ciones de seguridad publica si no ha sido debidamente certificada y
registrada en el sistema. (Pdrrafo reformado DOF 26-03-2019)

c) La formulacién de politicas ptblicas tendientes a prevenir la co-
misién de delitos.

d) Se determinard la participaciéon de la comunidad que coadyuva-
rd, entre otros, en los procesos de evaluacion de las politicas de pre-
vencion del delito, asi como de las instituciones de seguridad publica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel
nacional serdn aportados a las entidades federativas y municipios para
ser destinados exclusivamente a estos fines” (Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos).

Como se puede observar, a los cuerpos de seguridad municipal se
les coloca en la misma légica de actuacién de las policias estatales y
las federales, a partir de la coordinacién en todos los érdenes de go-
bierno. Ademds, se confirma un Sistema Nacional de Seguridad, que
regulard y conducird la federacion, el que, ademas, dictara las politicas
en prevencion del delito. Los estados y los municipios operaran la re-
gulacién y las politicas dictadas por el gobierno federal a través de la
cabeza del sistema de seguridad. El articulo 115 fue modificado, y dice
en su fraccién III: “Los Municipios tendrédn a su cargo las funciones y
servicios publicos siguientes (...): (h) Seguridad ptblica, en los térmi-
nos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal
y trdnsito” (Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos).

En suma, el Estado mexicano cre6 el Sistema Nacional de Seguri-
dad Publica (SNSP), que se encarga tanto de la contencién como de
la prevencién de los delitos. Para ello, establecié tanto una estructura

12
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institucional como una estrategia para atender el problema agudo de
la seguridad. Esto tiltima estd constituido con la definicién del Proble-
ma, el cual se establece como el “debilitamiento de las instituciones de
seguridad publica” (UNAM, 2017: 19). Lo cual significa que el objetivo
de la politica de seguridad sea “fortalecimiento de las instituciones de
seguridad publica”. Y dicho fortalecimiento se traduce en los ejes es-
tratégicos del SNSP: (1) suficiente equipamiento e infraestructura, (2)
alta profesionalizacién de los elementos policiales, y (3) protocolos de
actuacion estandarizados. En suma, los objetivos especificos para lo-
grar el fortalecimiento de las instituciones de seguridad se resumen en
equipamiento, profesionalizacién y estandarizacién de la actuacion.
El 6rgano operativo que ordena las actividades de estos objetivos es-
pecificos es el Secretariado Ejecutivo del SNSP.

En este contexto, se crea el Programa para Fortalecer la Seguridad
(FORTASEG) de los municipios, que empieza su operacién en 2016.
En el 2018, establece los llamados Programas de Prioridad Nacional,
para operar los objetivos especificos arriba mencionados. Los publica
el SESNSP. Segtin el Informe Anual 2018, los Programas para el 2018,
son los siguientes (SESNSP, 2019: 6):

“(a) Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el Disefio
de Politicas Piiblicas destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Piiblica:
Promover el desarrollo de dreas especializadas en prevencién social
de la violencia y la delincuencia con participacién ciudadana y acceso
a la justicia para las mujeres en las instituciones ptblicas de las enti-
dades federativas, municipios y demarcaciones territoriales, con el fin
de identificar las problematicas de violencia y delincuencia, asi como
disefiar estrategias de intervencién especificas para su atencién y eva-
luar los resultados obtenidos;

(b) Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacion Policial.- Impulsar la
aplicacion sistemdtica de los procedimientos y acciones relacionados
con la profesionalizacién, evaluaciones de control de confianza, com-
petencias y desempefio, certificacién, servicio profesional de carrera

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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e instrumentacion del régimen disciplinario de policfas, ministerios
publicos, peritos, y personal de custodia penitenciario, asi como la
mejora y dignificacién, personal y social, de dichos integrantes de las
instituciones de seguridad publica;

(c)Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién
Policial. - Equipar a las instituciones de seguridad publica y a sus ele-
mentos con infraestructura, recursos materiales y tecnolégicos que
permitan mejorar su capacidad operativa y de respuesta;

(d) Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Siste-
mas Complementarios. - Generar las condiciones para que los distintos
operadores en las entidades federativas del sistema de justicia penal y
sistemas complementarios, cuenten con los requerimientos de infraes-
tructura, equipamiento y capacitacion necesarios para cumplir con los
principios y las atribuciones correspondientes dentro del marco cons-
titucional;

(e) Sistema Nacional de Informacion para la Seguridad Puiblica. - Faci-
litar el proceso de acopio, andlisis e intercambio de informacién de
calidad y utilidad para los fines de la seguridad ptublica, con el objeto
de respaldar la operacién de las instituciones de seguridad ptblica;

(f) Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia y Denun-
cias Ciudadanas. - Promover instancias y procedimientos que bajo pa-
rdmetros de calidad en el servicio reciban las solicitudes de auxilio o
denuncia de la poblacién por diversos medios y coordinen la respues-
ta institucional a las mismas de manera eficiente y efectiva”.

Los tépicos a evaluar, y que concretizan los objetivos prioritarios
son proyectos en:

1. Prevencién social de la violencia (jévenes, escuelas y género),
Proximidad social de la policia,
Participacién democrdtica en seguridad,

Profesionalizacién del personal de la policia,

Al N

Desarrollo personal de los integrantes de los cuerpos policiacos,

14
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6. Fortalecimiento de las capacidades y herramientas para las insti-
tuciones de seguridad ptublica,

7. Mejoramiento del equipamiento y tecnologias al servicio de la
seguridad,

8. Atencién oportuna de los delitos.

En todo el pais el FORTASEG atiende a 300 municipios, y en Zaca-
tecas son tres. La bolsa destinada al programa nacional se estableci6
en el Presupuesto de Egresos 2018, en el capitulo de Transferencias a
estados y municipios, en el articulo 8, que a la letra dice: “Articulo 8. El
presente Presupuesto de Egresos incluye la cantidad de $5,000,000,000,
para el otorgamiento del subsidio para el fortalecimiento del desem-
pefio en materia de seguridad publica a los municipios y demarca-
ciones de 168 territoriales de la Ciudad de México y, en su caso, a las
entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la
funcién. Los subsidios a que se refiere este articulo serdn destinados
para los conceptos y conforme a los lineamientos que establezca el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Ptublica en
alineacién con los programas con prioridad nacional definidos por el
Consejo Nacional de Seguridad Ptblica, con el objeto de apoyar la
profesionalizacion, la certificacién y el equipamiento de los elementos
policiales de las instituciones de seguridad publica, asi como al forta-
lecimiento tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las instituciones
de seguridad ptblica y a la prevencién social de la violencia y la delin-
cuencia” (DOEF, 2017: 6-7). De los cuales, le correspondié al estado de
Zacatecas poco menos de 35 millones de pesos, y al municipio de la Ca-
pital la cantidad de 13 millones, 314 mil pesos. A nivel nacional, el 60% se
destina a infraestructura y equipamiento, el 20% a profesionalizacién,

y el 10% a Prevencién del delito. El resto a los demds componentes.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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2.- CONTRIBUCION Y DESTINO DE LAS APORTACIONES

Pregunta 1. E1 Municipio cuenta con documentacion en la que se
identifique un diagnédstico de las necesidades sobre los recursos hu-
manos y materiales para la prestacion de los servicios de profesiona-
lizacidn, certificacion y equipamiento de los elementos policiales, y
tiene las siguientes caracteristicas:

a. Se establecen las causas y efectos de las necesidades.

b.Se cuantifican las necesidades.

c. Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

d.Se define un plazo para la revisién y actualizacién del diagnéstico.

e. Se integra la informacién en un solo documento.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
2 b, e

En su documento programadtico del Plan de Desarrollo Municipal
(PMD), tinicamente menciona la genérica frase de “insuficiente per-
sonal” y menciona la escasa capacitacion y recursos materiales de los
elementos policiales, pero no existe la medicién del mismo. El referen-
te para medir cudntos policias se requiere, y qué tipo de capacitacion
necesitan son dos componentes: la situacién en cuanto a la incidencia
delictiva del territorio urbano y las 22 comunidades del municipio y
los requerimientos de la propia estrategia para afrontar dicha situa-
cién. Sin embargo, no hay un documento que especifique la estrategia
de seguridad local por parte de la Administracién municipal que ex-
ponga los componentes esenciales de la planeacion. El documento del
PMD que cubre hasta septiembre de 2018, es muy genérico al respecto.

Se reconoce de inicio que hay un fuerte déficit del estado de fuerza
en el municipio, respaldando dicho reconocimiento en el algoritmo
de la ONU sobre el tema (y los indicadores del Programa Nacional de
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Seguridad Publica 2014-2018 (DOEF, 2014)) de 2.8 elementos por cada
1000 habitantes. Pero hay problemas para usar ese criterio, porque pri-
mero algunas publicaciones de la ONU lo ponen como un referente
para comparaciéon de presencia policiaca, pero no como medida para
combuatir la delincuencia, por tanto, no se debe usar para planificar la
presencia policial en algtin territorio. La necesidad de policias depen-
de no sélo del namero de habitantes, sino de la densidad de pobla-
cién, y lo més importante, de la frecuencia de delitos y el tipo de estos.

Si se insiste en el criterio de la tasa por habitantes, se puede caer en
el absurdo de recomendar la misma cantidad de policias en Mérida y
Culiacédn, que tienen casi el mismo ntiimero de poblacién. El criterio de
medir la necesidad de policias segtin la incidencia delictiva también
tiene sus dificultades (que dice: el aumento de 10% de policias, dis-
minuye 10% de los delitos), porque, aunque hay estudios que mues-
tran cierta correlacién entre mds policias con menos delitos, eso no
significa que si se aumenta fuertemente el niimero de policias el delito
llegard a cero. En suma, el criterio del nimero de poblacién (segtn la
tasa de ONU) es incierto y poco fiable. Existen criterios indirectos en
los indicadores del PNSP para dar apoyo econémico a los municipios
segin las reglas que mismo gobierno federal elabora, que combinan
poblacién e incidencia.

La planeacién de la seguridad ptiblica municipal estd centralizada
por el PNSP en cuanto al tipo de equipamiento o contenidos de capa-
citacion (i.e. estd decidido desde gobierno federal); por ello, el margen
de decisién en estos rubros por parte de las autoridades de los gobier-
nos locales es bastante restringida.

Tabla 1. Incidencia de los programas y subprogramas de prioridad nacional
del FORTASEG

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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EjE
ESTRATEGICO

Prevencion  So-
cial de la Vio-
lencia y la De-
lincuencia  con

PROGRAMA CON
PRIORIDAD NACIONAL

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD.

SUBPROGRAMA

Recursos pEL FORTASEG

Desarrollo de Capa-
cidades en las Ins-
tituciones  Locales
para el Disefio de
Politicas  Ptblicas
Destinadas a la Pre-
vencion Social de la

Prevencion So-
cial de la Vio-
lencia y la De-
lincuencia con

(FORTASEG)

INCIDENCIA EN LA
SEGURIDAD
PUBLICA

- Prevencién social
de la violencia

- Proximidad social
de la policia.

- Participacién de-

Participacién | Violencia y la Delin- | Participacién mocratica en materia
Ciudadana cuencia con Partici- Ciudadana d idad pabli
pacién Ciudadana ¢ segliridad publica
en Temas de Seguri-
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Desarrollo, Profesio- | €ién en Control c.le,personal de la po-
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cial
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cacién Policial

Profesionaliza-
cién de las Ins-
tituciones de Se-
guridad Puablica

- Desarrollo personal
de integrantes de los
cuerpos policiacos

Tecnologfas, Infraes-
tructura y Equipa-
miento de Apoyo a
la Operacién Policial
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PROGRAMA CON
PRrRIORIDAD NACIONAL

Implementacién
Desarrollo del Siste-
ma de Justicia Penal
y Sistemas Comple-
mentarios

SUBPROGRAMA

INCIDENCIA EN LA
SEGURIDAD
PUBLICA

- Profesionalizacién
de personal de la po-
licfa.

- Fortalecimiento de
las capacidades y he-
rramientas para las
instituciones de se-
guridad publica

Administracién
dela informacion
para la Seguri-
dad Publica

Recursos de coparticipacién

Desarrollo y
Operacién Poli-
cial

Sistema Nacional de
Informacién Para la
Seguridad Ptblica

Sistema Nacio-
nal de Informa-
cion (Bases de
Datos)

Sistema Nacional de
Atencién de Llama-
das de Emergencia
y Denuncias Ciuda-
danas

Desarrollo, Profesio-
nalizacién y Certifi-
cacion Policial

Profesionaliza-
cién de las Ins-
tituciones de Se-
guridad Pudblica

- Mejoramiento del
equipamiento y tec-
nologfas al servicio
de la seguridad pu-
blica

- Profesionalizacién
de personal de la po-
licfa.

- Desarrollo personal
de integrantes los
cuerpos policiacos

Fuente: elaboracién propia con base en documentos oficiales.

De acuerdo a esos programas, que incluyen la profesionalizacién y
la infraestructura, el municipio debe aportar una serie de informacién
para la solicitud del apoyo del FORTASEG. Pues bien, esa informacién
se constituye en los documentos que miden o valoran las capacidades
materiales y de capacitacion del personal. Como es el caso de la cédula
de informacién de los integrantes de seguridad publica y la ficha de

inventario de equipamiento. Lo cual es la base para la construccién del
convenio de adhesién al FORTASEG.

Asf las cosas, el mecanismo real que se usa o aplica para planificar
el aumento de personal policial es la capacidad econémica que se tenga
(Entrevista al enlace de FORTASEG municipal, 24 de octubre de 2019).

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Se calculan los gastos de ingreso, que implican los recursos para becas
y el pago de los exdmenes de ingreso, y el costo anual de contrataciéon
promedio por cada policia que entre en funciones, (que asciende apro-
ximadamente a 240 mil pesos per cédpita anual).
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Pregunta 2. El1 Municipio cuenta con criterios documentados para
distribuir las aportaciones al interior de la entidad y tienen las si-
guientes caracteristicas:

a. Son del conocimiento de las dependencias responsables
(normativas y operativas) del Subsidio.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias

responsables (normativas y operativas) del Subsidio.

c. Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

d.Estén definidos plazos para la revisién y actualizacién de los

criterios.
Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 ab,cd

Las aportaciones se distribuyen en los programas de prioridad na-
cional. Y la distribucién para el municipio de Zacatecas quedé como
se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Recursos federales FORTASEG

EjE
ESTRATEGICO

Prevenciéon So-
cial de la Vio-
lencia y la De-
lincuencia con
Participacidon
Ciudada

PROGRAMA CcON
PrRIORIDAD NACIONAL

Desarrollo de Capacida-
des en las Instituciones
Locales para el Disefio
de Politicas Publicas
Destinadas a la Preven-
cion Social de la Violen-
cia y la Delincuencia con
Participaciéon Ciudada-
na en temas de Seguri-
dad Publica

SUBPROGRAMA

Prevencién So-
cial de la Vio-
lencia y la De-
lincuencia  con
Participacién
Ciudadana

RECURSOS

$ 1,333, 462. 80

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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EjE

ESTRATEGICO

PROGRAMA CON
PriORIDAD NACIONAL

SUBPROGRAMA

(FORTASEG)

INCIDENCIA EN LA
SEGURIDAD
PUBLICA

Desarrollo y
Operacién
Policial

Desarrollo, Profesiona-
lizaciéon y Certificacion
Policial

Fortalecimiento
de las Capacida-
des de Evalua-
cién de Control
de Confianza

$ 992, 000. 00

Profesionaliza-
cién de las Ins-
tituciones de Se-
guridad Publica

$ 3, 845, 150. 00

Tecnologias, Infraestruc-
tura y Equipamiento de
Apoyo a la Operaciéon
Policial

Fortalecimiento
de los Programas
Prioritarios Lo-
cales de las Ins-
tituciones de Se-
guridad Publica
de Imparticion
de Justicia

$ 7,146, 015. 20

Red Nacional de

Radiocomunica- $0.00
cién
Sistema de
Videovigilancia $0.00
Gestion de Ca-
pacidades Insti-
tucionales para Implementaciéon y De-
el Servicio de | sarrollo del Sistema de $0.00
Seguridad Pud- | Justicia Penal y Sistemas '
blica y la Apli- Complementarios
cacion de la Ley
Penal
Sistema Nacional de In-
formacion para la Segu- $0.00
Administracion | ridad Pdblica
de la Informa-
cién para la Se- Sistema Nacional de
guridad Ptblica Atencion de Llamadas $0.00
de Emergencia y Denun- :
cias Ciudadanas
$ 13, 314, 628.
Total 00

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el
otorgamiento del FORTASEG.
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Como podemos observar de los 9 rubros sefialados en los progra-
mas de prioridad nacional (PPN), se concentré el recurso en 4 de ellos:
(1) prevencion del delito (10%), (2) Fortalecimiento de las Capacidades
de Evaluacién de Control de Confianza (7.4%), (3) Profesionalizacién
de las Instituciones de Seguridad Publica (28.9%); (4) Fortalecimiento
de los Programas Prioritarios Locales de las Instituciones de Seguri-

dad Publica (53.6%).

La distribucién coincide con las ponderaciones medias nacionales
(Informe Anual FORTASEG 2018, SESNSP). El fortalecimiento de los
programas que atienden a las instituciones policiales, que su gasto se
concentra en equipamiento, estd ponderado alrededor del 62% de los
apoyos. El de desarrollo a la certificacion estd en 23 %. Los recursos

para prevencion del delito se llevan casi el 12%.

Los montos se asignan en la llamada ‘Mesa de Concertacién’ en
donde las autoridades municipales justifican sus prioridades y las
contrastan con las exigencias federales. Se construye el acuerdo y ah{
se asignan las ponderaciones financieras de cada programa. Los pla-
zos definitorios son esencialmente dos: la reunién para concertar el
convenio de adhesién y la solicitud de la segunda ministracién. En los
Lineamientos 2018 estd establecido lo que debe hacerse en cada plazo

y los requerimientos que deben cumplirse.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 3. El Municipio cuenta con una estrategia documentada
para la atenciéon de la demanda de los servicios de profesionaliza-
cién, certificacion y equipamiento personal de los elementos policia-
les de las instituciones de seguridad publica, asi como el fortaleci-
miento tecnolégico, de equipo e infraestructura de las instituciones
de seguridad ptublica, y tiene las siguientes caracteristicas:

f. Es resultado de un ejercicio de planeacion institucionalizado, es
decir, sigue un proceso establecido en un documento.

g. Tiene establecidas metas.

h.Se revisa y actualiza.

i. Es conocida por las dreas responsables (normativas y operativas).

Respuesta ‘ Si
Nivel Aspectos
4 ab,cd

En los Lineamientos, articulo 12 que trata de los destinos del gas-
to, se establecen los rubros en los cuales se puede ejercer el recurso
recibido para los programas de prioridad nacional, y especificamente
sobre la profesionalizacién, certificaciéon y equipamiento. A saber, los
siguientes:

A. En el Programa con Prioridad Nacional denominado
Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacién Policial:

I. Evaluacién de Control de Confianza para aspirantes y perso-
nal policial.
II. Profesionalizacién:

a) Disefio e Implementaciéon de los Instrumentos del
Servicio Profesional de Carrera Policial:
i. Catdlogo de Puestos,
ii. Manual de Organizacién,
iii. Manual de Procedimientos

iv. Herramienta de Seguimiento y Control del
Servicio Profesional de Carrera Policial.

(FORTASEG)



b)

)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)

MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

Difusién interna del Servicio Profesional de Carrera
Policial.

Convocatoria, reclutamiento y seleccién.

Formacién inicial y becas para aspirantes.
Formacion inicial para personal policial en activo.
Formacion continua.

Formacién en materia de Sistema de Justicia Penal.
Nivelaciéon académica.

Evaluaciones de competencias bdsicas de la funcién.
Evaluaciones del desempefio.

B. En el Programa con Prioridad Nacional denominado Tecnolo-
gias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién

Policial:

I. Equipamiento de Personal Policial:

a)
b)
V)
d)

Armamento,
Uniformes,
Equipo de proteccién, y

Vehiculos.

II. Fortalecimiento Tecnolégico, de Equipo e Infraestructura de
las Instituciones de Seguridad Publica:

a)

b)

)

Red Nacional de Radiocomunicacién: equipo de ra-
diocomunicacién que permita integrarse a la Red
Nacional de Radiocomunicacién con cobertura en la
entidad federativa;

Sistemas de Videovigilancia: para establecimiento,
operacién y/o ampliacién de Sistemas de Videovi-
gilancia conforme a lo establecido en la Norma téc-
nica para estandarizar las caracteristicas técnicas y
de interoperabilidad de los sistemas de videovigi-
lancia para la seguridad publica, y en su caso, para
el mantenimiento de los Sistemas de Videovigilancia
ya existentes.

Equipamiento e infraestructura institucional.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE

25



PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

En Zacatecas, en Evaluacién de Control y Confianza, se destinaron
los recursos que se muestran en la Tabla a continuacién.

Tabla 3. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Fortalecimiento de
las Capacidades de Evaluacién en Control de Confianza.

Evaluacién de Control de Evaluacién de Control de

DEstINO Confianza para aspirantes y Confianza para aspirantes y
personal policial personal policial

PARTIDA Servicios profesionales, Servicios profesionales,
GENERICA cientificos y técnicos integrales | cientificos y técnicos integrales
339 339
Evaluacién de personal en activo
CoNCEPTO (Permanencias, Ascensos y Evaluaciones nuevo ingreso
Promociones)
UNIDAD DE Elementos Elementos
MEDIDA
44 80
Costo
UNITARIO $ 8,000.00 $ 8,000.00
$352,000.00 $640,000.00
OTA $992,000.00

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG

En los esquemas de Servicio Profesional de Carrera se deben in-
cluir las normas para filtrar ingreso y permanencia. En este caso se
trata de la aplicaciéon de esos esquemas en la arena de la carrera poli-
cial. La hipétesis de esta medida gerencial es que, si se establecen los
mecanismos de filtrado, la calidad del personal aumenta y, con ello,
mejora el desempefio de las corporaciones. La cualidad que se busca
en la policia es la solvencia moral del personal, la cual se traduce en el
indicador de ‘confianza’. Se pretende evitar que los agentes sean sus-
ceptibles cometer delitos. Ningtin mecanismo de filtrado estd exento
de errores, sin embargo, lo importante es que su nivel de eficiencia sea
del 80%. Pero no hay procesos para evaluar la eficiencia de los ECC en
Zacatecas.
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En el municipio de Zacatecas en el 2018 se inscribieron 80 personas
para nuevo ingreso y se quedaron 30 elementos. El costo del examen
unitario es muy alto, 8 mil pesos per cdpita. Si 30 resultaron aproba-
dos, entonces la inversiéon de 240 mil pesos fue positiva; pero en los 50
que resultaron vetados, se habrian invertido en ellos 400 mil pesos. La
valoracién de eficiencia es que esta es deficiente: 50 contra 30 a costos
muy altos. Sin embargo, la autoridad local no tiene forma de eficientar
el costo porque todo el proceso estd controlado por la autoridad fede-
ral. Aun con esto, la tasa de aprobacién es mayor a la media estatal que
es del 25% y de tasas en el propio municipio en afios anteriores, que
lleg6 a ser del 7%.

En cuanto a los gastos en procesos de formacién, el gobierno local
de la Capital zacatecana realiz6 la siguiente inversion:

Tabla 4. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Profesionalizacion

de las Instituciones de Seguridad Publica.c

PARTIDA

UNIDAD DE

Costo

DEgsTINO

CONCEPTO

TorAL

GENERICA CoG MEDIDA UNITARIO
Profesionaliza-
cién/Difusién Servicios de
Interna (convo- | apoyo adminis- Difusién In-
catorias) del trativo, traduc- | 336 | terna (con- | Acreditacién $5,000.00 $5,000.00
Servicio Profe- | cién, fotocopia- vocatorias)
sional de Carre- = do e impresién
ra Policial
Difusién por ra-
Profesionaliza- | dio, televisién y
cién/Difusién otros medios de Difusién ex-
Externa del Ser- | mensajes sobre | 361 terna Acreditacion $70,000.00 | $70,000.00
vicio Profesio- | programas y
nal de Carrera actividades gu-
bernamentales.
. . Formato de
Profesionaliza- . . .
- X .. | Formato de Mi- Migracién
cién/Migracién 6n de el de el
de elementos al | 8racton de el € elemen- .
. mentos al servi- | N/A tos al ser- Remisiéon $0.00 $0.00
Servicio Profe- | . . .
. cios profesional vicio  pro-
sional de Carre- .
a de carrera fesional de
carrera

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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PARTIDA
GENERICA

CONCEPTO

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD.

UNIDAD DE
MEDIDA

(FORTASEG)

Costo
UNITARIO

Profesionaliza- A . Act.as de
cion/Actas  de ctas .’de ins- sesiones .c,1e
instauracion de taurgqlf)n de la la comusion
la comision del  comision del del servicios
servicios profe- SErvicio profe- N/A profesional Remision 1 $0.00 $0.00
sional de carrera sional de carre- de carrera
y de la comision | &Y de la comi- y de la co-
de honor y jus- sién de honor y misién  de
ticia justicia hqnor y jus-
ticia
Profesionaliza- Formacioén
cién/Formacion Servicios de ca- Inicial (Ele-
Inicial para Per- o 334 Elementos 28 $23,000.00 | $644,000.00
sonal Policial en pacitacion me_ntos en
Activo activo)
Profesionaliza- Servicios de ca- Sigsm pdeetelila
cién/Formacién N 334 ., Elementos 82 $4,500.00 | $369,000.00
Continua pacitacion Fur}qon
Policial
Taller:
La funcién
Profesionaliza- del Pgmer
cién/Formacién Servicios de ca- :gspfin 1'en:
en materia de V1109 334 | €Y @AM Flomentos | 82 | $3,500.00 = $287,000.00
Sistema de Justi- pacitacion cia forense
cia Penal aplicada en
el lugar de
los hechos
(1)

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el

otorgamiento del FORTASEG.

Los costos de los cursos ofrecidos son muy altos. Pero de la misma
manera del cuadro anterior, son los controles establecidos por la auto-
ridad federal. A la pregunta de ;por qué son tan caros los servicios de
formacién inicial y continua del personal policial? Los responsables
responden que asi estdn establecidos, que la tinica manera de bajar los
costos es que sean otorgados por instituciones de educacién que ten-
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gan personal contratado que pueda asumir dichos cursos y los ofrezca

al costo marginal. El ment de cursos es de 66 tépicos, de los cuales el

municipio de Zacatecas en el 2018 aceptd 7.

Tabla 5. Cursos ofertados para el FORTASEG

Formacion CONVENIDO MobiricADO ALCANZADO

Formacién Inicial (Aspirantes) | $17200,000.00 = $17200,000.00 = $1°200,000.00
Formacion Inicial (Personal en $643.000.00 $643.000.00 $184.000.00
Activo) e e it
Armamento y Tiro Policial $0 $0 $0
Asertividad y Negociacién Po-

Atencién a victimas $0 $0 $0
Cadena de custodia $0 $0 $0
Competencias Bdsicas de 1a | ¢309 00000 | $369,00000 | $369,000.00
Funcién Policial

Conduccién de Vehiculos

Policiales 50 50 50
Cultura de la legalidad $0 $0 $0
Curso de comunicacion

asertiva 50 50 50
Curso de especializacién para

policia de reaccién 30 30 30
Curso denominado estrategias

de intervencién policial 30 30 30
Curso para instructor

evaluador 50 50 50
Curso para motorista para

videovigilancia 30 30 30
Curso para policia turistica $0 $0 $0
Derechos Humanos $0 $0 $0
Detencién y conducciéon de %0 %0 $0
personas

Diplomado en Derechos

Humanos 50 50 50
Diplomado en Equidad de

Género 50 50 50

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)
FormAcCION CONVENIDO MobiFICADO ALCANZADO

Diplomado de gerenciamiento
policial $0 %0 30
Diplomado la policia y su
actuacién ante la victima en el
Sistema de Justicia Penal 30 30 30
(Formacién de replicadores)
Diplomado mediacién
(Formacién de replicadores) 50 50 50
Diplomado para Mandos $0 $0 $0
Equidad de Género $0 $0 $0
Etica de Género $0 $0 $0
Formador de formadores en el
Sistema de Justicia Penal 30 30 30
Gerenciamiento  policial y
adoctrinamiento policial 30 30 30
Grupo tactico avanzado $0 $0 $0
Grupo tdctico Bésico $0 $0 $0
Grupo tactico intermedio $0 $0 $0
Guia Nacional de Cadena de
Custodia 30 30 30
Habilidades de supervisién en
el dmbito policial 30 30 30
Habilidades Docentes $0 $0 $0
Hechos de trénsito terrestre $0 $0 $0
Informe policial homologado $0 $0 $0
Intervencién, control y manejo
policial en disturbios 30 30 30
Juicios orales $0 $0 $0
Justicia Civica $0 $0 $0
La policia y su actuacién ante
la victima en el sistema de jus- $0 $0 $0
ticia penal
Lectura y redaccién de docu-
mentos oficiales 30 30 30
Los Derechos Humanos en la
funcién policial $0 $0 $0
Manejo de crisis $0 $0 $0
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Formacion CONVENIDO MobiFicADO ALCANZADO

Manejo de vehiculo policial $0 $0 $0
Mediacién $0 $0 $0
Nivelacién académica $0 $0 $0
Operacion de equipos de

radiocomunicacién $0 $0 $0
(formacidén de instructores)

Plataforma México $0 $0 $0
perspectiva dogenero | 9 %0 0
Policia de reaccion $0 $0 $0
Policia de trénsito $0 $0 $0
E:ggl;:) de trdnsito (especiali $0 $0 $0
Prevencién del delito $0 $0 $0
i’igelvencién y vinculacién so- $0 $0 $0

Programa de mejora de las
condiciones laborales del per- = $27602,925.60 = $27602,925.60 | $1,835,543.06
sonal operativo

Protocolo Nacional de Actua-

cién Primer Respondiente $0 $0 %0
Proximidad social $35,000.00 $35,000.00 $.00
Psicologia policial $0 $0 $0
Formacién en materia de Siste- $0 $0 $0

ma de Justicia Penal

Replicador en el Sistema de
Justicia Penal (1) $0 $0 $0

Replicador en el Sistema de
Justicia Penal (2) $0 $0 $0

Replicador en el Sistema de
Justicia Penal (3) $0 $0 $0

Replicador en el Sistema de
Justicia Penal (4) $0 $0 $0

Taller: La funcién del primer
respondiente y la ciencia fo-
rense aplicada en el lugar de
los hechos (1)

$287,000.00 $287,000.00 $217,000.00

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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FormMACION CONVENIDO MobiricApo ALCANZADO

Taller: La funcién Policial y su
eficacia en los primero actos | $343,000.00 $343,000.00 $308,000.00
de Investigacién (IPH) (2)

Taller: Investigacion criminal
conjunta (policia preventivo y $0 $0 $0
de investigacién) (3)

Taller: La actuacién del policia
en juicio oral (juridicos/man- $0 $0 $0
dos) (4)

Fuente: Informe Municipal Evaluaciéon 2018. Ayuntamiento de

Zacatecas.

La imparticién de los cursos de capacitacion en actividades de fuer-
za es muy dificil que una institucién ajena a la SSP pueda ofrecerlos,
pero hay al menos 40 titulos que son temadticas que las instituciones
publicas pueden ofrecer a través de formatos de diplomados o espe-
cialidades, segtin convenga. Asi como la escolaridad de los elementos
policiales ha subido a partir de un convenio con la Universidad Au-
ténoma de Zacatecas, puede usarse la misma férmula para agrupar
los temas en diplomados y/o especialidades, registrarlos en el SESSP
para su reconocimiento, y se tenga la posibilidad de invertir recursos
del FORTASEG en dichos procesos de formacién. Con esa medida se
podria eficientar hasta en un 40 % el recurso destinado a la formacién.

Tabla 6. Cumplimiento de metas del Subprograma Profesionalizacién de las
Instituciones de Seguridad Publica

META AL 29 DE AL 31 DE
JUNIO DEL 2018 DICIEMBRE DEL 2018

Difusion interna (convocatorias) 1 0
Difusidon externa 0 1
Formato de Migraciéon de elementos al 1 0

servicio profesional de carrera

Actas de sesiones de la comisién del ser-
vicio profesional de carrera y de la comi- 1 0
sién de honor y justicia

Formacion inicial (elementos en activo) 0 28

(FORTASEG)
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META AL 29 DE AL 31 DE
JUNIO DEL 2018 DICIEMBRE DEL 2018

Competencias de la Funcién Policial 82 0
Taller: La funcién del primer respon-

diente y la ciencia forense aplicada en el 0 82
lugar de los hechos (1)

Taller: La funcién policial y su eficiencia

en los primeros actos de investigacion 0 98
(IPH) (2)

Proximidad social 0 10
Evaluacién de Competencias Basicas 82 0
Evaluacién del Desempefio 0 1
Formacién Inicial (Aspirantes) 0 30

Becas para aspirantes a

Policia Municipal 0 30

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG.

Las metas de capacitacion estdn organizadas de acuerdo a las dos
fechas clave del ciclo anual: la que va de febrero a junio, luego de la so-
licitud de la segunda ministracién a diciembre que se entrega el infor-
me final del ciclo. En entrevista, el Director de Seguridad Publica del
municipio afirmé que los retos en profesionalizacién estan localizados
en 4 aspectos: (1) la contratacién de personal que inspire confianza en
la ciudadania, porque el problema mds grave que impide actuar con
solvencia es la falta de confianza de la poblacién. Para eso es esencial
la estrategia de proximidad, que en la grafica anterior muestra que
fueron capacitados 10 elementos.

Si hay relacién de proximidad y confianza, pero se capacitan s6lo
10 elementos, resulta una accién del todo insuficiente. A partir de sep-
tiembre-octubre de 2018 se inici6 el programa de “Vecino Vigilante”
como parte de las estrategias de proximidad. Dicho programa se apli-
ca en algunas colonias de la ciudad capital, consiste en capacitar a
algunos vecinos en la observacién de signos de riesgo o peligro en los
barrios o colonias, y a partir de eso, conectarse por via de grupos de

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Whats App (red social) con las fuerzas policiales que ocurren al lugar
si se justifica el aviso recibido. Los vecinos avisan al ‘vigilante” para
que dé aviso si observan algo anormal en su calle o colonia. Este tipo
de programas aproximan a la policia a la poblacién.

Las autoridades municipales atribuyen las ligeras disminuciones
en los indicadores de mala percepcién que aparecieron a mediados del
2019 a dichas acciones, junto a las acciones de las Marchas Explorato-
rias que son solicitadas por los propios vecinos que se organizan para
llevarlas a cabo junto con el Presidente Municipal, lo cual impacta en
la prevencién situacional del delito en los barrios mencionados. ;Es
cierto que la percepcién de la seguridad mejoré a mediados de 2019
gracias a esas acciones que iniciaron en septiembre-octubre de 2018?
No se puede afirmar con firmeza, es s6lo una hipétesis razonable. Para
confirmar la relacién causal entre las acciones del ayuntamiento y los
resultados de las encuestas de percepcién se deberd hacer un estudio
especifico al respecto. Hasta ahora es sé6lo una hipétesis.

Los otros tres retos son, (2) el estado de fuerza, (3) la instruccién y
adiestramiento y (4) los equipos y armamentos. En este tltimo rasgo,
el entrevistado afirmo la falta de patrullas blindadas, lo cual hace la
accion de la policia méds vulnerable. Sin embargo, por lo que dejan ver
las entrevistas a los actores clave, los mejores resultados estdn en la
parte de proximidad y que se acerca a los programas de prevencion.
Las que estdn mds cercanas al polo del ejercicio de la fuerza estdn lle-
nas de narrativas de fracaso. Es una sefial de a qué actividades deben
dedicarse los cuerpos de seguridad municipal.

(FORTASEG)
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Tabla 7. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Fortalecimiento de
programas prioritarios locales de las instituciones de seguridad ptblica de
imparticién de justicia (personal)

PARTIDA UNIDAD Costo
DEestiINO COG | ConcerrO TorAL
GENERICA DE MEDIDA UNITARIO

Equipamiento de | Vestuario 'y Camisa | Pieza $1,500.00 | $630,000.00
personal policial | uniformes
Equipamiento de | Vestuario 'y 571 piiiaién | Pieza | 420 | $1,20000  $504,000.00
personal policial | uniformes
Equipamiento de | Vestuario 'y |, | Zapato Par | 210  $1,300.00 = $273,000.00
personal policial = uniformes tipo choclo
Equipamiento de | Vestuario 'y |, Kepi Pieza | 420  $450.00 = $189,000.00
personal policial | uniformes
Equipamiento de | Vestuario y | 571 Corpata | Pieza | 420 $350.00 | $147,000.00
personal policial | uniformes
Equipamiento de | Vestuario 'y |, | Insigniasy | pio 0 510 95000 | $199,500.00
personal policial | uniformes divisas
Equipamiento de | Vestuario y | 571 Chamarra | Pieza | 210 | $3,500.00 | $735,000.00
personal policial | uniformes
Equipamiento de | Vestuario y . .
. ) 271 Fornitura Pieza 45 $1,515.00 | $68,175.00
personal policial | uniformes
Prendas de
. . d proteccion Candado
Equipamiento de | para 283 | demano Pieza 45 | $575.00 | $25,875.00
personal policial | seguridad metalico
publica y
nacional
Prendas de
proteccidén
Equipamiento de | para 283 Linterna Pieza 45 | $575.00 | $25,875.00
personal policial | seguridad
publica y
nacional
Prendas de
proteccion Casco
Equipamiento de | para og3 | Dbalistico Pieza 30 | $9,100.00 = $273,000.00
personal policial | seguridad minimo
publica y nivel I1I-A
nacional

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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PARTIDA UNIDAD Costo
DEsTINO . COG | CoNcEPTO META TotaL
GENERICA DE MEDIDA UNITARIO

Chaleco
Prendas de balistico
proteccidon minimo
Equipamiento de | para nivel III-A, .
personal policial | seguridad 283 con dos Pieza 20 $25,00.00 | $500,000.00
publica y placas
nacional balisticas
nivel IV
Equipamiento de Materiales lll/lelémglroa
L e i de  Seguri- 282 P Pieza | 5000 = $10.00 | $50,000.00
personal policial - 4 5. arma
corta
Equipamiento de Materiales lzldelémglr(;
d e sl | de  Seguri- | 282 P Pieza | 5000 = $14.00 | $70,000.00
personal policial | 3~ . 55, ?;;;:

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG.
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Los precios unitarios de las piezas descritas en el cuadro anterior
llaman la atencién por su elevado valor. La informacién estd ordena-
da y descrita contablemente bien, sin embargo, es notorio que, junto
al precio de los cursos, los materiales de uniformado son de elevado
valor. Los precios son un factor de eficiencia respecto al costo, y eso se
implica en el desempefio. Costos menores permiten ampliar las metas.
Encontrar formas de hacerlo es crucial para mejorar el desempefio del
programa. Asi como en los cursos hay formas de acordar contenidos
desde las instituciones ptblicas de educacién superior que permiten
bajar costos y/o ampliar metas con el mismo recurso, el caso de los
uniformes es similar.

Tabla 8. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Fortalecimiento de
programas prioritarios locales de las instituciones de seguridad ptblica de
imparticion de justicia (Institucional)

Equipamiento institucional
PARTIDA . .
Vehiculos y equipo terrestre
541
C Pick Up doble cabina equipada como
ONCEPTO NS
patrulla con balizamiento
!
Pieza
MEDIDA
3
£OST0 $700,000.00
UNITARIO A
$2,100,000.00

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Tabla 9. Cumplimiento de metas del Subprograma Fortalecimiento de pro-
gramas prioritarios locales de las instituciones de seguridad ptblica de im-
particién de justicia (Institucional).

META AL 29 DE junto DEL 2018 | A1 31 DE DICIEVBRE
DEL 2018

Pick Up doble cabina equipada
. : 0 3
como patrulla con balizamiento

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG.

Tabla 10. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Fortalecimiento de
programas prioritarios locales de las instituciones de seguridad ptblica de
imparticion de justicia (Infraestructura).

DESTINO Infraestructura institucional
GP ARTIDA Edificacién no habitacional
ENERICA
COG 622
C Comandancia de Seguridad Publica
ONCEPTO - . )
Municipal (Mejoramiento)
UNIDAD DE Mejoramiento
MEDIDA
META 1
Lo $1,355,590.2
UNITARIO remmm
TotaL $1,355,590.2

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesién para el
otorgamiento del FORTASEG

(FORTASEG)
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Tabla 11. Cumplimiento de metas del Subprograma Fortalecimiento de pro-
gramas prioritarios locales de las instituciones de seguridad ptblica de im-
particién de justicia (Infraestructura)

META AL 29 DE JUNIO DEL 2018 AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2018

Comandancia de Seguridad Pu- 0 1
blica Municipal (Mejoramiento)

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el
otorgamiento del FORTASEG.

La compra de tres patrullas y la construccién de la nueva coman-
dancia en la colonia Europa incrementa de manera importante las ca-
pacidades de operacién. Como trabajo de la evaluacién se inspeccioné
la nueva comandancia para observar las capacidades operativas que
permitia. A la altura de la redaccién de este informe dicha comandan-
cia estd construida. Estd localizada en un punto que hace vértice con
los distribuidores viales de la ciudad y la salida a las localidades rura-
les. El vértice conecta con la vialidad de transito pesado que se conecta
con las colonias del occidente de la ciudad, y por algunos cruces se
accede rdpidamente a la vialidad que se articula con el municipio de
Guadalupe. Ademads, de la posibilidad de conexién con las vialidades
del norte.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE

39



40

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD.

Pregunta 4. El Municipio documenta el destino de las aportacio-
nes y esta desagregado por las siguientes categorias:
a. Capitulo de gasto

b.Monto destinado a la profesionalizacion, certificaciéon y equipa-
miento personal de los elementos policiales de las instituciones de
seguridad publica.

c. Monto destinado al fortalecimiento tecnolégico, de equipo e in-

fraestructura de las instituciones de seguridad publica.

d.Distribucién geogréfica al interior del Municipio.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
3 ab,c

Un elemento esencial para el desempefio del personal policial es su

nivel salarial, la seguridad social y apoyos mixtos.

Tabla 12. Nimero de policias en 2018

NUMERO DE POLICfAS QUE INTEGRAN LA
SECRETARIA O DIRECCION MUNICIPAL DE PRIMER TRIMESTRE ULTIMO TRIMESTRE

SEGURIDAD PuBLICA EN 2018 2018 2018
(ESTADO DE FUERZA)

210 210 210
Fuente: Informe Municipal Evaluacién 2018. Ayuntamiento de

Zacatecas.

Se incrementa el estado de fuerza en 2018, y se destinan al gasto
de homologacién salarial, que corresponde a capitulo 1000 (servicios
personales) la cantidad que a continuacion se sefiala, junto a un gasto
de capitulo 3000 (servicios generales). Las becas que se destinan al pe-
riodo de capacitacion inicial es parte del capitulo 4000. Y el 2000, que

es materiales y suministros cubre el equipamiento.

(FORTASEG)
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El aumento salarial fue de la siguiente manera:

PotLicias bE MANDO PotLicias OPERATIVOS

14%

| 9%

Y sus montos aproximados son los siguientes, por nivel tabular

bésico:

PoLicias bE MANDO PoLicias OPERATIVOS

$22,676.30

| $10,922.00

Tabla 13. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Profesionalizacién
de las Instituciones de Seguridad Ptblica.

DEestINO

PARTIDA
GENERICA

COG

CONCEPTO

UNIDAD DE
MEDIDA

META

Costo
UNITARIO

TotAaL

Profesionalizacion de las Institucio-
nes de Seguridad Publica (Coparti-
cipacidn)

Reestructuracién y homologacién
salarial del personal policial

N/A

Reestructuracion y homologacion
salarial del personal policial

Proyecto

1

$2,602,925.6

$2,602,925.6

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el
otorgamiento del FORTASEG

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE

41
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Tabla 14. Cumplimiento de metas del Subprograma Profesionalizacién de las
Instituciones de Seguridad Ptublica.

AL 29 DE JUNIO AL 31 DE DICIEMBRE

DEL 2018 DEL 2018

Restauracién y homologacién salarial
L 0 1
del personal policial

Gastos de operacién 0 1
Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el
otorgamiento del FORTASEG.

Los gastos, en todos los casos, van acompafiados por los conceptos
correspondientes. S6lo extrafiamos la solicitud de una tabla de gastos
por capitulo especifico de gasto, la cual no fue proporcionada. En la
tabla 1 que pusimos pdginas atrds, se sefiala con claridad los montos
destinados a profesionalizacién, certificacién y equipamiento, fortale-
cimiento tecnolégico e infraestructura. La distribucién del recurso de
acuerdo a su destino geografico en el municipio no existe.

Se revisé si habia un GIS (sistema de informacién geografica) en
la operacién policial primero, y de gasto después. Se encontré que el
municipio no cuenta con GIS de operacién, pero usa los que elaboran
en el C5, que tiene georreferenciacién del delito. En la entrevista, el
director de seguridad ptuiblica municipal, mencioné que tienen clari-
dad de las colonias que tienen mds problemas de seguridad, que son
Alma Obrera, Lazaro Cdrdenas, CTM, La Pimienta, Barrio Feo de Tres
Cruces, y H. Ayuntamiento. Lo cual hace que se incrementen ahi los
rondines y acciones de vigilancia, lo cual también concentra aplicacién
de recursos en las mismas colonias. Una tarea de la administracién
es georreferenciar el gasto. Y posteriormente contrastar aplicacién de
gasto contra resultados obtenidos.

El cruce de informacién georreferenciada ahora es esencial para
evaluar el desempefio de las corporaciones y programas de seguridad
publica. Aun cuando se coordinan en el C5, es importante que el pro-
pio municipio cuente con su unidad de inteligencia con la informacién
georreferenciada. La policia municipal no es policia de investigacion
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delictiva, pero si puede hacer investigacién de los factores de riesgo y
las frecuencias de los delitos del fuero comun, que se relacionan con su
misién de protecciéon de la vida cotidiana de la poblacién.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 5. ;Existe consistencia entre el diagnéstico de las necesi-
dades sobre los recursos humanos y materiales para la prestacion de
los servicios y el destino de las aportaciones en el Municipio?

No procede valoracién cuantitativa.

El diagndstico es un ejercicio de contraste entre una serie de metas
y la situacién empirica en que se encuentre la unidad de observacion.
Las metas estratégicas son expuestas en la MIR (Matriz de indicadores
para resultados), y es comentada en el Informe anual del FORTASEG.
La MIR enlaza el fin, el propdsito y los componentes del programa. El
fin es mejorar las condiciones de seguridad, el propésito es fortalecer
el estado de fuerza de los municipios, y los componentes consisten en
(1) la debida evaluaciéon en control y confianza del personal policial,
y (2) la capacitacién de ese mismo personal. En el Informe Anual del
FORTASEG 2018 dice: “El recurso asignado para el cumplimiento de
los Programas con Prioridad Nacional ascendi6 a 4,921.7 MDD, distri-
buido entre los 300 beneficiarios, considerando los criterios de pobla-
cién, combate a la delincuencia e incidencia delictiva, capacidad de
operacién policial”. Esto es, la “capacidad de operacién policial” es la
condicién para disminuir la incidencia delictiva. En suma, el diagnds-
tico de la capacidad de operacién significa saber las necesidades de
evaluacién de confianza y de capacitacién. Para lo cual el programa
asigna el recurso que se destina al municipio.

Tabla 15. Matriz de Indicadores para Resultados del FORTASEG

FiN Prorosito COMPONENTE
Contribuir a mejorar las | El estado de fuerza de los | C1. Los beneficiarios del
condiciones de seguridad | beneficiarios del subsidio | subsidio cuentan con

y justicia mediante el for-
talecimiento de las ins-
tituciones de seguridad
publica de los beneficia-
rios del programa presu-
puestario

se fortalece mediante el
cumplimiento de metas
orientadas a la profesiona-
lizacion de elementos.

elementos evaluados en
control de confianza.
C2. Los beneficiarios del
subsidio cuentan con ele-
mentos capacitados.

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad

Publica.
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El célculo de las necesidades deberia contener una valoracién que
combinara criterios de poblacién, nivel de incidencia delictiva, tipo
de delitos hegemonicos, ponderacién geografica de la frecuencia de-
lictiva, y contra eso: la necesidad de nimero policias y el perfil de los
mismos depende de la estrategia y tareas que van a realizar. El perfil
de los mismos indica las necesidades de capacitaciéon. Las tareas son
diferenciadas, por tanto, los grupos de capacitaciéon también deben
serlo. No es lo mismo un policia con tareas de proximidad de uno con
tareas de contencién. Eso implica un estudio diagnéstico de necesida-
des de acuerdo a la realidad del territorio de intervencion.

Pues bien, en el municipio no se cuenta con un estudio diagndstico
de este tipo. Las necesidades se calculan de arriba hacia abajo: de las
ofertas que propone el Programa y los montos disponibles, en relacién
al personal actualmente contratado en un ejercicio inercial. Por ejem-
plo, se tiene disposicién para la contrataciéon de 30 nuevos elementos,
y sobre esa base, se planean las capacitaciones que ya estdn disefiadas
en las reglas y las mesas de concertacion. O en el caso de Prevenciéon
del delito se eligen 3 secundarias de un universo de 108 unidades edu-
cativas de nivel medio bdsico (matutinos y vespertinos) ubicadas en el
municipio de la capital, y ahi se aplican los diagndsticos de violencia
escolar y un proyecto de intervencién; que por lo demds, se realizan
en esa ocasion y no tienen continuidad o sostenibilidad. La asignacién
de los recursos no tiene su origen en un diagndstico del territorio o de
capacidades institucionales, sino en un algoritmo de distribucién (de
arriba). Circunstancia que inhibe el primero.

En otras palabras, el proceso de definir necesidades y dar destino a
las aportaciones no es un proceso sucesivo, sino simultdaneo. La verifi-
cacion de los mecanismos por los cuales se designan los recursos a sus
destinos programados son claros, precisos y transparentes. Entre los
mecanismos el enlace del programa exhibi6 las actas de recepcién de
recurso, los anexos técnicos, los comprobantes de depédsitos bancarios.
De manera especial el acta de cierre del ciclo 2018 del FORTASEG en el
municipio Zacatecas, que muestra que ha sido entregada la documen-
tacion que prueba la aplicacién del recurso.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Ilustracidon 1. Acta del cierre del ciclo 2018 del FORTASEG

ACOSE

- .‘ ! - -
l L ACATECAS 0 Presidencia Municipal de Zacatecas

Heroica Cindad de Zacatecas, Zac., a 30 de encro de 2019
Ref. N° PMZ/SGM /450,/2019

MTRO. MARCO ANTONIO ROBERT GALVEZ
DIR. GRAL. DE VINCULACION Y SEGUIMIENTO
UTIVO DEL SNSP. 1757

DEL SECRETARIADO EJ
PRESENT

ASUNTO: Entrega cel Acta de Cierre cormespondiente al FORTASEG 2018
Con enlod ta por los “Lin tos para el otorgamiento del subsidio para

el fortalecimiento del desempedo en maleria de seguridad publica a los municipios y
demarcaciones lerritariales de |a Ciudad de Méxice v, en su caso, a Iss entidades federativas
que ejerzan de manera dwecta o coordinada la funcién para el ejercicio fiscal 2018
FORTASEG", donde especifica en su “Articulo 40. Los Beneficiarios deberan entregar a la
Direccién General de Vinculacién y Seguimiento, i il

2019, el acta de cierre con firmas autégrafas de las autoridades correspondientes, de aguellos
recursos que haya sido devengados y pagados al 31 de diciembre de 2018 (...}"

Al respecto me permito enviar de manera impresa el Acta de Cierre con cote al 31 de
dicismbre de 2018, asimisme remito la siguiente documentacion:

L Reporte de avance en la aplicacion de los recursos del FORTASEG .y del
cumplimiento de metas en el formato establecido por la DGVS;
Informe expedido por el Centro Estatal de Control y confianza;

Documentacion que acredite la aplicacion de los recursos de la coparticipacion, en
los proyectos dictaminados procedentes por la DGAT.

] Aclas de entrega-recepcion y finiquito de las acciones de infraestructura,
. Comprobantes de reintegro a la Tescrerla de la Federacion, y

V. Constancia de cancelacién de las cuentas bancarias productivas especificas
abiertas en el ejercicio fiscal 2018 para la administracion de los recursos del
FORTASEG y de la Coparticipacion

Por la atencién que sirva dar al presente, me despido de Usted, agradeciendo la atencion
prestada

e

JORRY:
)] OsD
hte, & [ .
| e ST wiawo-PRESIDENCIA MUNICIPAL
% £ 11 N JACIPAL DE ZACAT ‘.VC?&CFTEC‘S e
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Pregunta 6. De acuerdo con la normatividad aplicable al Subsidio,
las aportaciones se destinan a la profesionalizacion, certificacion y
equipamiento personal de los elementos policiales de las institucio-
nes de seguridad ptublica, asi como el fortalecimiento tecnolégico,
de equipo e infraestructura de las instituciones de seguridad pu-
blica, ;cudles son las fuentes de financiamiento concurrentes en la
entidad para el cumplimiento de sus atribuciones? Las fuentes de
financiamiento pueden ser:

a. Recursos federales provenientes de fondos o programas federales,
y convenios de descentralizacién
b.Recursos estatales

c. Otros recursos

No procede valoracién cuantitativa.

El municipio de Zacatecas recibié del Fortamun 2018 la cantidad
de 87,907,086, segtin lo muestra el Periédico Oficial del Gobierno del
estado de Zacatecas de fecha 31 enero 2018 (Gobierno del Estado de
Zacatecas, 2018). De dicha bolsa el municipio tomé la cantidad que
destinarfa a la coparticipacion que, a su vez, se orienta a la homologa-
cién salarial. Que en adelante queda consolidada en los tabuladores.

Tabla 16. Incremento salarial anual

TOTAL DE NOMINA ACTUAL DE ELEMENTOS A RENIVELAR. $ 38,738,213.59

APORTACION MUNICIPAL 20% $2,602,925.60

TotaL RENIV. ELEMENTOS CON FUNCIONES ESPECIALES. $4,363,295.63
(13.5 MESES)

TOTAL RENIV. RESTO CORPORACION. (13.5 MESES) $39,512,203.19

COSTO RENIVELACION POR TOTAL DE UNIDADES $ 43,875,498.82

SALDO DE RENIVELACION DEL 20% DE 2017 -$ 2,534,359.63

Fuente: Simulador Salarial 2018, Ayuntamiento de Zacatecas.

La cantidad de $ 2, 602,925 es la coparticipaciéon que aporta el muni-
cipio y se destina a la homologacién salarial. El cual se indica en anexo
técnico del convenio de adhesion.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Tabla 17. Conceptos de gasto y montos del Subprograma Profesionalizacién
de las Instituciones de Seguridad Ptblica.

Profesionalizacién de las
Instituciones de Seguridad
Publica (Coparticipacion)

Profesionalizacion de las

DEstiNO Instituciones de Seguridad

Publica (Coparticipacion)

48

PARTIDA

Reestructuracién y
homologacién salarial del

Gastos de operacién

GENERICA .
personal policial
N/A N/A
Reestructuracién y
CoNcEerTO homologacién salarial del Gastos de operacién
personal policial
UNIDAD DE Proyecto Gastos de operacién
MEDIDA
1 1
Costo
UNITARIO $2,602,925.6 $60,000.00
$2,602,925.60 $60,000.00
2,662,925.60

Fuente: Anexo técnico del convenio especifico de adhesion para el
otorgamiento del FORTASEG.
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3.- GESTION Y OPERACIONES

Pregunta 7. Describa el o los procesos claves en la gestion del
Subsidio, asi como la o las dependencias responsables involucradas
en cada etapa del proceso.

No procede valoracién cuantitativa.

El procedimiento de gestiéon del programa hasta el 2018 es basi-
camente el mismo de afios anteriores: se manda la solicitud para ser
contemplando en el fondo y el SESSP ratifica esa decisién por oficio;
en febrero el Secretariado Ejecutivo publica los lineamientos; se lleva
a cabo la reunién de concertacion para generar el convenio de adhe-
sién, en la cual las autoridades locales llevan sus requerimientos y la
matriz; se publica firmado el convenio de adhesién al programa, con
su anexo técnico; se asigna la primera ministraciéon y se deposita la
coparticipacion. Entre marzo y junio se ejerce el primer recurso, para
luego hacer el informe de metas. Sobre la base del anterior, se solicita
y aprueba la segunda ministracién. Y en diciembre se hace el cierre del
ciclo.

En el caso de Zacatecas se han exhibido todos los documentos que
dan cuenta de cada etapa. Algunos ejemplos. Uno los conceptos con-
certado en febrero 2018.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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[lustracién 2. Conceptos concertados (ejemplo).

CONCERTADO POR ARER: Prevencion del Delita ENTIDAD: Zacatecas
FECHA: 12/febrero/2018 MUNICIPIO: Zacatecas

: ) Meta) Meta el |
B B
SubPrograma jer10 Concepto |UMedidalMeta e iiemtye| e Unitarol Total Comentarios
1.1 Pravencion Soclal De La i Laintervencidn se
Violenca Y La Delncuencia V\P:(Er:funf:‘“c:ru Proyecto| 1 | 0 1 83146280 | $83146280 | realzara entre 32
Con Participacitn Cudadana | ™ 4 lanteles
1.1 Prevencion SocialDeLa | Prevencidn de
Vilencia YLa eincuencia | Violenciade | Proyecto| 1 | 0 [ 1 | $50000000/ $50000000
Con Participacion Cludadana (énero
§1,33146240
.~'.‘ / Jé;‘ _/ A
&z .7/ sk -
Lt y.Z 145
: ;/za;'z-'-.- ;."‘ér.-;)m [l
C Heriberto Ramos Avila C lsabel Aranda Terrones / ‘
SECRETARIO TECNICO Preveicidn del Delte BENEFICIARIO

Lo mismo para los programas prioritarios de Control y Confianza,
Capacitacion, Infraestructura, y material de equipo. (Se incorpora do-
cumento completo en el anexo).
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Después viene el convenio del 12 de febrero 2018.

Ilustracién 3. Convenio especifico de adhesion

SEGOB SECRETARDO EECUTVO 1

CONVENIO ESPECIFICO DE ADHESION, EN LO SUCESIVO “CONVENIO" PARA EL
OTORGAMIENTO DEL “SUBSIDIO PARA EL FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO EN
MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA A LOS MUNICIPIOS Y DEMARCACIONES
TERRITORIALES DE LA CIUDAD DE MEXICO Y, EN SU CASO, A LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS QUE EJERZAN DE MANERA DIRECTA O COORDINADA LA FUNCION",
EN LO SUCESIVO “FORTASEG', QUE CELEBRAN EL EJECUTIVO FEDERAL, POR
CONDUCTO DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA 'NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, EN LO SUCESIVO “EL SECRETARIADO", REPRESENTADO POR
SU TITULAR, EL C. ALVARO VIZCAINO ZAMORA; EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE ZACATECAS, EN LO SUCESIVO “LA ENTIDAD FEDERATIVA",
REPRESENTADO POR SU GOBERNADOR CONSTITUCIONAL, EL C. ALEJANDRO
TELLO CRISTERNA, ASISTIDO POR LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO, LA C.
FABIOLA GILDA TORRES RODRIGUEZ Y EL SECRETARIO EJECUTIVO DEL SISTEMA
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA, EL C. JAIME FRANCISCO FLORES MEDINA, Y/
LOS MUNICIPIOS DE FRESNILLO, GUADALUPE Y ZACATECAS, EN LO SUCESIVO
“LOS BENEFICIARIOS", REPRESENTADOS POR LOS PRESIDENTES Y LA
PRESIDENTA MUNICIPALES CONSTITUCIONALES, LOS Y LA CC. JOSE HARO DE LA
TORRE, ENRIQUE GUADALUPE FLORES MENDOZA Y JUDIT MAGDALEN)
GUERRERO, RESPECTIVAMENTE, A QUIENES CONJUNTAMENTE SE LE!
DENOMINARA “LAS PARTES” DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES
CLAUSULAS SIGUIENTES: \

DECLARACIONES /

/
. DECLARA “EL SECRETARIADO", A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

1
Es un Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria’'de Gobernacidn, [\
operativo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con autonomia técnica, de \(

gestitn y presupuestal, de conformidad con los articulos 17 de la Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, en lo subsecuente ‘LEY GENERAL'; 2,

apartado C, fraccion XI y 120 del Reglamento Interior de la Secretaria de ‘
del iado Ejecutivo del Sistema Nacional de

y 1 del
Seguridad Publica,

=

Su Titular fue designade como Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica por el C. Presidente de la Republica en su caracter de Presidente
del Consejo Nacional de Seguridad Publica, ratificado por &l Senado de la Republica
el 14 de diciembre de 2015, de conformidad con los articulos 17, parrafo segundo dg¢”
la “LEY GENERAL’; 27, parrafo Uitimo de la Ley Organica de la Administracipn
Pblica Federal y 5 del Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema N{;na\
de Sequridad Piblica. b

by

Esta facultado para suscribir el presente “CONVENIO" de acuerdo a lo preceptuado
X{;r los articulos 18, fracciones VIl y XXV de la “LEY GENERAL", 8, parrafo cuarto

I de 10

| s V(é&

Y el Anexo Técnico de misma fecha, donde se concretiza y firma la

concertacion arriba mencionada.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD.

Ilustracidon 4. Anexo técnico

ANEXO TECNICO DEL CONVENIO ESPECIFICO
DE ADHESION PARA EL OTORGAMIENTO DEL
“FORTASEG" .

CIUDAD DE MEXICO, A LOS 12 DIAS
DEL MES DE FEBRERO DE DOS ML
DIECIOCHO.

EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA,ENLO | </
SUCESIVO “EL SECRETARIADO", REPRESENTADO POR EL SECRETARIO EJECUTIVO
ADJUNTO, EL C. RICARDO CORRAL LUNA, ASISTIDO POR LOS CC. C. GUILLERMO DEL RIO
HERNANDEZ, TITULAR DEL CENTRO NACIONAL DE INFORMACION: C. JOSE RAMOS
MUNGUIA, TITULAR DEL CENTRO NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO Y
PARTICIPACION CIUDADANA; C. ENRIQUE CABRERA AGUILAR, TITULAR DEL CENTRO
NACIONAL DE CERTIFICACION Y ACREDITACION; C. MARCO ANTONIO ROBERT GALVEZ.
DIRECTOR GENERAL DE VINCULACION Y SEGUIMIENTO, Y EL C. JOSE LUIS CALDERON
AROZQUETA, DIRECTOR GENERAL DE APOYO TECNICO.

EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE ZACATECAS, EN LO SUCESIVO \\_
“LA ENTIDAD FEDERATIVA", REPRESENTADO POR EL SECRETARIO EJECUTIVO ESTATAL \
DE SEGURIDAD PUBLICA, EL C. JAIME FRANCISCO FLORES MEDINA, Y

EL MUNICIPIO DE ZACATECAS, EN LO SUCESIVO “EL BENEFICIARIO", REPRESENTADO POR.
SU PRESIDENTA MUNICIPAL, LA C. JUDIT MAGDALENA GUERRERO LOPEZ. v

~ ¥ K

(FORTASEG)

Luego viene la solicitud de la segunda ministraciéon de 25 de junio de 2018.

Ilustracion 5. Solicitud de segunda ministracion

¥ PRERTEENS W GWRAL

¥ DE LAINNOVACIO

Secretaria de Goblern

Zacatesas, Zac. 8 25 de junio 2018
‘Offcio Na PMZSGM/S33/2018

P g Asnto:  Solicitid e Segunda
{ .0 Ministracion.
MTRO, MARCO ANTONIO ROBERT GALVEZ "
rectar General de Vincalacion y Seguimic(o 14772
s s I de Sequridad Piblics
esente
En stencitn a su oficio nimero SESNSPIDGVS/060702018, meciante ¢l cal se sinvid comvocar o cste
Municipia 1 reunin de trabojopara presenas a do b e acre

metas catablecidas en ¢ Ancxo Técnico ) lo dispuesto en los anicuios 23 y 25 de los

Lincanientas para el ot

s i documental referids conforme 8 los. roquerimicntos & e
ool para dictaminar la medicicn del parceniaje de avance en el cumplimiento de metas en los
destinas di gasto establecidas en el aneo idcwico del FORTASEG 2013

o &l Anexo A del prescme oficio, en tanto que a traves
ngado y/o gagade gor Lo menas <l
3 haber comprometudo, devengado y7o pagado ¢l S0% de lu

Cabe sefalar que Ia documentacion referida se enl
del RISS, se demuesira haber compry

Comsusiento cn lo mterior, soleito el aceese & 1a seguada ministracion del subsilio FORTASEG 2015,

Par lo expuesto quedo en espees de su apreciable respucsta para la radicacion de los recursos sorrespondienies &
Ia scgunda ministracion del FORTASEG 2018,

ATENTA

LIC. JUDIT MAGH
PRESIDENTA MUNICIPAL DEL ZACATECAS, ZAC.  ZACATECAS ZAC
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A este documento se asocia la aprobacién de la segunda ministra-
ciéon mediante oficio. En seguida corresponde el acta de cierre de di-
ciembre 2018. (Toda la documentacién se integra al anexo, aqui sélo
exhibimos la evidencia necesaria). Ademads de las cédulas de infraes-
tructura, cursos y proyectos de prevencién del delito.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD.

Pregunta 8. El Municipio cuenta con procedimientos documen-
tados de planeacién de los recursos para la prestacion de los ser-
vicios profesionalizacion, certificacion y equipamiento personal de
los elementos policiales de las instituciones de seguridad ptublica,
asi como el fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraestructura
de las instituciones de seguridad ptublica, y tienen las siguientes ca-
racteristicas:

a. Permiten verificar que se integran las necesidades de apoyo a la
profesionalizacidn, certificacién y equipamiento personal de los
elementos policiales de las instituciones de seguridad ptblica, asi
como el fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraestructura de
las instituciones de seguridad publica.

b.Estan apegados a un documento normativo.
c. Son conocidos por las dependencias responsables.

d.Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias
responsables.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 ab,cd

Para planear la prestaciéon de los servicios de profesionalizacién y el
equipamiento los documentos normativos son los Lineamientos que
mencionan los temas prioritarios de capacitacién, la Metodologia que
Determina el Cumplimientos de Metas (Cf. Metodologia para dictami-
nar la mediciéon del porcentaje de avance en el cumplimiento de metas en
los destinos de gasto establecidos en el anexo técnico del FORTASEG 2018,
SESNSP, SEGOB), que, como su nombre lo dice fija los procedimientos
para medir el avance de las metas: como evaluar al personal en activo
y a los de nuevo ingreso (desde el reclutamiento, control y confianza,
formacion inicial); y los procedimientos para el servicio de carrera. El
programa cuenta con instrumentos, como los formatos de inventarios
y las fichas de diagndstico y de concertacién de las metas. Los catd-
logos normativos para la adquisicién de equipos. Los contratos y los

(FORTASEG)
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formatos de validacién de los cursos de capacitacién y la verificacion
de pago de los mismos.

En el municipio de Zacatecas, para el proceso de profesionalizacion,
se pactaron los siete (7) cursos de capacitacioén del ciclo 2018 con el Ins-
tituto de Formacion Profesional (IFP) por la cantidad de $ 2,960,000. El
IFP es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria General de Gobier-
no del estado de Zacatecas, y cuenta con las atribuciones para operar

programas de profesionalizacién y es pertinente ante la Academia de
Seguridad Publica.

Ilustracién 6. Cursos de capacitacion del ciclo 2018

ERERCHENS GOBIZRNO
-

-

lil. De “LAS PARTES"

1. Que se reconocen reciprocamente i@ personalidad con que se ostentan, y que tenen la
capacidad y fecursos suficientes para cumpir cabalmente con las obligaciones que
asumen en viftud de este acto, seflalando que conocen el aicance y objelo del presenta
convenio, de conformidad con lo estipulado en s siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO - “EL INSTITUTO" se compromete a impartit las siguientes capacitaciones
Formacin inicial (aspirantes y activos), Competencias de la Funcion Policial (formacion continua)
Taller. La funcién del primer respondiente y la ciencia forense aplicada en el lugar de los hechos
(formacian en materia el sistema de justicia penal). Taller La funcién polical y su eficacia en o8
primeros actos de investigacion (formacion en materia del sistema de justica penal), Proximidad
Social y Evaluacion de Competencias Basicas, las cuales se detallan a continuacion con & nimero
de infegrantes que se compromelid a capacitar en cada una de (as capacitaciones, seflaiandose 1
cuota de recuperacion por participante y el import total que ello represanta, y conforme a los
montos establecidos que se indican en (a Clausula Segunda

'SEGUNDA.- DESCRIPCION DE LA CAPACITACION Y MONTO POR CUBRIR - ‘EL INSTITUTO
realizaré las siguientes capacitaciones para el personal de EL MUNICIPIO" las cuales conbenen
los costos por elemento y horas a impartic designadas en el recuadro siguiente en el entendido que
. en fodas y cada una de elas se les permite el uso de las instalsciones académicas, y s les
otorgars los materiales ddacticos por participante que se requieran

Cuota de
recuperacion por  Importe fotal
participante

Policiasa 1, cisn

Curso capacitar

FORMACIONNICIAL(ACTIVOS) | 20 | 466hos | S300000 | $54400000
FORMACION INICIAL (ASPIRANTES) _30 - | 972 horas ! sumn_m L $1'200,000.00
COMPETENCIAS OE LA FUNCION @500 3000000 -

POLICIAL 2 o

TALLER: LA FUNCION DEL PRIMER

RESPONDIENTE Y LA CIENCIA . ;

FORENSE APLCADA AL WUGAR D, O 0™ BANNG | S0

LOS HECHOS | | W T

TALLER: LA FUNCION POLICIAL Y SU

EFICACIA EN LOS PRIMEROS ACTOS 98 30 horas $350000 $343,00000

DE INVESTIGACION (IPH) ol | .

PROXIMIDAD SOCIAL 0 | dhores | $350000 | $3500000 J

;:Aslmu:;:mnnscoube‘rencus © JE‘:&" | s | se20000 M
Total de personal a capacitar 32 T sreepngo| |

=

\

_
En suma, los procedimientos documentados estdn apegados a los

documentos normativos, son conocidos por las dependencias respon-
sables y estdn estandarizados.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

Pregunta 9. El Municipio cuenta con mecanismos documentados
para verificar que las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten verificar que las ministraciones se realizan de acuerdo
con el calendario.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas
responsables.

c. Estdn sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en ba-
ses de datos y disponible en un sistema informadtico.

d.Son conocidos por las dreas responsables.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 a,b, ¢ d

El ciclo de financiamiento del programa se constituye de dos mi-
nistraciones por parte de gobierno federal y un monto de copartici-
pacién por parte del municipio. En Los Lineamiento dice a la letra:
“Articulo 21. La ministracion de los recursos se sujetard a lo siguiente:
I. Los Beneficiarios recibiran dos ministraciones, en una proporciéon de
setenta (70) por ciento la primera y treinta (30) por ciento la segunda
del monto de asignacién definido en los Criterios de Distribucién pre-
vistos en el Anexo 3 de estos Lineamientos (...) Articulo 22. La prime-
ra ministracion se transferird a los Beneficiarios que hayan suscrito el
Convenio y el Anexo Técnico, conforme a lo previsto en el articulo 7,
fraccién IV, inciso b) del Presupuesto de Egresos de la Federacién para
el Ejercicio Fiscal 2018”.

El municipio firmé el convenio de adhesion, y se hizo acreedor de
la primera ministracién, la cual se deposit6 en tiempo y forma; y hay

registro documental de dicho movimiento:
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[lustracién 7. Depésito de la primera ministracién.

=

o
AICATECKS
ROz o st

Consulte su

estado de cuenta .
en formato digital =

a través de su

Para la segunda ministracion, fue solicitada el 25 de junio de 2018,
por oficio, el cual aqui se evidencia:

Ilustracién 8. Oficio de solicitud de segunda ministracién

e

)

Y se recibi6 la respuesta afirmativa autorizando el restante 30% que
se correspondia el 23 de julio de 2018. En la resolucién dice textual-
mente lo siguiente (se integran documentos en extenso en el anexo):
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

Ilustracién 9. Resolucién de solicitud de segunda ministracion.

3y

RESUELVE

Al verificar el acta de cierra, se corrobora que el procedimiento fue
revisado por la autoridad central del programa estuvieron apegados a
la norma. En suma, las ministraciones si fueron realizadas de acuerdo
a los calendarios establecidos, fueron hechas de acuerdo a los proce-
dimientos estandarizados y fueron conocidas por todas las dreas res-
ponsables.
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Pregunta 10. El1 Municipio cuenta con mecanismos documentados

para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones y tienen las
siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo
establecido en la normatividad.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas
responsables.

c. Estdn sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en ba-
ses de datos y disponible en un sistema informaético.

d.Son conocidos por las dreas responsables.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 ab,cd

El mecanismo para el seguimiento es el Sistema Informdtico de Re-
gistro al Subsidio (RISS). La plataforma del RISS fue aperturada para
el municipio de Zacatecas: se les doté de usuario y clave correspon-
diente para hacer uso de ella y realizar los procesos de seguimiento.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

[lustracion 10. Oficio de acceso al RISS

Ademds, se hace el reporte del se-
guimiento en el RISS al 19 de octubre, '
en el siguiente documento: ————" Svpscen TS

Ilustracién 11. Reporte de seguimiento en el RISS

, =)
EGOB ; il
SECRETARIADO EJECUTIVO

DIREC! ol CION Y
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE SUBSIDIOS

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2018,
Beneficiario: Zacatecas, Zacatecas

De rdo a los lizade | Benefi | RISSyal ién de s Z . 2z
RIS B R S Por tanto, si hay informacién del

de 2018

600 AR {0 R

— , - seguimiento del ejercicio, existen do-
e e W e cumentos con la informacién sistema-
tizada y es disponible.

Zacatecas

Recursosde Copartipaion

c Devengado |Pagado|  TOTAL  [Porcentaje
Boncfidaria| Gonvenkdo ) @ (© | (A8 |deAvance
Zacatecas,
Zacatecas 266292560 000 52.602.925.60| $0.00 [$2602925.60( 97.75%
’
ﬁ' PRESIDENCIA MUNICIPAL
g DEZACATECAS
208
OPERADO FORTASEG
2018
Gt Gl Gcstets dom
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Pregunta 11. ;Cuales son los retos en la gestion de los recursos
para la profesionalizacién, certificacién y equipamiento de los ele-
mentos policiales, en el Municipio?

No procede valoracién cuantitativa.

Como vimos en la tabla de oferta de cursos de capacitacién (Tabla
5), se ofrece un menu de 66 cursos, de los cuales hay acceso tnica-
mente a 7, que corresponden a los obligatorios para el nuevo ingre-
so y los que obligan los lineamientos. Sin embargo, quedan 59 vacios
por falta de recursos. El reto es hacer posible dos opciones: (1) que se
pueda ampliar el ment de cursos con el mismo recurso, o (2) que se
pueda aumentar el recurso para mds cursos. La 2da opcién es menos
probable, asi que debe pensarse en la 1ra opcién. Para hacer viable esa
primera opcién se necesita que exista una instituciéon que ofrezca la
formacién a costos unitarios mds bajos y cuente con la validaciéon de
sus cursos por parte del SESNSP. Las universidades ptblicas ofrecen
cursos con precios unitarios muchisimo mds bajos.

Un reto es la formacién de educacién bésica y media superior de los
elementos. Para mediados del ano, se elaboré un convenio con la Uni-
versidad de Zacatecas para la cursada del bachillerato de algunos de
los miembros. El gran reto es continuar esa linea y lograr la formacién
profesional (licenciatura) de los elementos policiales. El reto es con-
tar con recursos para el proyecto de crear la licenciatura en seguridad
ciudadana (con los respectivos complementos de seguridad ptblica)
dirigida al cuerpo de seguridad municipal. Un proyecto curricular
que cultiven las capacidades de proximidad, atencién de casos de vio-
lencias diversas, realizacion de protocolos y disefio e implementacién
de proyectos de prevencion de delito. El capitdin Mufioz Franco, res-
ponsable de la direccion de seguridad municipal (en entrevista el 28
de octubre de 2019), enfatiz6 el reto de fortalecer tres dreas de forma-
cion: la confianza (formacién de valores y actitudes), la instruccién del
adiestramiento y el manejo de armamentos.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE

61



PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

4 .-(GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta 12. El Municipio recolecta informacién para la planea-
cién, asignacion y seguimiento de los recursos para la prestacion de
la profesionalizacidn, certificacién y equipamiento personal de los
elementos policiales de las instituciones de seguridad publica, asi
como el fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraestructura de
las instituciones de seguridad puiblica, sobre los siguientes rubros:

a. Cuantificacién de la poblacién potencial y objetivo/érea de enfo-
que potencial y objetivo.

b.Informacién de la profesionalizacién y certificaciéon de los elemen-
tos policiales de las instituciones de seguridad ptblica.

c. Informacién del equipamiento personal de los elementos policiales
de las instituciones de seguridad ptblica.

d.Informacién del fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraes-
tructura de las instituciones de seguridad ptblica.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
3 b,c, d

No hay cuantificacién de la poblacién potencial que mds necesita el
servicio de seguridad. Hay mecanismos para orientarse en este aspec-
to, como los registros de denuncia o solicitud de presencia. Para eso
sirven las llamadas 911. El municipio cuenta con parte de esa infor-
macién documental (la informacién completa estd en el C5); por ejem-
plo, cuentan con el ntimero total de llamadas por mes y afio (18,325),
pero no cuentan con la distribucién por tipo de falta o delito o tipo de
emergencia, o por zonas del municipio; lo cual queda verificado en el
informe que elaboraron para el ciclo 2018. El caso de los registros con
base en el Informe Policial Homologado (IPH) de 1° de enero al 31 de
diciembre de 2018 se muestran en la Tabla 17.
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Tabla 18. Actuaciones de la policfa municipal como primer respondiente en
2018

NUMERO DE NUMERO DE
ACTUACIONES
ACTUACIONES ACTUACIONES coN IPH
Detencion en Flagrancia 8208 2985

Localizacién o Descubrimiento

de Indicios 0 0
Recepcion de Denuncia 21965 2985
Fuente: Informe Municipal Evaluacién 2018. Ayuntamiento de
Zacatecas.

Sin embargo, el registro para el equipamiento y demds objetivos
prioritarios si tienen sistematizada esa informacién, como el caso si-
guiente:

Tabla 19. Equipamiento personal convenido en 2018

EQUIPAMIENTO UNIDAD DE
PERSONAL E M CONVENIDO MoDbIFIcCADO ALCANZADO
EDIDA
INSTITUCIONAL
Par $273,000.00 $273,000.00 $273,000.00
Vestuario y Pieza $1,470,000.00 = $1,470,000.00 | $1,460,000.00

Uniformes

Juego $1,002,675.00 | $1,002,675.00 $1,002,060.87

Materiales de Se-

guridad Pablica Pieza $120,000.00 $120,000.00 $0.00
prendas de Pieza | $824750.00 | $824,750.00 | $808,747.82
Arma Corta Pieza $50,000.00 $50,000.00 $0.00
Arma Larga Pieza $70,000.00 $70,000.00 $0.00
Vehiculos y

Equipo Terrestre Pieza $2,100,000.00 $2,100,000.00 $2,090,700.02

Comandancia Obra | $1,355,590.20 | $1,355,590.20 $1,344,609.84
Fuente: Informe Municipal Evaluacién 2018.
Ayuntamiento de Zacatecas.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

Pregunta 13. El Municipio reporta informacién documentada

para monitorear el desempefio de las aportaciones con las siguientes
caracteristicas:

a. Homogénea, es decir, que permite su comparacién con base en los
preceptos de armonizacién contable.

b.Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio,
destino y resultados.

c. Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacién soli-
citada.

d.Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo
con el procedimiento establecido en la normatividad aplicable.

e. Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la norma-
tividad aplicable.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
4 a,b,c,de

La documentacién de la informacién estd ordenada por concepto
de gasto, de acuerdo a los programas prioritarios, detalla las fechas de
recepcién y monitoreo, es congruente en los ejercicios que se hicieron
para cuadrarla y estd suscrita a la normatividad sobre el caso.
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ESTADO DE ZACATECAS

I. CLASIFICACION DE DELITOS

BIiEN .
. TIPO DE DELITO, SUBTIPO Y
JURIDICO
MODALIDAD
AFECTADO
Total de delitos contra la
1 vida y la integridad 2,312 | 2,490 | 2,528 | 2,726
corporal
1.1 Homicidio 357 609 690 700
1.1.1 Homicidio doloso 232 449 551 561
- 1.1.1.1 Con arma de fuego | 159 347 443 417
<
r?o 1.1.1.2 Con arma blanca 27 44 39 49
£ 1113 Conotro elemento | 46 58 69 95
i 1.1.1.4 No especificado 0 0 0 0
jg 1.1.2 Homicidio culposo 125 160 139 139
N
3 1.1.2.1 Con arma de fuego 0 0 0 1
1.1.2.2 Con arma blanca 0 0 0 0
1123 Enaccidentede 15 ' 450 | q39 | 138
transito
1.1.24 Con otro elemento 12 0 0 0
1.1.2.5 No especificado 1 0 0 0

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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ESTADO DE ZACATECAS

I. CLASIFICACION DE DELITOS

BIEN
. TIPO DE DELITO, SUBTIPO Y
JURIDICO
MODALIDAD
AFECTADO
1.2 Lesiones 1,898 | 1,811 | 1,735 | 1,853
1.2.1 Lesiones dolosas 1,519 | 1,460 | 1,400 | 1,441
1.2.1.1 Con arma de 79 92 102 112
fuego
1.2.1.2 Con arma blanca 113 147 101 117
1.2.1.3 Con otro elemento | 579 272 203 338
1.2.1.4 No especificado 748 949 904 874
1.2.2 Lesiones culposas 379 351 335 412
1.2.2.1 Con arma de 0 2 1 1
g fuego
el
! 1222 Con arma blanca 0 0 0 1
] .
k= 1.2.2.3 En gcadente de 283 273 261 310
s transito
B
1224 Con otro
T(‘; elemento 3 10 7 17
5 1.2.2.5 No especificado 63 66 66 83
1.3 Feminicidio 0 11 11 20
1.3.1 Con arma de 0 3 1 6
fuego
1.3.2 Con arma blanca 0 1 4 5
1.3.3 Con otro elemento 0 6 6 9
1.3.4 No especificado 0 1 0 0
14 Aborto 2 1 1 4
15 Otros delitos que atentan
contra la viday la 55 58 91 149
integridad corporal
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ESTADO DE ZACATECAS

I. CLASIFICACION DE DELITOS

BIEN TIPO DE DELITO, SUBTIPO Y
JURIDICO CLAVE MODALH’)AD 2015
AFECTADO
2 Tot:all de delitos contra 182 279 376 357
la libertad personal
2.1 Secuestro 18 37 67 41
2.1.1 Secuestro extorsivo 9 3 0 31
2.1.2 Secuestro con
calidad de rehén 0 0 0 0
213 Secuestro para 0 0 0 0
causar dafio
214 Secuestro exprés 0 0 0 0
215 Otro tipo de 9 34 67 10
Té secuestros
% 22 Tréfico de menores 0 0 0 0
o
9 23 Rapto 13 11 0 0
E 2.4 Otros delitos que
'T; atentan contra la 151 231 309 316
— libertad personal
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ESTADO DE ZACATECAS

I. CLASIFICACION DE DELITOS

BIEN TIPO DE DELITO, SUBTIPO
JURIDICO CLAVE ! 2015
Y MODALIDAD
AFECTADO
3 Total de delitos contra
la libertad y la 350 388 368 462
seguridad sexual
3.1 Abuso sexual 0 2 142 181
_ 3.2 Acoso sexual 0 0 0 0
]
=
é 3.3 Hostigamiento sexual 8 11 9 15
e
','§ 34 Violacién simple 121 148 128 137
=
gb 3.5 Violacién equiparada 57 74 64 101
e
.y 3.6 Incesto 1 1 0 0
o
£ 3.7 Otros delitos
v
8 que atentan contra la
= libertad y la 163 128 25 28
— seguridad sexual
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Pregunta 14. Las dependencias responsables del Subsidio cuen-
tan con mecanismos documentados de transparencia y rendicion de
cuentas, y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Los documentos normativos del Subsidio estdn actualizados y son
publicos, es decir, disponibles en la pdgina electrénica.

b.La informacién para monitorear el desempefio del Subsidio esta
actualizada y es publica, es decir, disponible en la pagina electré-
nica.

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las so-
licitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en la
normatividad aplicable.

d.Se cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en el segui-
miento del ejercicio de las aportaciones en los términos que sefiala
la normatividad aplicable.

Respuesta Si
Nivel Aspectos
1 C

En el caso del municipio se observa un portal de transparencia con
deficiencias. Se localiza en la siguiente direccién electrénica: http:/ /
transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/. La consulta de la informa-

cién necesaria para elaborar el andlisis, como las leyes de ingresos y
presupuestos presentaron dificultades para su consulta. Los documen-
tos que deben estén de oficio en el portal, como el convenio de adhesién
al FORTASEG y el anexo técnico del mismo no lo estdn. Es decir, hay
un reto en la exhibicién de informacién en el portal de transparencia.
Ni los documentos normativos del subsidio, ni la informacién para mo-
nitorear el desempefio del subsidio estdn disponibles en la pagina elec-
trénica. El reto en este aspecto es importante. La seccién para solicitar
informacion si existe.

La informacién solicitada al enlace es otra cosa: en ese d&mbito la infor-
macién fluyo sin dificultad. Los sitios de consulta de informacién publi-
ca relativa al FORTASEG, estan referidos a lo largo de este documento,
las direcciones de web citadas se ubican en el apartado de Referencias.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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5.- ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

Pregunta 15. ;Como documenta el Municipio los resultados del
Subsidio a nivel de Fin o Propésito?

a. Indicadores de la MIR federal

b.Indicadores estatales

c. Evaluaciones

d.Informes sobre la calidad de los servicios de profesionalizacién,
certificacién y equipamiento personal de los elementos policiales
de las instituciones de seguridad ptblica, asi como el fortalecimien-

to tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las instituciones de
seguridad ptblica, en el Municipio

No procede valoracién cuantitativa.

Los indicadores del Fin del programa, como indices de frecuencias
delictivas por tipo de delitos o faltas o indices de percepcién, son ela-
borados y publicados por el SESNSP y por el INEGI. Sin embrago, el
municipio no cuenta con la interfaz de evaluacion de la conexién que
pueda existir entre los resultados en sus componentes y propésito, con
el fin dltimo del programa. ;Las acciones de mejora de las capacidades
de la corporacién policial, han mejorado la situacién de seguridad en
el municipio de tal modo que haya mejorado la percepcién y dismi-
nuido la incidencia delictiva? La relacién causal entre componentes,
proposito y fines es problematica.

Puede haber modificacién en el comportamiento de los indicadores
de los fines, y aun asi dicha modificacién no se puede atribuir en au-
tomatico a la accion de los componentes, porque cabe la posibilidad
que esa modificacién se deba a causas ajenas al programa. Por ello,
son esenciales dos cosas: (1) saber si el programa estd sirviendo para
aquello que fue creado (el Fin); y para eso se debe saber (2) si hay
alguna conexion causal entre las acciones del programa y los indices
publicados por el SESNSP e INEGI. Para esto, se necesita tener algin
tipo de monitoreo y evaluacién del impacto del programa. Pues bien,
el municipio no tiene ninguna accién para verificar la interfaz entre
componentes, propdsito y fin del programa.

(FORTASEG)
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En el caso de los componentes tampoco hay un instrumento de ve-
rificaciéon de cumplimiento de la tarea de las metas cumplidas. Esto es,
verificar que después de los cursos de capacitaciéon y de la compra del
equipo, se incremente la eficacia de las corporaciones en la realizacién
de su misién. Las metodologias que existen son de ejecucién de las
metas, como la compra de los equipos o la realizacién de los cursos,
y en este nivel si existen los instrumentos y estdn bien hechos. Pero la
verificacién de que la ejecucién de las metas traiga consigo el resulta-
do deseado, no existe. La impresién de los ejecutantes y directivos es
importante, pero insuficiente. Se necesita una metodologia especifica
y la validacién de los instrumentos respectivos. Existen los registros y
los medios para realizar ambas evaluaciones, pero no se han progra-
mado ni estd en los planes del municipio realizarlas.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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Pregunta 16. De acuerdo con los indicadores federales, y en su
caso con los indicadores estatales, jcudles han sido los resultados
del Subsidio en el Municipio?

Respuesta Si
Nivel Aspectos
2 Hay un avance en los compo-

nentes de la MIR del fondo, sin
embargo, el reto esta en traducir

esos componentes en los resul-
tados del fin.

El Fin lo constituye dos tipos de indicadores: (1) incidencia de los
delitos del fuero comdn, y (2) incidencia de delitos del fuero federal.
El propésito se compone por el porcentaje de elementos capacitados.

El marco estadistico de lo que ocurre en el municipio es el resultado
de esos indicadores en el estado de Zacatecas. Es importante mencio-
nar que el grueso de la frecuencia delictiva del estado se localiza en la
zona metropolitana integrada por los municipios de Fresnillo, Zacate-
cas y Guadalupe. Y la dindmica delictiva del municipio de Zacatecas
estd anclada en la zona conurbana. La ciudad de Zacatecas y la de
Guadalupe ya conforman una sola ciudad, aunque con administracio-
nes distintas. Asi las cosas, los datos deben de analizarse y compararse
en esas escalas: en la zona metropolitana y la conurbana. Igualmente,
asi debe ser la intervencién: coordinada y transterritorial. Sobre esto
altimo es importante anotar que falta mucho trabajar orientados en
las capacidades de coordinacién entre los ayuntamientos de estas zo-
nas en materia de seguridad. Ya hay algunos dmbitos de coordinacién,
pero es insuficiente.

En los datos y la poblacién que debe ser atendida y presenta los ma-
yores indices de riesgo es la poblacién joven. El Instituto Mexicano de
la Juventud (Imjuve) estima que cerca de 152 mil jovenes zacatecanos
-de entre 15 y 30 afios de edad- no estudian ni trabajan, lo que repre-

(FORTASEG)
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senta a 30 por ciento de la poblacién total juvenil. En suma, tenemos
un promedio de 30 % de jévenes en riesgo de actividades fuera de la
Ley. Es una cifra muy alta.

Para el caso de la ZMZFG estamos en un aproximado de 53 mil jévenes en
estado de riesgo. Una cadena causal se presenta de manera especial en los
Jovenes metropolitanos: el 78% de la poblacion de Zacatecas es urbana y la
frecuencia delictiva se concentra en la zona metropolitana, Fresnillo, Zacate-
cas y Guadalupe. Los diagnosticos sobre el tema sefialan que es un problema
que se concentra en un cierto sector de la poblacion: los jovenes. El 87% por
ciento de los incidentes son cometidos por ellos.

El marco estadistico para el estado de Zacatecas debe observarse bajo el
supuesto de esta cifra anterior: 78% de los delitos son cometidos en la zona
metropolitana (Tabla 19).

Tabla 20. Delitos cometidos en la zona metropolitana al 2019.Fuente: elabora-
cioén con base en datos del SESNSP.

El homicidio doloso del afio 2015 al 2018 se duplicé. Este dato es muy re-
velador, porque el dato vertebrador que sirve para observar la totalidad del
escenario delictivo de un territorio es justamente el homicidio doloso. El
indicador de violencia abierta es el de Lesiones, que se mantiene constante
en los 3 anos. El feminicidio, el secuestro y la violacién equiparada también
se duplican en este corto periodo.

El delito de robo se mantiene constante, con algunas fluctuaciones contin-
gentes. Pero un dato extremadamente revelador es uno de los factores de
riesgo para faltas, delitos: jla violencia familiar se triplicd! Pasé de 735 a
2,151 casos reportados. También el narcomenudeo se ha triplicado. El marco
estatal es alarmante.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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(FORTASEG)

Tabla 21. Comparativo Delitos de Fuero Comtin Municipio Zacatecas (2015-

2018)

ToraL
MODALIDAD Twro SUBTIPO
ANUAL

2015 | Robo comin Con violencia A casa habitacion

2016 | Robo comun Con violencia A casa habitacion 26
2017 | Robo comun Con violencia A casa habitacién 53
2018 | Robo comuin Con violencia A casa habitacion 138
2015 | Robo comun Con violencia Otros 308
2016 | Robo comun Con violencia Otros 351
2017 | Robo comin Con violencia Otros 240
2018 Robo comtn Con violencia Otros 234
2015 | Robo comin Sin violencia De vehiculo 569
2016 | Robo comtn Sin violencia De vehiculo 350
2017 | Robo comun Sin violencia De vehiculo 325
2018 | Robo comun Sin violencia De vehiculo 386
2015 | Robo comun Sin violencia Otros 683
2016 | Robo comun Sin violencia Otros 774
2017 | Robo comin Sin violencia Otros 892
2018 Robo comtn Sin violencia Otros 874
2015 Lesiones Dolosas Otros 351
2016 Lesiones Dolosas Otros 256
2017 | Lesiones Dolosas Sin datos --

2018 | Lesiones Dolosas ﬁgggs blanca'y 316
2015 Delifcos . Daﬁq en Daﬁq en 501

patrimoniales propiedad ajena propiedad ajena

2016 Eaetliitrc;foniales Eraor;)oieecrllad ajena Eﬁ)rllooiee;ad ajena 452
2017 1Igaetllﬂc?r:l;oniales E;r;?eeélad ajena lei)r;eeélad ajena 484
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~ ToraL
ARo MODALIDAD Twro SUBTIPO
ANUAL

2018 Deliftos ' pDi)f;;Oiee;ad ajena Daﬁq en 505
patrimoniales propiedad ajena

2015 | Otros delitos I;:fii(c))sd (eo{c(;zs) fi{glsii(())sd (eolt(r)(s)s) 0%

2016 Omosdelitos | g SGoite)  deltos otroo 7

2017  Otros delitos I;:ﬁizsd (eoi(;)cs)s) Eglsiizsd (eolt(r)cs)s) 581

2018 Owosdelitos | qcRE TSy elios (omros) 0

Fuente: elaboracién propia con base en datos del SESNSP.

El robo a casa habitacién (en el mismo periodo de comparacién
2015-2018), pasé de 61 a 138. El robo de vehiculos si disminuy6 de 569
a 386 eventos. Pero como podemos observar, la mayoria de los deli-
tos del fuero comtin, y que mds la corresponde al municipio prevenir,
porque son relativos a las condiciones de habitabilidad en el territorio
donde se vive, se han mantenido constantes.

Un poco més despacio: De acuerdo con la tabla anterior se pueden
observar algunos detalles: el robo comtin con violencia y sin violencia
a casa habitacién disminuye en los primeros afios evaluados (2015-
2016), sin embargo, para el afio 2018 se presenta un aumento consi-
derable con una cifra de 138 denuncias registradas; en lo que corres-
ponde al afio 2019, considerando que sélo hay registro hasta el mes de
mayo, cuenta con una cifra de 29 denuncias a robo de casa habitacion
en esta misma categoria.

Con respecto al robo comtin con violencia en el subtipo “otros” au-
menta consistentemente en los primeros afios, teniendo una tendencia
a la baja en los afios posteriores; en lo que va del afio 2019 se cuenta
con una cantidad de 81 registros considerando nuevamente el des-
censo del delito. En relacién al robo comtn sin violencia al subtipo
“otros” se encuentra con mayor incidencia en los afios 2017 y 2018 con
un registro 892 y 874 respectivamente. En los primeros meses del afio
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2019 hay un registro de 342 denuncias. Para tener la hipétesis de que
las politicas de seguridad son factor en el movimiento con una de las
cifras de incidencia, debemos tener cierta consistencia en la frecuencia
de las mismas. En el afio 2015 se registraron 569 robos a vehiculos sin
violencia, mientras que en los afios consecutivos disminuye esta cifra

El mismo caso es el de las lesiones dolosas ya que en el afio 2017
se registraron tan s6lo 30 denuncias, sin embargo, los afios del 2015,
2016 y 2018 cuenta con registros desde 256 hasta 351 respectivamente.
Respecto a mayo del afio 2019 se cuenta con un registro de 145 denun-
cias, lo que indica que se mantendrd el promedio de este delito. Los
delitos patrimoniales siguen una linea persistente, sin embargo, en el
afio 2018 aumento considerablemente la cifra, aunado a esto en el afio
2019 con tan sodlo el registro de 5 meses se encuentra a mitad del afio
anterior, lo que indica un nuevo crecimiento del delito. Y un aumen-
to sostenido de ‘todos los demads delitos’. Conclusién que se refuerza
al analizar los factores de riesgo de la prevencién del delito. Esto es,
el comportamiento del fondo de la violencia que provoca algunos de
los delitos importantes. Un hallazgo importante del anélisis de estos
datos en el conjunto del estado, es el hecho de que acontece una alta
concentracién de delitos en la zona metropolitana Zacatecas, Guada-
lupe, Fresnillo.

Tabla 22. Percepcién de inseguridad en la zona metropolitana

PERCEPCION DE INSEGURIDAD EN LA ZMZ, NIVEL MUNICIPAL

Desagregacion 2015 2016 2017
Nacional 64.1 65.1 66.3
Zacatecas (estado) 67.7 70.3 70.4
ZMZ 67.8 75.3 83.3

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta nacional
de victimizacién y percepcién sobre seguridad publica. INEGI

En el caso de la sola ciudad de Zacatecas para septiembre de 2018

(FORTASEG)
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MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

el porcentaje de personas que se sentian inseguras es de 80.7, y para
diciembre de ese afio disminuye ligeramente a 76.9 puntos. Contra un
promedio nacional de percepcién de 73. Asi las cosas, de finales de
2017 a diciembre de 2018 la variacién en la percepcién es una mejora
de 6 puntos porcentuales. Es decir, es una mejora ligera. En las modi-
ficaciones de las cifras, cuando son ligeras, lo mds importante es saber
si son signo de tendencia o se trata inicamente de oscilaciones. Eso lo
sabemos si observamos cémo continuaron comportandose. Y pues en
el primer trimestre de 2019, la capital registré 78.8 puntos porcentua-
les en cuanto a percepcion de inseguridad, durante este segundo tri-
mestre subié cuatro puntos, por lo que se registra que 82.5 por ciento
de los zacatecanos se sienten inseguros en la capital. Asf las cosas, la
mejora en el dltimo trimestre se 2018 es una oscilacién.
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Pregunta 17. En caso de que el Municipio cuente con evaluacio-
nes externas del Subsidio que permitan identificar hallazgos rela-
cionados con el Fin y/o Propésito, ;cudles son los resultados de las
evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

En una evaluacién externa realizada para el ejercicio fiscal 2017 se

identificé que el propdsito si tiene resultados, pero el fin present6 retos
importantes y en ese sentido se hicieron las siguientes recomendacio-

nes:

1.

La realizacién de un diagnéstico territorial en materia de Segu-
ridad Publica, (GIS municipal de Seguridad) que pueda mostrar
las colonias y barrios que requieran de la aplicacién de proyectos
de intervencién en materia de violencia y factores de inseguri-
dad.

. Involucrar a los ciudadanos, asi como las instituciones educa-

tivas para elaborar los proyectos de intervencién en materia de
violencia escolar, a fin de poder dar seguimiento y atender las
problemadticas mds sentidas de los territorios.

. Definir los fines de la profesionalizacién en relacién a modelo de

seguridad ciudadana.

Ampliar los objetivos de formacion a partir de convenios con las
IES estatales: oferta de formacién sistemadtica con opcién a licen-
ciatura, en la profesionalizacién del personal de seguridad.

. Metropolizacién de los programas de seguridad municipal, a

partir de un esquema de coordinacién intermunicipal con los
otros municipios metropolitanos.

. Establecer la interface entre las evaluaciones y los procesos de

mejora de los programas de seguridad.

La estandarizacion de procesos administrativos al interior de la
entidad.

. La generacién de un manual de procedimientos para la gestiéon

de los recursos a los que el Municipio tiene acceso, para evitar la
pérdida de informacién en los cambios administrativos.

. La estandarizacion de procesos administrativos al interior de la

entidad.

10. La creacién de un portal de transparencia interactivo, en el que

(FORTASEG)



MUNICIPIO DE ZACATECAS EJERCICIO FISCAL 2018

los ciudadanos puedan verificar el impacto del programa en la
parte de intervencién e incluso proponer propuestas de colabo-
racion para esta drea del programa.

11. Se recomienda a la autoridad central emprender una evalua-
cién de Disefio del Fortaseg, dado que hay una preocupante in-
consistencia entre cumplimiento de propdsitos y componentes,
respecto a los resultados de los Fines del subsidio.

12. Generar una Base de Datos con informacién tanto geogréfica,
como indices delictivos y medicién de resultados a nivel muni-
cipal, e incluso por poligonos o colonias, que permita medir o
estimar el impacto en materia de costo beneficio del programa y
sus alcances.

13. La generacién de procesos de intervencién con instituciones
educativas, a fin de fortalecer los vinculos de trabajo y generar
una mejor prevencién del delito.

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE TACOALECHE
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD. (FORTASEG)

Pregunta 18. El Municipio cuenta con instrumentos para evaluar
la calidad de los servicios otorgados por el Subsidio de acuerdo con
las dimensiones de suficiencia y eficiencia del Sistema de Indicado-
res a los cuales el Subsidio puede contribuir, y tienen las siguientes

caracteristicas:

a. Considera algunos de los siguientes elementos, profesionalizacién,
certificacién y equipamiento personal de los elementos policiales
de las instituciones de seguridad ptblica, asi como el fortaleci-
miento tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las institucio-

nes de seguridad ptblica.
b. Los instrumentos son rigurosos.
c. Existe temporalidad para la aplicacién de los instrumentos.

d.Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta No

Nivel Aspectos

Si bien se cuenta con instrumentos para la ejecucién de los servi-

cios, no se identificaron para medir la calidad de los mismos.
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6.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego del proceso de evaluacién del FORTASEG para el ejercicio
fiscal 2018, el balance deja ver que, en términos generales, se ha tenido
un desempefio congruente con sus lineamientos y con la reglamenta-
cién del mismo.

Tabla 23. Valoracidn final del FORTASEG 2018

VALORACION

Contribucién y destino de las aportaciones 3.25
Gestion y operacion 4.00
Generacion de informacion y rendicién de cuentas 2.66
Orientacion y medicién de resultados 1.00
Valoracién final 2.72

Fuente: elaboracion propia

La sintesis de la valoracién final a continuacién muestra el prome-
dio del puntaje (en una escala de 1 a 4) obtenido en cada uno de los
rubros que fueron evaluados (Tabla 23). Si se compara con la evalua-
cién del ejercicio fiscal 2017 es posible observar incremento en todos
los rubros (excepto en orientacién y medicién de resultados), lo que
es positivo. Sin embargo, también se evidencié la persistencia de as-
pectos que son susceptibles de mejora, los que a su vez se desprenden
del contraste de la observacion de las fortalezas/oportunidades y las
debilidades/amenazas (Tabla 24).

Tabla 24. FODA y recomendaciones de mejora
Fuente: elaboracion propia

Asi, conjuntando las recomendaciones desprendidas directamente
del FODA vy la revisién hecha a lo largo de esta evaluacién, pueden
sintetizarse siete aspectos que son susceptibles de mejora (ASP):

1. En formacién y capacitacion de personal de seguridad municipal

2. Ante dos retos en este campo de evaluacién, donde (a) se accede
a7 de 66 cursos de capacitacién con altos costos unitarios, y (b) el
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reto nacional es la escolarizacién del personal policial, se puede
acceder los dos retos a través de un solo proyecto de crear la op-
cién de Técnico Superior Universitario en Seguridad Ciudadana
y Seguridad Preventiva Local, la cual deberd ser convenida con
una Institucién de Educacién Superior Publica y validada por el
Secretariado Ejecutivo del SNSP. Los contenidos de los 66 cursos
ya ofertados por el SESNSP se pueden sistematizar en un disefio
curricular que alcance los créditos de TSU. Al convenir con una
IES ptblica los costos unitarios disminuyen considerablemente
con el efecto positivo de eficiencia del recurso, que hace sensible-
mente més, con lo mismo.

. En diagnéstico y evaluacion de la funcién de la seguridad mu-

nicipal

. Los requerimientos de estado de fuerza deben ser medidos con

métodos mds precisos que la sola aplicacién del algoritmo de la
ONU basado en el ntimero de poblacién, para tener claridad de
las brechas que existen en ese aspecto, se necesita un referente
para saber la cantidad de fuerza que contemple y combine po-
blacién, densidad y frecuencias delictivas, ponderadas en el te-
rritorio. Es esencial saber no sélo cuédntos policias hacen falta,
sino donde. Para eso, y la ponderacién de los factores de ries-
gos delictivos en el territorio municipal, se requiere un estudio
que produzca el Atlas de Riesgos de Seguridad del Municipio
de Zacatecas. Atlas que implica la construcciéon de un GIS por
colonia, barrio y localidad. Ahora mismo, el municipio no cuenta
con diagnédsticos propios, mucho menos de cardcter georreferen-
ciado.

. En el programa de policia de Proximidad
. Debe profundizarse en este programa, el avance en ‘vecino vigi-

lante’ es un paso positivo, pero atin insuficiente. Todo el personal
policial debe estar capacitado para las funciones de proximidad.
Se requiere construir el modelo de la proximidad para el muni-
cipio de Zacatecas que asigne personal en zonas especificas del
territorio que haga posible que dicho personal conozca perso-
nalmente a los vecinos, sus necesidades de seguridad, se consiga
la confianza suficiente y los vecinos conozcan también a dichos
policias y tengan disposiciéon de trabajar juntos programas de
prevencion situacional, de reaccién inmediata y canalizacion de
problemas particulares de los barrios.

(FORTASEG)
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7. Del area de prevencion del delito

8. El drea y programa de prevencién debe tener espacio de gestion
propio (no subsumido tnicamente en seguridad publica) para
tener la posibilidad de acciones transversales, lo cual es esencial
para el éxito en este tipo de proyectos. De igual forma es esencial
cultivar las capacidades relacionales y de coordinacién interins-
titucional. Sobre este marco, crear un equipo especializado en el
disefio e implementacién de los proyectos de prevencién. Segtin
los diagnésticos analizados, dos son las dreas de vulnerabilidad
prioritarias: las escuelas secundarias y los jévenes en colonias
con altos reportes de violencia. Por ello, se debe asumir la meta
de crear un programa de prevencién dirigido a todo el sistema
de secundarias del municipio, en coordinacién con las autorida-
des educativas y las IES del estado. Lo mismo para esas colonias,
pero en ese caso la coordinacién es con las dreas de Desarrollo
Social de los otros érdenes de gobierno. En suma, sugerimos (a)
la creacion de un espacio propio para la prevencion, (b) que haga
posible la accién transversal, (c) que la asuma un equipo de es-
pecialistas en prevencion, y (d) se concentren en dos dreas prio-
ritarias de la prevencién: el sistema de educacién media y las
colonias de mayores indices de violencia.

9. De la transparencia

10. Mejorar la exhibicién de documentos del FORTASEG en el por-
tal donde se muestra la informacién de oficio. Especificamente
cinco documentos esenciales: (a) el convenio de adhesién, (b) el
anexo técnico del convenio anterior, (c) informe de acuerdo a los
lineamientos, (d) solicitud de la segunda ministracién y (e) la res-
puesta a la solicitud anterior.

11. De la zona conurbana

12. El 4rea urbana de Zacatecas y la cabecera del municipio de
Guadalupe, en realidad, se han convertido en una sola ciudad.
Tienen dindmicas de convivencia unificadas. Por ello, las estra-
tegias y programas de seguridad deben ser similares, y la coor-
dinacién muy estrecha. En las zonas conurbanas debe procurar-
se la planeacién y accién de seguridad local transterritorial. En
suma, sugerimos un proceso de sincronizaciéon de planeacién y
acciones de seguridad ciudadana y prevencién de las violencias
entre las dos administraciones municipales.
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13. La interfaz de la medicién y de los procesos de mejora (de
acuerdo a la MIR)

14. Se debe insistir en la recomendacién que viene de afios anterio-
res, en dos sentidos: (a) de establecer la interfaz entre resultados
de los objetivos y los impactos en el Fin de la MIR. Y (b) la inter-
faz entre evaluaciéon del FORTASEG y los procesos de mejora.
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