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APOYO A LAS CIUDADES MEXICANAS PATRIMONIO
MUNDIAL (ACMPM)

RESUMEN EJECUTIVO

El programa Apoyo a ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial (ACMPM) tiene como
principal tarea reunir proyectos de conservacion y rehabilitacién de ciertos elementos que
conforman el patrimonio cultural e histérico de aquellas ciudades que por diferentes
criterios se mantienen inscritas como Patrimonio Mundial de la Humanidad por la por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
La secretaria de Cultura mediante el Programa de Apoyos a la Cultura (PAC) canaliza a través
de 6 vertientes especificas (PACMYC, PAICE, FOREMOBA, PROFEST, ACMPM y AIEC) los
esfuerzos por difundir, impulsar y conservar aquellos elementos culturales que dan
identidad y permiten el desarrollo de la diversidad cultural, contribuyendo al mejoramiento
en calidad de vida de la poblacion.

La ciudad de Zacatecas, Capital es beneficiaria desde hace 5 anos por el programa
de Apoyo a las Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial, una de las 6 vertientes del PAC,
que tiene como principal objetivo vigilar y conservar el Valor Universal Excepcional (VUE)
gue cada ciudad inscrita posee y que le dio su estatus como Patrimonio Mundial ante la
UNESCO. Mediante proyectos que las ciudades patrimonio presentan ante la Direccién
General de Sitios y Monumentos del Patrimonio Cultural (DGSMPC), es posible que se
asignen recursos para la conservacion de elementos que por sus caracteristicas poseen
protagonismo y relevancia cultural e histérica dentro de la trama urbana donde se insertan.

El presente ejercicio valorativo tiene como finalidad analizar los procesos de gestion,
generacioén de Informacidn, rendicién de cuentas y orientacion y medicidn de resultados,
que las diferentes areas involucradas al interior del Municipio realizan para la aplicacién de
las aportaciones federales, detectando asi los puntos a favor y las dreas de oportunidad que
existen, a fin de mejorar la eficiencia y la transparencia en el destino de las aportaciones. La
entidad evaluada proporcioné la documentacidén solicitada por el equipo evaluador para la

revision del desempefio en cada apartado, asi como informacién a través de entrevistas a
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profundidad que permitieron conocer de cerca los pormenores y las acciones tomadas en
la ejecucidn del recurso. Otra parte de la informacidn sobre todo de caracter publico pudo
ser corroborada por medio de los sitios oficiales de Internet municipal y federal.

La valoracion del desempefio se realizé mediante la aplicacidon de 18 preguntas,
establecidas en los términos de referencia para la Evaluacion de Desempefio de los
programas sociales de CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social) distribuidos en los siguientes apartados;

a) Caracteristicas generales del Programa

b) Contribucién y Destino

c) Gestién

d) Generacién de informacion y rendicidon de cuentas
e) Orientacién y medicidn de resultados.

Se incorpora ademas un anadlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas) y un apartado en el que se hacen algunas recomendaciones generales, a fin de
que sean tomadas en cuenta para subsanar deficiencias en el manejo de cada apartado que
considera la evaluacién, asi como los actores relevantes que deben estar involucrados en
atender dichas recomendaciones quienes pueden pertenecer tanto al nivel municipal,
estatal o federal segln sea el caso.

En el primer apartado “Contribucién y destino de las aportaciones” se valora si el
Municipio cuenta con todo el soporte documental que sustente que las aportaciones estan
debidamente justificadas mediante un diagndstico claro y especifico de las necesidades en
materia de conservaciéon y rehabilitacién del patrimonio histérico de la ciudad. Las
aportaciones deberan estar sujetas a las disposiciones de la Ley de Coordinaciodn fiscal (LFC)
asi como debidamente calendarizadas, desglosadas y detalladas en capitulo de gasto y
conforme a los momentos contables. Es relevante destacar que el Municipio se apega a lo
establecido en las Reglas de Operacién del Programa ACMPM, cumpliendo a cabalidad con
lo estipulado para el ejercicio fiscal 2020.

El segundo apartado “Gestién del fondo”, permite conocer la calidad en todos los

procesos relativos al manejo de las aportaciones al interior del Municipio y su correcto
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ejercicio. Es este apartado, el que permite identificar los puntos a los que la entidad
responsable de la aplicacion del recurso debe enfocar los esfuerzos, para mejorar la calidad
del programa y aumentar el beneficio a la poblacidon directamente beneficiada. A este
respecto el Municipio cumple con los lineamientos establecidos dentro de las Reglas de
Operacién (ROP) especificos del Programa, aplicando el ejercicio de las aportaciones y
cumpliendo con las metas establecidas dentro del convenio de colaboracion pactado para
el afio 2020. Sin embargo, se sigue considerando una limitante el hecho de que las Ciudades
Mexicanas del Patrimonio Mundial, quienes deben ajustarse a la bolsa asignada por la
federaciéon, lo que se percibe como una desventaja ante las multiples necesidades vy
caracteristicas especificas de cada una de ellas.

En el tercer apartado “Generacién de informacién y rendicién de cuentas”, se valora
las acciones y procedimientos en materia de transparencia y rendicion de cuentas, dado
que se trata de la utilizacién de recursos publicos, es importante que exista informacién
suficiente y clara sobre el uso de las aportaciones y a quién se beneficia con las obras
realizadas. Es quiza el aspecto mas relevante para la poblacién directamente beneficiaria
pues no basta solo ser usuarios de las obras sino también conocer como fueron realizadas,
involucrarse en el proceso y vigilancia al respecto, contribuye a una participacién constante
y sentido de apropiacion por parte de la ciudadania, lo que puede repercutir en un mayor
bienestar social y compromiso de cuidado de los espacios por parte de los ciudadanos.

Para el ejercicio fiscal evaluado (afio 2020), el Municipio cumple con la norma
aplicable, reportando ante la DGSMPC el proceso legal para la recepcidn, ejecucion y
comprobacién de los recursos recibidos, cumple con la firma del convenio de colaboracion,
la formalizacién de los enlaces, la conformacién del Comité de Contraloria Social, la apertura
de las cuentas bancarias, la integracion de los informes trimestrales, el reporte de avances
fisicos y financieros, el presupuesto asignado, modificado y ejercido, asi como el registro de
la poblacién atendida. Se recalca el trabajo coordinado y organizado por parte de la
dependencia interna municipal para cumplir a cabalidad con lo establecido en la

normatividad, pues Zacatecas ha sido beneficiada durante 5 afios consecutivos.
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El cuarto y ultimo apartado “Orientacién y medicion de resultados” permite conocer
como es que el municipio emplea la informacién obtenida durante todo el proceso de
aplicacion del recurso hasta concluir la obra, lo que permite mejorar sus procedimientos y
alcanzar una eficiencia en la aplicacidn de los recursos en cada area involucrada, lo que les

lleva a una mejora constante.

ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

Sigla/Abreviatura Descripcion

ACMPM Programa de Apoyo a las Ciudades Mexicanas del
Patrimonio Mundial

AIEC Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura

CHz Centro Histérico de Zacatecas

CONACULTA Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
CONAGUA Consejo Nacional del Agua

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de

Desarrollo Social

DGSMPC Direccidon General de Sitios y Monumentos del
Patrimonio Cultural

FONCA Fondo Nacional para la Cultura y las Artes

FOREMOBA Fondo de Apoyo a Comunidades para la
Restauracion de Monumentos y Bienes Artisticos de
Propiedad Federal

INHA Instituto Nacional de Antropologia e Historia

LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

MIR Matriz de Indicadores para Resultados

ONU Organizacion de las Naciones Unidas
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PAC Programa de Apoyos a la Cultura

PACMYC Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y
Comunitarias

PAICE Programa de Apoyo a la Infraestructura Cultural del
Estado

PEF Presupuesto de Egresos de la Federacidn

PMP Plan Maestro de Proyectos

PROFEST Apoyo a Festivales Culturales y Artisticos
SEMARNAT Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
VUE Valor Universal Excepcional

UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la

Economia, la Ciencia y la Cultura
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INTRODUCCION

El ACMPM es un programa de cardacter social, que tiene como fin Gltimo contribuir
al desarrollo de proyectos que tengan como objetivo la conservacidon de los valores
tangibles e intangibles y las caracteristicas particulares (urbanas y arquitecténicas) que
otorgan la inscripcion de las Ciudades Mexicanas a la Lista del Patrimonio Mundial de la

UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Economia, la Ciencia y la Cultura).

El programa de Apoyo a las Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial, surge de esa
necesidad de proteger los valores universales excepcionales de las ciudades, que por su
gran riqueza cultural y natural merecen ser cuidados para el goce de cualquier persona en

la actualidad y apreciados por las generaciones presentes y futuras.

En este sentido el programa de apoyos a la cultura y las 6 vertientes que lo integran
hacen posible preservar estos aspectos, y las instituciones publicas que gestionan los
recursos asignados a las obras y proyectos presentados, estdn sujetas a procesos de
evaluacién del fondo y de los mecanismos que las entidades implementan para llevar el
beneficio a las poblaciones objetivo. Recordemos que el propdsito de una evaluacion es la

mejora continua y creciente cada ciclo.

La presente evaluacién da muestra de la aplicacion de los recursos del fondo
ACMPM, en su emisién 2020, para la Ciudad de Zacatecas, la cual ha sido beneficiada
durante 5 afios consecutivos; 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. Las propuestas de proyectos
presentados ante el ACMPM, como Ciudad Patrimonio han cumplido con la normatividad
aplicada en cada proceso de ejecucion y dando muestras de cumplimiento e interés por

avanzar en materia de conservacion y cuidado del Centro Histérico de Zacatecas.
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CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA.

El Programa de Apoyos a la Cultura (5268) permite aportar recursos para apoyar a
las expresiones culturales, promover la difusidon de los bienes artisticos y culturales entre
los diversos sectores de la poblacién. Impulsa el desarrollo artistico y cultural y contribuye
a la preservacion y el enriquecimiento del patrimonio cultural e inmaterial de la Nacién
(Reglas de Operacidn. Programa de Apoyos a la Cultura, 2020), su principal finalidad es la
de;

“Conservar el legado de monumentos y sitios de una gran riqueza natural y cultural

gue pertenece a toda la humanidad, que han sido declarados por la UNESCO como

Ciudades Mexicanas. Estas Ciudades deben cumplir con criterios y caracteristicas

especificas, ya que plasman una funcién de hitos en el planeta, de simbolos de la

toma de conciencia de los Estados y de los pueblos acerca del sentido de esos
lugares y emblemas de su apego a la propiedad colectiva, asi como de la transmisién

de ese patrimonio a las generaciones futuras” (Secretaria de Cultura, pag. 6).

El Programa de Apoyo a las Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial, es una de 6
vertientes del Programa de Apoyos a la Cultura S268 (que se encarga de la promocidn
mediante subsidios para facilitar el apoyo de proyectos culturales y artisticos). EIl ACMPM
contribuye a conservar el legado de las Ciudades Mexicanas que han sido declaradas
Patrimonio Mundial por la UNESCO, pues ellas ofrecen ejemplos eminentes de ciertos tipos
de edificaciéon, conjuntos arquitecténicos, destrezas tecnoldgicas o de paisaje y que ilustran
una etapa significativa de la historia humana (Cultura, 2019).

Al ser una vertiente de un programa federal de desarrollo social, resulta de primera
importancia que cada elemento del proceso desde su planeacion, ejecucion, gestion,
alcance de metas y evaluacién de resultados, este apegado a las mads altas practicas de
transparenciay rendicién de cuentas, mediante un esquema de Contraloria social (en el que

participan organizadamente ciudadanos beneficiarios) permitiendo asi la mejora efectiva 'y

12
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continua de la gestion y aplicacion del ACMPM. Se muestra en la siguiente tabla los criterios
de seleccién que deben reunir las ciudades aspirantes a acceder al apoyo.
Un cambio importante para el aino 2020, son las modalidades de los proyectos que

las Ciudades Patrimonio pueden postular y pasan de ser 5 a solo 3.

Tabla 1. Modalidades de seleccion de los proyectos presentados.

Modalidad de los
proyectos

Criterios de seleccion

Apoyo para financiar proyectos para la conservacion de sitios como
., rehabilitaciéon de chinampas, mantenimiento en fachadas, trabajos en imagen
Conservacion de -, -, o s
1 . i urbana (restauracidn de fachadas) conservacion de trazo histérico, recuperacién
sitio (obra publica). . ., ., ,
de niveles, conservacion o restauracidon de acabados en calles y plazas, asi como
conservacion o restauracion del mobiliario urbano. Los sitios deberdn ser en
espacios de acceso al publico.

Conservacién de

: inmuebles Apoyo para financiar proyectos para la conservacién de monumentos y/o
histéricos (obra | inmuebles histéricos de acceso al publico (de propiedad federal, estatal o
publica). municipal). Incluye bienes culturales asociados a un inmueble

Apoyo para financiar la elaboracidn de estudios que permitan para desarrollary
Elaboracién de . L S S
. generar conocimientos, explicaciones y comprensién cientifica y filoséfica de

3 estudios o
proyectos problemas y fendmenos relacionados con la proteccidén, conservacion vy
ejecutivos.

recuperacion del patrimonio; asi como la elaboracion de proyectos ejecutivos

de intervencidn para la conservacion de sitios o inmuebles histdricos.

Fuente: Con informacion de las reglas de operacién del programa de Apoyo a la Cultura (PAC) 2020.

Los criterios de seleccién para los proyectos presentados que aparecen en las reglas
de Operacion aplicables para el ejercicio 2020 son:

1. Que el proyecto sea acorde con el objetivo del ACMPM.

2. Que el proyecto se realice dentro del poligono indicado en la Declaratoria o
inscripcién en la UNESCO.

3. Que el proyecto derive del plan de gestion/manejo o plan maestro de la zona
patrimonial.

4. Que el proyecto contribuya a la conservacidn de los criterios de inscripcién en la
UNESCO del centro histérico o zona de monumentos histéricos de la ciudad.

5. La precisidn en los objetivos y metas del proyecto.

6. Que el presupuesto congruente con los objetivos y metas del proyecto

13
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7. Que forme parte de un proyecto integral.
8. Que el proyecto tiene viabilidad material y financiera.
9. Que el sitio o inmueble a intervenir tenga los siguientes valores:
e Valor histérico (Ligado a sucesos histéricos y/o representa un testimonio de
la evolucion de la ciudad).
e Valorestético (Estilo, ritmo, la escala, la proporcion, el colory la iluminacién).
e Valor social (Vinculo fisico-emocional que existe entre las personas y el
edificio/sitio a intervenir).

e Valor de uso (Utilidad o funcién para los habitantes de la ciudad).

El otro cambio relevante en las Reglas de Operacién se da en la conformacién de los
montos de financiamiento que se clasifican en dos categorias, asi como en los tiempos
fijados para la participacion;

- Paralos proyectos de ejecucion de obra publica el monto maximo por proyecto
aportado por la federacidon equivaldria al 70% del monto total del proyecto
presentado, con un limite de $3, 500,000.00 (tres millones quinientos mil pesos
00/100 M.N.). La ciudad patrimonio debera aportar el 30% restante del monto
total (con recursos propios o estatales).

- Paralaelaboracion de estudios y/proyectos de igual manera se estara dividiendo
el monto total del proyecto entre la federacion y el municipio (con apoyo estatal
de ser necesario) pero con una proporcion de 50/50 y con un limite para la
aportacién federal de $1, 000,000.00 (un millén de pesos 00/100).

- De igual forma, las fechas de inicio y cierre de recepcién de proyectos fueron
recorridas y ahora la fecha de inicio es desde las 6:00 hrs del 23 de marzo y la
fecha de cierre es las 23:59 hrs del 21 de abril del correspondiente afio en curso.

Dado la utilizacion de recursos publicos todo el actuar del programa esta normado
juridicamente por Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) en sus articulos
1,6,7, 9, 39, 42 y 52 Transitorio; la Ley Organica de la Administracién Publica Federal

(LOAPF) en los articulos 31, 32 y 37. Ademas de no contraponerse con otros programas

2 y
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o Programas como lo estipula el articulol79 del reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (RLFPRH), en cuanto a diseifio beneficios o
poblaciones objetivo (ROP, 2020).

Desde el afio 2004 la Camara de Diputados etiqueta recursos en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion-canalizados via la Secretaria de Cultura a Través de la Direccién
General de Sitios y Monumentos del Patrimonio Cultural (DGSMPC) para otorgar a las
ciudades que cumplan con los criterios de inscripcidn con recursos que permitan elaborar
proyectos que permitan la conservacion de las caracteristicas que las hace merecedoras de
esos criterios.

Las Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial beneficiadas son propuestas vy
determinadas también por la cdmara de diputados y publicadas cada afio en el presupuesto
de egresos de la federacidon (PEF).A partir de la publicacién de las Reglas de Operacion del
Programa de Apoyos a La Cultura (PAC o S268) en el DOF, las ciudades mexicanas deberan
remitir a la DGSMPC los proyectos propuestos dentro del zona declarada como patrimonio
mundial para desarrollarse en el presente ejercicio fiscal, dichos proyectos seran revisados
por un equipo de asesores quienes emitirdn los dictdmenes correspondientes en dos
sentidos que podran ser: viable o no viable. El resultado serd dado a conocer por escrito a
las Ciudades Mexicanas.

La Direcciéon General de sitios y monumentos del patrimonio Cultural serd la
responsable de gestionar la entrega del apoyo econdmico a las ciudades mexicanas, asi
como los compromisos vinculados con el seguimiento del ACMPM

Los ayuntamientos dado su papel de beneficiario una vez que se recibe en moneda
nacional el recurso asignado, son quienes ejecutan los proyectos de las obras que se les
aprobd. Estan obligados a recopilar y resguardar toda la documentacién que se genere a
consecuencia del ejercicio del apoyo econdmico, asi como de los procedimientos de
contratacion.

Las aportaciones del Programa ACMPM permiten impulsar proyectos que
garanticen la permanencia e inscripcion de las ciudades cuyo centro histérico o zonas que

posean monumentos histéricos dentro del listado de ciudades patrimonio mundial
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instituido por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO). Mediante la elaboracidn de proyectos que permitan la implementacién
de acciones que tienen como fin la conservacién y rehabilitacién de inmuebles con valor
historico y cultural y de acceso publico. En cada momento del proceso interviene como |
inicio, el comité de contraloria social como instancia de control y vigilancia.

Del aifio 2017 al afo 2020 el presupuesto Federal asignado a cultura ha
experimentado un aumento en su monto total, pero esto no se ha visto reflejado e incluso
ha sucedido lo contrario en la partida 43801 (Subsidios a Entidades Federativas vy
Municipios) del PEF de la cual emanan los recursos para el programa de Apoyo a Ciudades
Mexicanas Patrimonio Mundial.

Aunque el programa sectorial de cultura del presente sexenio reconoce el papel
relevante de México al ser el pais que ocupa el sexto lugar con el mayor nimero de bienes
culturales (35 bienes inscritos en la lista del patrimonio mundial de la UNESCO) al ver el
decreciente monto que se ha asignado a las Ciudades Patrimonio parece ser que se estan
enfocando mas esfuerzos a elementos mas diversos y subjetivos de la cultura, no tanto a

los materiales o elementos del patrimonio con reconocimiento mundial.

Tabla 2. Evolucion del monto destinado a Ciudades Patrimonio.

Total, asignado a las Ciudades Monto asignado al municipio de
Patrimonio Mundial Zacatecas

2017 S 134,995,178.93 S 15,000,000.00
2018 S 75,000,000.00 S 15,000,000.00
2019 S 99,999,999.00 S 10,000,000.00
2020 S 25,945,240.00 $ 5,000,000.00

Fuente: Elaboracion con informacién de los Presupuestos de Egresos de la Federacion de 2017 a 2020.
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Tabla 3. Costo de la obra para el ejercicio fiscal 2020

Nombre del proyecto Recursos del Costo del proyecto
ejercicio fiscal

“Rehabilitacion de Mercado Gonzalez Ortegaenel | 2020 $3,500,000.00
Centro Historico de Zacatecas, Zac. (12 etapa)”

Fuente: Convenio de colaboracion modificado, afio 2020.

llustracion 1. Poblacion beneficiada.

Poblacion atendida/beneficiada

B HOMBRES ® MUIJERES

Fuente: Elaboracion propia con informacion contenida en el resumen del reporte final, 2020.
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CONTRIBUCION Y DESTINO.

Pregunta 1.- El Municipio cuenta con documentacion en la que se identifique un
diagnostico de las necesidades para la proteccion y preservacion de los bienes muebles e
inmuebles que integran el patrimonio artistico/cultural y tiene las siguientes
caracteristicas:

Respuesta ‘ Si

Nivel: 2 ‘ Criterios: a, b, ¢

a. Se establecen las causas y efectos de las necesidades.

b. Se cuantifican las necesidades.

c. Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

d. Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagnéstico.

e. Seintegrala informacién en un solo documento.

El Municipio entregd al equipo evaluador la documentacidn que justifica la
realizacion de la obra “Rehabilitacion de Mercado Gonzdlez Ortega en el Centro Historico
de Zacatecas, Zac. (12 etapa)” en donde se plasman la necesidad de intervencion en el
inmueble al tratarse de un elemento protagonista del Centro Histérico de Zacatecas (CHZ),
por su gran valor histérico y estético que contribuye a resaltar las caracteristicas que le
otorgan a la ciudad, la calidad de Ciudad Patrimonio Mundial: relevante por su arquitectura
civil y su valor histérico: construido y decorado a fines del siglo XIX por drdenes del entonces
Presidente de la Republica, el General Porfirio Diaz.

Se hizo entrega de la siguiente documentacién impresa que evidencia de forma
detallada las necesidades de conservacién y en algunos elementos, de restauracién del CHZ.

Ademas de reportes fotograficos del estado del inmueble.
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Documentacion entregada para el proceso de evaluacion:

Plan Maestro de Proyectos del Centro Histérico de la Ciudad de Zacatecas, Zac.
(PMPCHZ, 2019, VERSION 7) en donde se establece la ruta que debe seguir cualquier
proyecto que intervenga el entorno urbano del primer cuadro de la ciudad, ya que al
tratarse de una ciudad del patrimonio mundial sus elementos deben preservar su
originalidad y armonia con los demas elementos urbanos. Dicho Plan Maestro de Proyectos
(PMP) mantiene sintonia con el eje 5 del Plan Municipal de Desarrollo para el CHZ, el cual
es creado tomando en consideracién que las intervenciones anteriores en el primer cuadro
de la ciudad constituian un elemento de desigualdad, al planearse solamente tomando en
cuenta el transito de vehiculos y la actividad comercial, en lugar del usuario final, es decir
el elemento mas vulnerable del entorno urbano.

El Plan Maestro de Proyectos permite mantener la armonia y salvaguardar en todo
momento los valores que hacen a la ciudad merecedora del titulo de Ciudad Patrimonio
Mundial, de igual forma registra una lista de causas y necesidades para fundamentar su
participacién dentro del Programa ACMPM, dado que cuenta con los diagnésticos, limites
territoriales, cuantificacién de necesidades, asi como la descripcién de la problematica que
se busca atender en materia de conservacion del CHZ.

En la descripcion del eje 5 se mencionan algunas desventajas que ha traido el
proceso globalizador al turismo, como el deterioro ambiental y la transformacion de la
identidad cultural. Entre los principales atractivos del Municipio de Zacatecas aparece el
Mercado Gonzalez Ortega al mismo nivel que la Catedral, ex Plaza de Toros, Convento de
San Francisco, Mina el Edén, Museo Rafael Coronel, Teatro Fernando Calderdn, entre otros,
(SECTUR, Secretaria de Turismo, 2018).

Proyecto de intervencidn: se muestra en la fundamentaciéon del proyecto, el
deterioro de los aplanados en muros y otros elementos, durante el retiro de estos se notd
el desprendimiento de material por lo que se tuvieron que realizar acciones manuales a
punto de martillo y cincel para no generar vibraciones fuertes que comprometieran aun

mas el estado de los elementos. La conservacion de la planta alta en especifico la azotea,
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también fue necesaria ya que es visible desde varios puntos del centro histdrico y puede
generar mala imagen si no se cuida adecuadamente. Se documenta que se requieren
reparaciones en las instalaciones eléctricas, hidrdulicas y sanitarias de la azotea para evitar
humedades que pongan en riesgo el estado del edificio y garantizar la estabilidad y la
continuidad del inmueble. También se detectaron elementos ajenos a la azotea y flora
nociva que obstaculizaba el adecuado desagiie de las bajadas de agua pluvial.

En el apartado “memoria descriptiva” se describe de forma detallada y con evidencia
fotografica las necesidades de rehabilitacidn y conservacion, asi como los aspectos técnicos
que deben vigilarse para que los procesos de restauracion y los materiales empleados sean
lo mas parecidos posible a los originales principalmente en los elementos de cantera, la
pintura empleada y las calas estratigraficas del interior, salvaguardando asi los valores
universales excepcionales (VUE) de este inmueble tan importante tanto cultural e
histéricamente.

Documentacion de Contraloria Social. Se acredita que todo el proyecto fue
pensado, planeado, vigilado y evaluado por ciudadanos que son beneficiarios directos de la
obra. Se conforma el comité, se les cita para una capacitacién en donde se les muestra la
normatividad que rige a la contraloria social, las obligaciones y derechos asi como los
compromisos adquiridos, se les muestra cdmo funciona el programa y se les explica que su
funcién principal es la de estar al pendiente de los procesos, son apoyados por personal de
la contraloria municipal para cuestiones de calidad, dan seguimiento al periodo de
ejecucion y al catdlogo de conceptos (que se ejecuten como tal).

El comité es muy horizontal, todos tienen las mismas funciones cumpliendo que
sean ciudadanos beneficiarios directos. Se tienen registros de las reuniones con los usuarios
del Mercado, asi como quienes conformaron el Comité de Contraloria Social. Para este
ejercicio fiscal 2020, el comité ya muestra una participacion mds activa en el seguimiento
del proyecto, lo cual sirvid para ver las necesidades mas apremiantes y para trasladarlas al
proyecto, se realizan evaluaciones durante el proceso de la obra, y se emite un informe
final. Vigilan que las acciones se ejecuten en tiempo y forma y con calidad, si surgen algunas

dudas, estas las hacen llegar por medio de la secretaria de contraloria interna.
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Anexo uno. Catdlogo y presupuesto desglosado: en este apartado que se presenta
como requisito para acceder al recurso del programa ACMPM, se desglosan los montos y
los materiales empleados en el proceso de la obra, asi como una breve descripcién de las
acciones a realizar en la primera etapa, estos aparecen de forma separada y detallada por;
concepto, unidad de medida, cantidad, precio unitario, e importe.

Anexo dos. Cronograma de actividades y aplicacion de recursos: En este se describe
el cronograma de actividades y las fechas importantes para llevar a cabo los procesos claves
de la gestién del programa, los cuales constan de; la formalizaciéon del convenio de
colaboracién, la licitacion de la obra, la rendicion de cuentas por medio de los informes
trimestrales de avance de obra y cierre, asi como la revision administrativa. También se
pueden consultar en este anexo de forma sintética las partidas a desarrollar y sus
correspondientes montos.

El Municipio pudo avalar mediante documentacién entregada la realizacién del
proyecto “Rehabilitacion de Mercado Gonzdlez Ortega en el Centro Historico de
Zacatecas, Zac. (12 etapa)”. Dicho proyecto se encuentra justificado a través del plan de
intervenciéon que presentd como uno de los requisitos para acceder a la bolsa concursable
del programa Federal, (que a partir de este ejercicio estaria cubriendo el 70% del monto
total del proyecto, mientras que la ciudad beneficiaria estaria aportando el 30% restante).

En cuanto al aspecto C. sobre lo referente a; “Se consideran las diferencias
regionales en las necesidades”, las Reglas de Operacién (ROP) no son flexibles en cuanto a
las diferencias regionales de cada Ciudad Patrimonio, lo que podria ocasionar que algunos
proyectos queden excluidos de la convocatoria. Para el caso de Zacatecas, el Plan Maestro
de proyectos si considera este aspecto. Pero se sigue percibiendo por parte del programa
interno municipal como una limitante a la hora de concursar y que pone en riesgo el
descuido de otras areas de igual relevancia y que no pueden ser incluidas por la poca

flexibilidad o el recurso condicionado a una cuestidn especifica.
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Pregunta 2. El Municipio cuenta con criterios documentados para distribuir las

aportaciones al interior de la entidad y tienen las siguientes caracteristicas:
a. Son del conocimiento de las dependencias responsables (normativas y operativas)
del proyecto.
b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias responsables
(normativas y operativas) del proyecto.
c. Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.
d. Estdn definidos plazos para la revision y actualizacidn de los criterios.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 3 ‘ Criterios: a, b, ¢

Las ROP establecen la ruta, la aplicacién y la comprobacién del recurso publico
asignado mediante el programa ACMPM. El recurso se transfiere directamente al Estado
beneficiario para la ejecucién de la obra publica y al ser considerados como subsidios estan
sujetos a lo dispuesto en el articulo 75 de la LFPRH.

El Municipio por su parte estd comprometido a presentar en el proyecto ejecutivo,
el Anexo 1: Catalogo y presupuestos de obra desglosados ACMPM, el cual debe incluir
tarjetas de analisis de precios unitarios (Documento que también fue proporcionado por el
Departamento de Estudios y Proyectos del Municipio).

Para el caso de Zacatecas el programa se aplica desde hace 4 ejercicios fiscales y los
recursos se han destinado principalmente a rehabilitar y restaurar elementos del entorno
urbano como calles e inmuebles que permitan salvaguardar los VUE de la ciudad,
reforzando la identidad y el sentido de pertenencia del usuario final que es el ciudadano.

Un elemento en el que se encontraron mejoras para este ejercicio fiscal 2020, fue el
reforzamiento de la vigilancia que debe haber en el manejo del recurso por parte de los
beneficiarios directos (mediante el Comité de Contraloria Ciudadana) bajo los criterios de
legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,

transparencia, control, rendicion de cuentas y equidad de género establecidos, en los
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articulos 1, 75y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en el
Titulo Cuarto, Capitulo Xll, seccién IV de su Reglamento.

El conocimiento sobre la gestién del fondo involucra a todas las areas del Municipio
(principalmente las que realizan Obras Publicas) que intervienen en mayor o menor medida.
La estandarizacidon con otros programas sociales es dificil lograr dado las caracteristicas del
programa, sin embargo, al interior del Municipio los procesos permiten que la gestién haga
uso de los mismos criterios tanto normativa como operativamente. Se cuenta con el
departamento de programas Federales, que es el drea encargada de vigilar el cumplimiento
de la normatividad vigente encontrada en las ROP y vigilar puntualmente el uso correcto y
destino de las aportaciones, cabe mencionar que el departamento a cargo conoce
plenamente los procesos para la gestion, aplicacién y comprobacion de los recursos.

Un aspecto susceptible de mejora (ASM) muy perceptible tanto por el equipo
evaluador y seguido por el personal que maneja el fondo, es la disparidad de los criterios
para realizar los proyectos ya que estan unificados y no toma en cuenta las diferencias
regionales que cada ciudad tiene; es decir no son las mismas necesidades de intervencién
de los elementos urbanos y arquitecténicos que culturales. Dichas diferencias varian en
aspectos que van desde lo geografico y cultural, hasta lo politico y lo social. Todo esto
complica a quienes aspiran a beneficiarse del programa, pero cuyas necesidades no encajan
con lo acotado de las ROP, provocando que algunos proyectos en ultima instancia queden
fuera por cuestiones técnicas no consideradas. No se encontré evidencia de que los criterios
de operacién al interior del Municipio estén sujetos a una revisidn y consecuente
actualizacion para la mejora en la gestion del Programa y tiene que ver principalmente con

la falta de indicadores de desempefio internos.
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Pregunta 3. El Municipio cuenta con una estrategia documentada para la atencidn de la
demanda de las necesidades del proyecto y tiene las siguientes categorias.
a. Es resultado de un ejercicio de planeacién institucionalizado, es decir, sigue un
proceso establecido en un documento.
b. Tiene establecidas metas.
c. Serevisay actualiza.
d. Esconocida por las areas responsables (normativas y operativas).

Respuesta ‘ Si

Nivel: 3 ‘ Criterios: a, b, d

El Municipio en administraciones anteriores se preocupd por tener de forma
documentada una estrategia clara y con objetivos alcanzables para el manejo del Centro
Histoérico de Zacatecas, tomando en consideracidn que se trata de una ciudad de gran valor
cultural e histdrico, por ello las intervenciones en cualquiera de sus elementos urbanos
deben ser planeadas de una forma diferente a lo “normal”.

A raiz de esta necesidad se elaboré el Plan Maestro de Proyectos para el Centro
Histdérico de Zacatecas 2019 (PMPCHZ), un plan estratégico integral para garantizar acciones
puntuales que mejoren la habitabilidad del centro histérico, ya que es este el espacio en
donde convergen mds expresiones culturales por lo cual estd expuesta a cambios que ponen
en riesgo la identidad patrimonial de la ciudad por lo que se debe promover su proteccion
y conservacion.

Tabla 4. Objetivos Plan Maestro de Proyectos para el Centro Histérico de Zacatecas

Objetivo General Plan Maestro Objetivos especificos ‘
Crear un instrumento que facilite la gestion de | e Identificar y categorizar proyectos importantes
proyectos y estrategias que preserven el bien | ejecutados o por ejecutar

patrimonio, atraigan inversiones y generen un | ¢ |Identificar y categorizar proyectos futuros
impacto positivo en el centro histdrico de Zacatecas | prioritarios, sus alcances y posible programacion.

en un ambiente que favorezca a la poblacion y al |  Proponer anteproyectos especificos de restauracion

desarrollo sostenible, con el cobijo del marco | deinmuebles.
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normativo existente, promoviendo la participacion | ¢  Proponer  anteproyectos  especificos de
ciudadana y gubernamental a través de métodos | rehabilitacién urbana.

técnicos y legales adecuados. e Proponer anteproyectos especificos de
rehabilitacidn de barrios.

¢ |dentificar cudles proyectos de elementos de
configuracion del espacio publico deben realizarse.

e Proponer anteproyectos especificos de plazas y
jardines.

* Proponer anteproyectos especificos especiales

e Estimar las inversiones necesarias para cada obra.

Fuente: Objetivos Plan Maestro de Proyectos para el Centro Historico de Zacatecas, 2019

Los objetivos del plan mantienen consistencia con el eje 5 del PMDZ 2019-2020,
Zacatecas Patrimonio Mundial, menciona lo primordial que es la conservacién del
patrimonio arquitectdnico y el impulso de los productos culturales haciendo participe de

ello a todas las expresiones de la ciudadania.

Tabla 5. Eje 5 PMDZ 2019-2021

Eje 5 Plan Municipal de Desarrollo Zacatecas 2019-2021 "Zacatecas

Patrimonio Mundial"

5.1 impulso al turismo

5.2 Rescate y Conservacién del Centro Historico

5.3 Descentralizacidon de las Actividades Culturales del Centro Histérico
a Barrios, Colonias y Comunidades

5.4 Apoyo a Artesanos y Comerciantes del Centro Histérico

5.5 Diversificacion de Productos Turisticos.

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Zacatecas 2019-2021

Para el proyecto elegido se tomd en consideracion la importancia de este inmueble
por su alto valor cultural e histdrico.

Aunque el diagndstico y los objetivos son claros en el PMPCHZ, no es clara la
temporalidad en la cual se busca lograr un avance importante en las metas establecidas. En

entrevista con la Encargada del area de Estudios y Proyectos, se pudo conocer que los
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esfuerzos entre las administraciones entrantes y salientes cada trienio, no logran unificarse
impidiendo lograr un cumplimiento consecutivo de los objetivos del Plan Maestro de
Proyectos, ya que, aunque se consulta la cartera de proyectos relevantes para el Centro
Histdrico, cada administracion decide con criterios propios que proyectos son prioritarios y
por lo tanto incluidos en la convocatoria ACMPM. Otro aspecto importante es que desde su
creacion no se han hecho revisiones y posteriores actualizaciones en el Plan Maestro de
Proyectos por lo que pueden existir dentro de este criterio que ya no correspondan a la

situacién actual que guarda el Patrimonio Cultural de la ciudad entre otras situaciones.
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Pregunta 4. El Municipio documenta el destino de las aportaciones y esta desagregado
por las siguientes categorias:
a. Capitulo de gasto.
b. Monto asignado de acuerdo con la planeacidon de la obra presentada para;
mantenimiento, restauracién y/o conservaciéon de bienes o espacios.
c. Tipo de infraestructura generada.
d. Distribucidn geogréfica al interior del Municipio.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 3 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

En el convenio de colaboracion entre el Municipio y la Secretaria de Cultura se
incluye también el Anexo uno. CATALOGO Y PRESUPUESTO DESGLOSADO y el Anexo dos.
Cronograma de actividades y de aplicaciéon de recursos. En estos apartados es posible
consultar de forma detallada los procesos aplicados al inmueble para su restauracién, asi
como materiales y herramientas empleadas; cada elemento con sus respectivos montos.
Mientras que en el cronograma ademas de establecer los momentos clave del proceso
como la formalizacién del convenio y la licitaciéon de la obra, se detallan las partidas a
desarrollar, su monto y la fecha en la que se proyecto realizarlas. El anexo uno y anexo dos

se incorporan en el apartado Anexos de este ejercicio.

Tabla 6. Distribucién de la aportacion Federal del ACMPM EJERCICIO 2020, correspondiente al 70% del
costo total del proyecto.

CAPITULO DE GASTO TOTAL, DEL PROGRAMA 4000 6000
PRESUPUESTARIO
APROBADO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
MODIFICADO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
COMPROMETIDO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
DEVENGADO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
EJERCIDO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
PAGADO $3,500,000.00 $189,002.00 $3,310,998.00
EJERCIDO/MODIFICADO 100% 100% 100%

Fuente: Municipio de Zacatecas

El objetivo General del Programa es fomentar el desarrollo de proyectos que tengan

como prioridad contribuir a la conservacidn de los criterios de inscripcidn de valor universal

27

SOMOS

ARTE, CIENCIAY
DESARROLLO

CULTURAL




SOMOS

-’}\" ARTE, CIENCIA Y
DESARROLLO
Al CULTURAL

excepcional de las Ciudades Mexicanas que estan inscritas como Patrimonio Mundial ante
la UNESCO. Para el ejercicio evaluado el proyecto se realizé con la concurrencia de recursos
Federales (70%) y recursos del Municipio (30%). Se puede atribuir este nuevo esquema al
considerable recorte que hubo en el PEF 2020 para la partida presupuestal 43801
denominada “Subsidios a Entidades Federativas y Municipios”.

Dada la situacién por contingencia sanitaria del COVID-19, una parte importante de
las actividades administrativas en las dependencias federales se vieron afectadas,
repercutiendo esto en el avance de los tramites para la asignacién del apoyo econémico
que proporciona el Programa, por lo que el Municipio pudo acceder al recurso hasta finales
del mes de diciembre del afio 2019, iniciando las obras en las primeras semanas del mes de
enero de 2020.

Se tienen registros documentales del curso del recurso concurrente, desde la
apertura de cuentas Unicas para el recurso, la conformacién del anticipo que por convenio
es necesario para la ministracién del recurso federal que complementa el monto total, pago
de las estimaciones, los movimientos y facturas de materiales y obras, se concluye que el
Municipio cumple en su totalidad los criterios de documentacién del proyecto en todas sus

etapas.

Tabla 7. Distribucién del monto correspondiente al Municipio ACMPM 2020

ORIGEN DE LA APORTACION MONTO

APORTACION FEDERAL SECRETARIA DE CULTURA $1,012,199.57
APORTACION DEL MUNICIPIO $433,799.83 (IVA incluido)
TOTAL $1,445,999.40

El pago de las estimaciones se realizara de forma consecutiva hasta agotar el recurso
federal, y posterior a ello las subsecuentes estimaciones se pagardn con cargo a la

aportaciéon municipal (se separan los pagos segun la fuente de financiamiento). En el

1 Este monto es considerado como anticipo y constituye un requisito para que la Secretaria de Cultura libere

la parte correspondiente que complementa el total del monto del proyecto.
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documento Estado del Ejercicio del Presupuesto por Capitulo del Gasto Al 31/dic./2020 F.

Financiamiento: 546 se detallan La conformacidén del recurso Federal.

Tabla 8. Total, del Monto de la aportacién Federal?

ORIGEN DE LA APORTACION MONTO

RAMO

4000 TRANSFERENCIAS, $189,002.00
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS

6000 INVERSION PUBLICA $3,310,998.00
TOTAL $3,500,000.00

En el informe final de Seguimiento y de comprobacion de Recursos federales ANEXO
3, es posible consultar de forma detallada todos los insumos materiales y procesos de
conservacién de los elementos del inmueble con mayores necesidades de intervencion, que
se llevaron a cabo en esta primera etapa.

La obra tuvo inicio los primeros dias del mes de enero de 2020 Para el mes 5 de
actividades se contaba con un 30% de avance fisico, el mes 6 se contaba con un 65% y el
mes 7 la obra estaba concluida. Mientras que el avance financiero el porcentaje fue de 30%
para el mes 5, 64.60% para el mes 6 y el Ultimo mes de acciones el avance fue de 94.6%

como se muestra en la siguiente grafica:

2 El pago de las estimaciones se realizard de forma consecutiva hasta agotar el recurso federal, y posterior a
ello las subsecuentes estimaciones se pagaran con cargo a la aportacién municipal. (se separan los pagos

segun la fuente de financiamiento)

29




SOMOS

ARTE, CIENCIA Y
DESARROLLO

CULTURAL

Grafico 1. Comparativo de Avance fisico y financiero

Avance fisico financiero “Rehabilitacion de Mercado Gonzdlez Ortega en el Centro
historico de Zacatecas, Zac. (19 etapa)”
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Fuente: tomado de los reportes trimestrales facilitados por el Municipio de Zacatecas.

También se incluye la informacién referente a las facturas que comprueben el

ejercicio de los recursos asignados:

Tabla 9. Comprobacidn de recursos federales.

Fecha del | Tipo de | No. Nombre/proveedor/contratista
documento documento Documento

14/01/21 FACTURA (291) ANTICIPO  Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $1,012,199.57

16/03/21 FACTURA (294) Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $1,199,738.61
Estimacion 01

0.50 ART 191 $7,433.32
LFD
26/03/21 FACTURA (295) Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $1,084,788.28

Estimacion 02
0.50 ART 191 $6,838.22
LFD

Monto total $3,310,998.00

Fuente: Municipio de Zacatecas, 2021

30




SOMOS

ARTE, CIENCIAY

iA & “ DESARROLLO
Evaluacion Externa de Desempefio ; COrTURAL

Tabla 10. Comprobacidon de recursos municipales.

Fecha del | Tipo de | No. Nombre/proveedor/contratista

documento documento Documento

14/01/21 FACTURA (292) ANTICIPO | Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $433,799.83

26/03/21 FACTURA (296) Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $744,225.04
Estimacion 03

0.50 ART 191 $4,611.06
LFD
26/03/21 FACTURA (297) Taller Habitat S. De R.L. de C.V. $324,470.82

Estimacion 04

0.50 ART 191 S
LFD

Monto total $1,509,000.00

Fuente: Municipio de Zacatecas

En entrevista funcionarios de las dreas del Municipio que gestionan las aportaciones
del programa, manifestaron que un punto que juega en contra para la entrega en tiempo y
forma de la obra terminada, es lo acotado de los tiempos. “Anteriormente cerraba
ventanilla 31 de marzo, pero el recurso ya estaba etiquetado...ahora las ciudades que no
entregan el proyecto al 31 de marzo no entran a la bolsa por lo que los proyectos deben
entregarse con mas premura, se recorre el tiempo de cierre de ventanilla y la ministracion
se hace fuera de tiempo retrasando las obras.

De septiembre a diciembre se tiene que llevar el proceso con todas sus
validaciones”. Asi lo expresé el contador responsable de la unidad de supervision de Obras
Publicas del Municipio.

Revisando las bitacoras de obra, diferentes apartados en el proyecto de
rehabilitacidn, los reportes trimestrales, y las facturas de las estimaciones, se justificé el
avance en el proyecto tanto financiero como fisico mes con mes, la poblacién beneficiaday
la ubicacion geografica de la obra también es considerada y contabilizada en estos
documentos. Aunque a la fecha de este primer ejercicio preliminar no se pudo conocer las

actas de entrega recepcion de la obra.
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Pregunta 5. ¢ Existe consistencia entre el diagndstico de las necesidades sobre los recursos

humanos y/o materiales para el proyecto correspondiente a la proteccion y preservacion

de los bienes muebles e inmuebles que integran el patrimonio cultural y el destino de las
aportaciones en el Municipio?

No procede valoracion cuantitativa

En consistencia con anteriores preguntas, el diagndstico de necesidades de

intervencién del inmueble es acorde a los criterios del PMPCHZ y a lo establecido en el PMD

2019-2021 donde se indica que las principales problematicas que enfrenta el centro

historico, entre otras son:

Falta de cuidado arquitecténico con la construccién fuera de la traza del marco legal.
Algunas construcciones han salido de los lineamientos ya definidos.

Se ha perdido el sentido contextual social.

La ausencia de un plan de manejo que permite el 6ptimo desarrollo del centro
histdrico y sus actividades.

falta de cuidado de la imagen urbana.

Una falta de conservacién de la originalidad de la ciudad, mantenimiento y rescate
del patrimonio, tradiciones y vestigios que conforman los pueblos.

Falta de catalogacién de estructuras urbanas.

Auge de delitos contra los monumentos histdricos.

Falta de seguimiento del marco legal respecto a los lineamientos de cuidado del

patrimonio.

Y hace ver que las mejoras para brindar solucién a las problematicas descritas entre otras

son:

Educacidn social para conservacién de patrimonio cultural.
Se debe garantizar la permanencia de los valores que caracterizan al estado,
considerando el conjunto y no sélo el centro histérico, planes urbanos y de

ordenamiento territorial.
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® Debe considerar la originalidad de los elementos de infraestructura del centro
historico.

e Mayor atencion a las partes histéricas de la ciudad.

e Mapeo de actores, artesanos, artistas, arquitectos y actores sociales que inciden en
el centro histérico.

e Compromiso del ayuntamiento para coadyuvar en la instauracién de propuestas.

e Debe respetarse el programa parcial del centro histérico.

e Promover el respeto a la conservacién y a la diversidad cultural.

e Instauracion de decretos en defensa del patrimonio cultural.

e Promover la intervencion del publico en eventos culturales.

e Integrar una contraloria municipal, situacién que permita la apropiacién social.

e Vincular los tres drganos de gobierno para confluir los intereses de proteccion de
patrimonio.

® Promover espacios de conocimiento, espacio patrimonial y cultural.

Para la elaboracién del proyecto se realizdé un diagndstico de las necesidades del
inmueble, obteniendo hallazgos que a simple vista no se percibian como el mal estado de
los aplanados y repellados de muros y otros elementos, a tal punto que durante los trabajos
iniciales se desprendia material. En la llamada 5ta. Fachada (comuinmente conocida como
azotea) era quiza la situacion mas urgente; trabajos anteriores de impermeabilizacién
deficientes que propiciaban pequefias filtraciones que provocaban que se debilitaran lo
aplanados y plafones causando incluso accidentes afectando a usuarios a su vez que se
demerita la estética original y Unica con alto valor del inmueble. Ademas, objetos, cableado,
tuberias y otros elementos ajenos a la arquitectura original demeritan la estética desde la

perspectiva de otros inmuebles aledafios y con una elevacion superior al Mercado.

Conforme a lo establecido en el articulo 77 de la ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y atendiendo a él Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND)
en su estrategia. “Asegurar las condiciones para que la infraestructura cultural permita

disponer de espacios adecuados para la difusion de la cultura en todo el pais, asi como a la
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estrategia 3.3.3 “Proteger y preservar el patrimonio cultural nacional”, con base en el
Programa Especial de Cultura y Arte. El programa Apoyo a ciudades Patrimonio Mundial es
regido por Reglas de Operacidn que cumplen los criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de
cuentas y equidad de género. Por ello es de primera importancia que la instancia gestora
del recurso publico documente cada etapa del ejercicio de dicho presupuesto, en especial
el diagndstico de las necesidades a cubrir, si es vigente y la cobertura de este.

El diagndstico de necesidades es por demas especifico y apegado a lo que se
establecen en las ROP y el PMPCHZ, como se puede ver en la memoria descriptiva y el
registro fotografico. Dada la naturaleza de las acciones (restauracion y conservacion) es
dificil notar las complejidades técnicas que existen y lo ajustado que queda el recurso
asignado, asi como los tiempos para la entrega de la obra terminada. Restaurar en algunos
casos conlleva demasiado tiempo y resulta muy costoso ya que se deben seguir procesos
similares o iguales a los originales con que fueron realizados los inmuebles.

El Mercado Gonzalez Ortega es considerado un hito urbano, y referente colectivo
de tradicion en el primer cuadro de la ciudad ya que sigue fungiendo (guardando las obvias
diferencias) con su uso e incluso disposicién original. Al ser un elemento clave del Centro
Historico se rodea de otros inmuebles desde los cuales su 5ta. Fachada queda a la vista por
lo que se debe cuidar la imagen de este elemento del inmueble, para no romper con la
armonia y estética del resto del entorno.

Presentaba marcadas sefiales de descuido principalmente por acumulacidon de
objetos ajenos a su estructura, instalaciones hidrdulicas y eléctricas con desorden, asi como
graves dafios por humedad ocasionada por heces de aves e intervenciones en el
impermeabilizante aplicado por personal sin preparacion. También las marcadas sefales de
falta de cuidado a la hora de realizar maniobras dentro del inmueble por parte de los
locatarios.

La insuficiencia presupuestal hace que este descuido sea producto de malas
practicas u omisiones por parte de los usuarios del inmueble y es dificil realizar

supervisiones de manera cotidiana. El diagndstico que se presenta por parte del Municipio,
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se hace ver, citando “la necesidad de un reglamento para los locatarios que de forma
arbitraria y desordenada realizan trabajos para el mantenimiento de sus propias
instalaciones sin tener las consideraciones especiales para evitar dafios en la estructura del
inmueble”.

Por lo que de esta situacion puede desprenderse un ASM para el programay es la
necesidad de guias y reglamentos para usuarios o habitantes de inmuebles con alto valor
patrimonial y cuyos VUE estan adn latentes en ese espacio. Una estrategia de cuidados y
buen uso, que venga a complementar las acciones de conservacién (un ejemplo para el
inmueble de esta evaluacion son las acciones a realizar cuando hay un cambio en el uso del
giro de locales) y vayan mas allad de intervenir y dejar que nuevamente sigua el deterioro
natural, sin involucrar a los usuarios de manera directa y activa en la conservacion de los
valores del centro histérico de la ciudad permitiendo seguir desarrollando el sentido de
pertenencia hacia el patrimonio cultural.

El Municipio cuenta con el soporte documental de que todas las necesidades y
acciones necesarias para atenderlas las que fueron surgiendo fueron cubiertas con la
totalidad del recurso asignado por el programa.

Se intervinieron aplanados en mal estado, repellados en muros, pintura y calas
estratigraficas deterioradas, herreria oxidada, instalacidn hidraulica y sanitaria en azotea,
acabados, pretiles, domo de policarbonato deteriorado, deteccion de material suelto o mal
adherido al paramento, rejunteo entre piezas de cantera por perdida o mal estado de
algunos elementos como cornisas, marcos, balcones, se realizé limpieza con cepillo de ixtle
y aire a alta presidon en los elementos de cantera y se realizd restauracién en acabados
utilizando pintura a la cal apagada. Principalmente los trabajos fueron enfocados a la
conservacion y se tuvo la supervision del INAH en multiples visitas de supervision en las que
se dieron recomendaciones durante el proceso.

Se destaca que con el Plan Maestro de Proyectos se establecen mecanismos de
gestidn para delimitar y garantizar las estrategias a realizar para mejorar las condiciones del
CHZ. El plan se describe las circunstancias actuales del CHZ: “su problematica y su valoracion

que derivan en demandas y problematicas concretas, que requieren de soluciones urbano
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arquitectdnicas, que seran determinadas en el catalogo de proyectos que prioritariamente
deberan elaborarse para dar funcionalidad al CHZ, bajo criterios de autenticidad e
integridad” (Plan Maestro de Proyectos, 2019 p.6).

Se concluye que el destino del recurso asignado si fue utilizado para la realizacidon
de obras que son consistentes con las necesidades de conservaciéon que se aprecia en la
memoria descriptiva del proyecto, asi como su alineacidn con los objetivos del PMPCHZ.
Aunque sigue presente una debilidad propia de las ROP, en comparacién con ejercicios
anteriores y es que las Reglas de Operacién cada vez se acotan mas y excluyen diferentes
tipos de intervencién a los inmuebles en zonas Patrimonio Mundial, por lo que elementos
de la infraestructura urbana de ciudades coloniales, por ejemplo, ya no pueden ser

intervenidos usando recursos del programa.

Pregunta 6. De acuerdo con la normatividad del proyecto, las aportaciones se destinan
para atender los rubros de preservacion y conservacion de los bienes muebles e
inmuebles del patrimonio cultural, écudles son las fuentes de financiamiento
concurrentes en el Municipio para el cumplimiento de sus atribuciones? Las fuentes de

financiamiento pueden ser:

No procede valoracion cuantitativa
a. Recursos provenientes de Programas o programas federales, y convenios de
descentralizacion.
b. Recursos estatales.
c. Otros recursos.
Como ya se ha hecho mencidn en respuestas anteriores, para el ejercicio evaluado
2020, uno de los cambios mas importantes fue la conformacién del monto total del
proyecto ya que la mayor parte del porcentaje, un 70%, corresponde a la primera instancia
la Secretaria de Cultura, la cual lo aporta mediante el Programa ACMPM (programa que
forma parte de una de las 6 vertientes del PAC), mientras que el Municipio es quien aporta

el 30% restante. Este cambio puede ser atribuido al aumento en programas sociales de
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corte asistencialista, a los que se les ha dado mayor relevancia, ya que, aunque el
presupuesto aprobado para cultura en el PEF 2020 muestra un incremento respecto a aios
anteriores, este no se vio reflejado en la partida presupuestal 43801 (Subsidios a Entidades
Federativas y Municipios) que es una de las fuentes de financiamiento del PACy la principal
del ACMPM.

Por ello el monto total ya no es proporcionado por la secretaria de cultura, sino que
ahora es complementado en un porcentaje menor con las aportaciones de los municipios

beneficiados.

Tabla 11. Conformacion del recurso concurrente ACMPM, ejercicio fiscal 2020

ORIGEN MONTO

70% ACMPM (Ministracion Unica) $3,500,000.00
30% Municipio (Ministracion Gnica) $1,500,000.00
TOTAL $5,000,000.00

Fuente: Tomado del Informe final de la obra, Municipio de Zacatecas.
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GESTION

Pregunta 7.- Describa el o los procesos claves en la gestion del proyecto, asi como la o las

dependencias responsables involucradas en cada etapa del proceso.

Dado el uso de recursos publicos, es necesario en todo momento el manejo
transparente, eficiente y en tiempo y forma de los mismos. El proceso de gestién no ha
tenido cambios significativos por lo que sigue practicamente igual que los ejercicios
anteriores.

Los proyectos que se tenian contemplados en el PMPCHZ son la cartera de la cual se
eligen aquellos que cumplen con los criterios de las ROP y posteriormente se hace el envio
de la propuesta (que cuente con visto bueno del alcalde) al comité del DGSMPC quien valora
a fondo cada proyecto de las ciudades patrimonio que participan en la convocatoria y
reunen los dictdmenes de sus integrantes para deliberar en dos sentidos: si el proyecto es
“viable” o si es “no viable”. De no ser viable lo hacen saber a la Ciudad Patrimonio para que
realice ajustes o en su caso presente otra propuesta que cumpla con los objetivos que se
buscan.

En cambio de ser aprobado o tener un status de “viable” el proyecto presentado, el
Municipio, a través del area de Contraloria Social, debera reunir a las y los ciudadanos que
son beneficiarios de la obra a realizarse y se les informara de manera sintética, los aspectos
mas relevantes del funcionamiento del Programa ACMPM, para sensibilizarlos sobre la
importancia de su colaboracién como integrantes del comité de Contraloria Social que
fungird como mecanismo de vigilancia en el alcance de metas y objetivos del proyecto, a la
vez que se vigila la correcta aplicacidn en tiempo y forma de los recursos publicos asignados
por el Programa.

Para el ejercicio 2020, el comité fue seleccionado de entre los mismos locatarios del
mercado por su calidad de beneficiarios directos. Cabe sefialar que al principio hubo

resistencia por parte de ellos ya que no conocian el proyecto con claridad y por situaciones
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de diversa indole creian que el inmueble cambiaria completamente de giro. Pero al conocer
el proyecto e involucrarse un poco mas a fondo con el programa quedaron conformes y
decidieron participar.

Una vez que se emite una respuesta favorable por parte de la DGSMPC, se elabora
un dictamen por parte de INAH que autoriza el proyecto bajo condiciones muy especificas
y recomendaciones que el Municipio debe atender, se apertura las cuentas especificas para
la ministracion del recurso y se al comprobarse el anticipo correspondiente a la parte
proporcional que debe aportar el Municipio, se inician las obras, las cuales deben ser
supervisadas de manera frecuente por personal de INAH, instancia que da sus
recomendaciones y vigila que los valores del inmueble conserven su originalidad.

El contratista encargado de la realizacién de la obra por su parte, se encarga de ir
registrando los avances e incidencias mas relevantes que pudieran surgir mediante una
bitdcora electrénica, en la cual el responsable para supervisar la obra por parte del
Municipio, puede saber si es necesario hacer ajustes al proyecto, ya sea por elementos que
se omitieron durante el diagndstico inicial, o por situaciones no previstas que hayan surgido
y que requieran la realizacion de un convenio modificatorio para la obra.

Los pocos cambios que se han incorporado a las ROP se perciben por parte de la
instancia ejecutora del proyecto, en este caso el Municipio de Zacatecas, como un aspecto
gue juega en contra, y no como una mejora en relacién con ejercicios fiscales previos,
principalmente porque deja muy poco margen de tiempo para realizar correcciones, lo que
podria repercutir en el acceso al recurso Federal para futuras convocatorias.

Aunque las fechas de apertura de ventanilla y los tiempos marcados en la
convocatoria han jugado en contra para una gestion mas agil del Programa, cada ejercicio
fiscal el Municipio ha entregado en tiempo y forma la obra del proyecto presentado. Para
el presente ejercicio no fue la excepcion. En todo momento la gestion del programa permite
saber la ruta y en qué se emplean los recursos asignados, y se cuenta con todo el sustento
documental que garantiza la transparencia y el uso correcto del recurso.

El siguiente diagrama describe todo el proceso que siguen los proyectos presentados

mediante la convocatoria hasta la supervision final de la obra.
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llustracion 2. Diagrama del proceso.

inicio -——- e . I - -—-—- ————— :' T e e e e -
DGSMPC M cM DGSMPC i DGSMPC
publicacion plan maestro envio de Revisian 1 envio de proyectos dictaminacion de
convocatoria 21 de abril proyectos. integracion de prc@:recto al Grupo Asesor proyectos
23 de marzo 21 de abril de proyectos descartado 28 de abril 26 de mayo
et .,
.............. ———mmmmmmee EEEEmssEssEm. o d
™ CM DGSMPC | UAJ | CM cM DGSMPC co
# actainstalacion recibo fiscal firma del convenio solicitud convenio y envio publicacién de Aprobacién de
comité contraloria ministracién 31julio documentacion resulta Proyecto proyectos
social Finanzas del Estado 20 dias naturales a partir 08 de junio descartado 03 de junio

resultados convocatoria

Cl

P o

DGSMPC DGSMPC . CM DGSMPC CM/CD/DGSMPC M DGSMPC i
liberacion de visitas de informes de evaluacion de la modificacion informe final revision del !
recursos ante DGA inspeccion comprobacion ejecucion de los convenio 31 diciembre informe final i

10 dias habiles trimestrales proyectas (en su caso)

CM. Ciudad mexicana
= " P DGSMPC. Direccion General de Sitios y Monumentos
planeacién evaluacion formalizac seguimiento €D. Consejo directivo | GA. Grupo Asesor
UAJ. Unidad de Asuntos Juridicos

Fuente: Reglas de Operacion ACMPM, 2020

cierre
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Pregunta 8.- El Municipio cuenta con procedimientos documentados de planeaciéon de
recursos en la preservacion y conservacion de los bienes muebles e inmuebles del
patrimonio cultural y tiene las siguientes caracteristicas:
a. Permiten verificar que se integran las necesidades de infraestructura que cubre el
proyecto.
b. Estan apegados a un documentado normativo.
c. Son conocidos por las dependencias responsables.

d. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias responsables.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 4 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

El PMPC HZ ademas de fungir como cartera de proyectos relevantes para preservar
los valores patrimoniales de la ciudad, sirve como hoja de ruta para los proyectos de
conservacion y restauracion. En materia de la utilizacién de los recursos del fondo, los
documentos que usa el Municipio para la planeacién y seguimiento de los proyectos son la
memoria descriptiva, el diagndéstico del inmueble y el Anexo dos que contiene el
cronograma de actividades y la planeacién de la aplicacion de los recursos. Para el ejercicio
fiscal 2020 concentra los referente al proyecto; Rehabilitacion de Mercado Gonzalez ortega
en el centro histérico de Zacatecas, Zac., (12 etapa), el cual se adjunta al convenio que se
firma con la Secretaria de Cultura a nivel Federal, y en el que ademas de mostrar los
momentos claves de la gestién como la formalizaciéon del convenio, la licitacion y la
ministracion del recurso, también se especifican las partidas a desarrollar y los tiempos de
avance que se tienen previstos en los trabajos de la obra.

Otro instrumento que permite la verificacion de avances y necesidades que no
fueron consideradas en las primeras etapas del proyecto son las bitdcoras escritas y
electrdnicas, las cuales se registran y verifican tanto por el contratista como por el

supervisor de la obra al interior del Municipio.
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Un ASM que sigue presente desde ejercicios valorativos anteriores, es el sub-
aprovechamiento de toda la informacién que se genera del proceso de gestién de la obra
ya que es notable la ausencia de indicadores de desempefio internos que permitan
desarrollar estrategias en la aplicacidon de los recursos para que el funcionamiento del
programa tenga una mejora constante que permita subsanar las deficiencias y por ende en
ejercicios posteriores se pueda fortalecer el proceso de gestién, aplicacidon y evaluacion

interna del programa ACMPM.
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Pregunta 9.- El Municipio cuenta con mecanismos documentados para verificar que las
transferencias de las aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado y tienen las
siguientes caracteristicas:
a. Las ministraciones se realizan de acuerdo con el calendario.
b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las 4areas
responsables.
c. Estan sistematizados, es decir, la informacidon se encuentra en base de datos
y disponible en un sistema informatico.

d. Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 4 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

Mediante el Anexo 2 del convenio con la Secretaria de Cultura, se establece la
semana en que se debera realizar la ministracién del recurso asignado por el programa.
Otro de los requisitos para concretar el convenio es la apertura de cuenta bancaria Unica,
asignada especialmente para la ministracién del recurso.

En qué fecha fue depositado el recurso y todos los movimientos que se van
realizando, son registrados por el Departamento de Programas Federales del Ayuntamiento
y se reportan por medio de los informes trimestrales tanto contables como por medio de
los formatos locales y federales de; “Informe de seguimiento y comprobacién de recursos
federales” y el “Informe final de seguimiento y comprobacién de recursos federales”,
especificando las fechas, tipo de documentos que avala el movimiento, nombre del
contratista y el monto. También se incluye la poblacion atendida/beneficiada por la obra,
asi como mediante los mecanismos establecidos por el mismo programa a nivel federal.

Toda esta informacidn es posible visualizarla accediendo a la plataforma con la que
cuenta el Municipio y que comparte su informacién con la Secretaria de Hacienda a nivel

Federal.
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El pago de las estimaciones se evidencia mediante la expedicidon de facturas emitidas

en las que se establece el monto y el concepto, informacién que se integra en el reporte

final y que sustenta la ejecucion en tiempo y forma de los recursos recibidos.

MUNICIPIO DE ZACATECAS

t ESTADO DE ZACATECAS
o Estado del Ejercicio del Presupuesto por Capitulo del Gasto Al 31/dic.l2020 i
s VIOLETA F. Financiamiento: 546 Fechay | 22/un. 2021
FEpr [EstadoPTespUSsinEgrests. hora de Impresidn | 03:21p.m.
Presupuesto
biet del G t iaci ] F Disponible para Comprometide  Presupuesto Cuentas por
\p i P P 14 g g
0 jeto e asto Vigente C. Ci D Mo D Sin Ejercido Pagado Pagar Deuda
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIO $000  $185,002.00 $189,002.00 §189,002.00 $0.00 $189.002.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $183.002.00
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO 4000  $189,002.00 $189,002.00 $189,002.00 $0.00 $189,002.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $189,002.00
4240 TRANSFERENCIAS OTORGADAS A ENTIDADES FEDE! $000  $18000200 518200200 §180.002.00 $0.00 $180.002.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $162,002.00
4242 TRANSFERENCIAS POR REINTEGROS A LA TESOFE 30.00 $180,002.00 $182.002.00 $182,002.00 30.00 $180.002 00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 §182,002.00
6000 5N PUBLICA $0.00  $3.310998.00 $3.310.598.00 $3.310.598.00 $0.00 $3.310.998.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $3.310.998.00
6100 0OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO 4000 $3.310,938.00 $3.310.598.00 $3.310.998.00 $0.00 $3.310.998.00 $0.00 $0.00 $0.00 $000  $3.310.998.00
6120 EDHFICACION NO HABITACIONAL 3000 5331099800 $3.310.828.00 $3.310.828.00 $0.00 $3.310.828.00 $0.00 $0.00 $0.00 $000  $3.310,806.00
6121 EDIFICACION NO HABITACIONAL POR CONTRATO EN 3000 5331099800 $3.310.828.00 $3.310.828.00 $0.00 $3.310.828.00 $0.00 $0.00 $0.00 $000  $3.310,806.00
~Total OT FSUUIT  SSUIUNT  SSULUINNT SO0 $SSUN.U0uan Yoo0 0T 0T YOOT ¥, 500 T

10.- El Municipio cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio
de las aportaciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a. Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad.
b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas responsables.
c. Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y
disponible en un sistema informatico.

d. Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 4 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

Hubo algunos retrasos en la ministracion del recurso, pero es atribuible al cambio
de ritmo de actividades en las dependencias de gobierno que en su generalidad vieron
afectados sus procesos ocasionando algunos inconvenientes con el tiempo. Aun asi, las
obras de rehabilitacion del Proyecto evaluado se concluyeron en tiempo y forma sin

mayores inconvenientes. El resto de las actividades sucedieron conforme al cronograma
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presentado en donde también se puede encontrar el concepto y los montos de cada partida
a desarrollar.

Los procesos de gestion, desarrollo y cierre del programa son seguidos conforme a
las ROP por cada una de las instancias involucradas en algin momento del proceso de
realizacion del proyecto. Aunque por su naturaleza del programa (el principal beneficiario
es la ciudad patrimonio mundial, en vez de personas de forma directa) no estd
estandarizado con otros programas sociales y hay algunas diferencias administrativas, pero
si lo esta con otros de los programas de las 5 vertientes restantes del programa de apoyos
a la cultura.

Una observacion que se mantiene presente desde ejercicios anteriores, es que los
tiempos en las etapas iniciales desde la convocatoria, la formalizacién del convenio cada
vez se acota mads teniendo las ciudades poco margen para corregir sus propuestas y
poniendo en riesgo su acceso a la bolsa concursable del recurso que se asigna al programa.

El Municipio tiene establecidos los mecanismos necesarios para ser parte del
programa ACMPM, toda vez que conocen las ROP, y que el departamento a cargo
responsable cubre y cumple con lo establecido en la normatividad. Una vez que se conoce
si el proyecto presentado ha sido valorado como “viable”, se siguen los procesos y se
apegan a los tiempos marcados en el esquema de operacidn del programa, asi como los
mecanismos de coordinacién, trabajo conjunto y reportes ante el DGSMPC son procesos
conocidos y sistematizados gracias al seguimiento de la norma y los procesos establecidos
por el mismo fondo.

Al respecto de los aspectos susceptibles de mejora establecidos en este apartado,
esta instancia evaluadora no tiene ninguna observacidn, salvo lo que se ha mencionado con
anterioridad, sobre el trabajo interno para el desarrollo de indicadores que permitan una
mejora constante y un alcance mayor al cumplimiento de las metas como Ciudad

Patrimonio de la Humanidad.
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Pregunta 11.- ¢{Cudles son los retos en la gestion de los recursos para la realizacién de
obras que permitan atender las necesidades detectadas en el Municipio,
correspondientes a la preservacion y conservacion de los bienes muebles e inmuebles del
patrimonio cultural?.

No procede valoracion cuantitativa.

Si se analizan las cifras del presupuesto Federal que se asigna a cultura ha ido en
aumento, pero no ocurre de la misma manera para las partidas de las cuales se nutre el
Programa ACMPM, y aunque la Federacién sigue aportando la mayoria del monto la
tendencia es que cada afio hay menos recurso y las necesidades en materia de proyectos
de conservacion y restauracion de inmuebles tienen que ser cubiertas de forma concurrente
entre el Municipio y el recurso Federal en proporciones 30 y 70% respectivamente.

Esto pone en riesgo el seguimiento de los planes maestros (si es que los hay) de las
ciudades patrimonio que ven reducidas sus oportunidades de acceder a la bolsa
concursable del programa y dado la constante especificacién y acotamiento de los criterios
de seleccion de los proyectos que, si son considerados como viables y adecuados a los
objetivos del programa, muchas ciudades se pueden quedar sin financiamiento para sus
proyectos. Anteriormente las reglas de operacién eran mas flexibles en cuanto al tipo de
proyectos que se proponian, podian abarcar infraestructura, intervencion en sitios de valor
cultural e histérico, planes maestros de proyectos, restauracién y conservacidon de
inmuebles; sin embargo, para el mas reciente ejercicio se ha limitado y acotado solo a
planes maestros de proyectos y restauracion y conservacion de bienes inmuebles.

Esa nueva normatividad no beneficia a las ciudades patrimonio ya que sus
necesidades en materia de restauracién y conservacion va mas alla de inmuebles publicos
y de importancia histérica, ademdas que cada ciudad patrimonio cuenta con sus
caracteristicas geograficas, culturales sociales, politicas y econédmicas muy diferentes entre

si, haciendo dificil estandarizar las reglas de operacion y por lo tanto puede llegarse al punto
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de excluir, en algunos casos. Como ejemplo de la ciudad de Zacatecas podemos poner en
discusidn la gran cantidad de inmuebles que siendo parte del centro histérico presentan un
estado deplorable, ya no digamos en el aspecto estructural que al ser inmuebles privados
corresponde a los propietarios, sino al aspecto en cuestion de imagen que da estos
inmuebles al primer cuadro de la ciudad; es aqui cuando se nota la disparidad del apoyo,
aunque se entiende debido a la naturaleza propia de los inmuebles pues de ser objeto de
alguna intervencién con recursos publicos podria inferirse conflicto de intereses por
cualquiera de las partes involucradas.

Por lo que los principales retos, aunque esto también depende mucho del recurso
gue se asigna, son la ampliacién de los criterios de seleccidn para que proyectos tengan las
mismas posibilidades de ser elegidos, bajo reglas de operacién flexibles, ampliando el
universo de posibilidades de restauracién y conservacién del patrimonio cultural e histérico

que salvaguarda los valores Unicos excepcionales.
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GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta. 12.- El Municipio recolecta informacidn para la planeacién, asignacion y
seguimiento de los recursos para la preservacion y conservacion de los bienes muebles e
inmuebles del patrimonio cultural, sobre los siguientes criterios:
Criterios

a) Cuantificacion de la poblacién potencial y objetivo.

b) Informacién del tipo de acciones realizadas.

c) Informacion de la infraestructura realizada.
d) Indicadores de patrimonio cultural (edificios, mejoras, restauraciones).

Respuesta ‘ Si

Nivel: 4 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

El Plan Maestro de Proyectos es el documento que desde el afio 2019 permite
garantizar, delimitar y conceptualizar las estrategias puntuales para la mejora de las
condiciones del espacio publico del centro histérico de Zacatecas, asi como la preservacion
de sus VUE (Valor Unico Excepcional) de Autenticidad e integridad de los bienes que deben
ser conservados y que respaldan el nombramiento como Ciudad Patrimonio de la
humanidad otorgado por la UNESCO a Zacatecas.

Dicho plan describe las necesidades actuales de restauracién y conservacién, asi
como la identificacion de la poblacién beneficiaria, asi mismo establece los objetivos que se
persiguen para lograr un entorno urbano mas habitable y centrado en el usuario final, pero
sin descuidar el patrimonio histérico y arquitecténico que da identidad y pertenencia a los
ciudadanos.

El Plan Maestro de Proyectos sefala y justifica las caracteristicas que tiene el CHZ,
priorizando las areas, monumentos y obras que requieren de una atencion a corto, mediano
y largo plazo. Dicho plan justifica la necesidad del Municipio para la realizacion del proyecto
ejecutivo presentado en la convocatoria ACMPM 2020, el cual se denomina: “Rehabilitacion

de Mercado Gonzalez Ortega en el centro histérico de Zacatecas, Zac (12 etapa)”.
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En consistencia con la pregunta 8, como parte de la responsabilidad del Municipio
para la rendicidén de cuentas, convoca y conforma el comité de contraloria social, un grupo
de ciudadanos directamente relacionados e interesados con el proyecto. El objetivo es
poder cumplir con los mecanismos establecidos para vigilar la aplicacién de los recursos
publicos y dar seguimiento a los avances de la obra y el correcto uso de los materiales. Se
complementa el registro del transcurso de las obras a través de las bitacoras de trabajo.

Toda vez que se da inicio con el desarrollo del proyecto aprobado por el comité de
la DGSMPC, el proceso se documenta tanto en el uso de recursos como en el avance de las
obras a través de fotografias, la bitdcora de obra que registra situaciones extraordinarias
gue ameriten modificacién de algin proceso en tiempo o forma. De igual forma se
proporciona informacion de la infraestructura realizada, de acuerdo con lo establecido en
las ROP a través de los reportes trimestrales, en los cuales se incluyen de forma muy
especifica las acciones realizadas, detallando materiales, procesos y resultados.

La informacidén relacionada con los incisos b, c y d puede consultarse tanto en la
pagina web de la presidencia municipal y en la Plataforma Nacional de Transparencia del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidon y Proteccién de Datos

Personales (INAL): https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-

web/faces/view/consultaPublica.xhtml y en el sitio

http://transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/.
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Imagen 1. Portal de transparencia de la capital de Zacatecas

A No seguro | transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx Q ¢

Pat

Bienvenidos al Portal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

a inf

es del articulo 15 de la ley anterior, por I

El Municipio documenta y tiene la capacidad de comprobar el correcto uso de los
recursos, dado que cuenta con un diagndstico de necesidades, sigue un trabajo de
planeacion y monitorea el desarrollo del proyecto aprobado. Las areas y los responsables
conocen los detalles del proceso y su papel en este, ademas respetan la normatividad

estdndar que norma la aplicacién del recurso.
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Pregunta. 13.- El Municipio reporta informacién documentada para monitorear el
desempeiio de las aportaciones con las siguientes caracteristicas:

a) Homogénea, es decir, que permite su comparaciéon con base en los preceptos de
armonizacioén contable.

b) Desagregada, (granularidad de acuerdo con la Guia RFT), es decir, con el detalle
suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

c) Completa, (cabalidad de acuerdo con la Guia RFT), es decir, que incluya la totalidad
de la informacién solicitada.

d) Congruente, es decir, que esté consolidada y validada de acuerdo con el
procedimiento establecido en la normatividad aplicable.

e) Actualizada de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta ‘ Si

Nivel: 4 ‘ Criterios: a, b, ¢, d

El sistema RFT posibilita la georreferenciacion de las obras realizadas, asi como el
acceso a documentos de auditorias a los distintos Municipios, por parte de la SHCP.

El convenio que se firma para la ejecucidon del proyecto, establece los mecanismos
para la comprobaciéon del apoyo otorgado a través del ACMPM, de tal forma que cada
movimiento del recurso depositado en la cuenta bancaria establecida para ello se registra
de manera desagregada en el Estado del Ejercicio del Presupuesto lo que permite un
monitoreo transparente y claro del ejercicio de los recursos, la informacién financiera se
respalda de forma previa mediante el Anexo | (Catdlogo presupuesto desglosado) vy el
Anexo Il (Cronograma de actividades y de aplicacion de recursos, del convenio de
colaboracién entre las instituciones participantes).

Se cumple con los criterios de calidad, puesto que la informacion de los procesos
respecto al fondo ACMPM se encontré y corrobord que se presenta de forma: Homogénea.
La informacién que se reporta a través de los sistemas que utiliza la direccion de Egresos y
el Departamento de Programas Federales es homogénea, ya que cumple con los criterios

de armonizacién contable, de contabilidad gubernamental y de estructura marcada por la
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LGCG, es decir, se registran de acuerdo con los momentos contables del gasto por;
aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado.
Informacion Desagregada (Granularidad).

La instancia evaluadora pudo verificar que la informacidn contable detallada en;
materiales, costos y poblacién beneficiada, para la realizacidén del proyecto de rehabilitacion
de Mercado Gonzdlez Ortega en el centro histérico de Zacatecas en su primera etapa. Dicha
informacidn esta debidamente detallada en los informes trimestrales, en los anexos del
convenio de colaboracion y se desagrega en el Estado del Ejercicio del Presupuesto por
Fuentes de Financiamiento, Proyecto/Proceso — Unidad administrativa, 2020.

Completa.

Los proyectos del Fondo se dan de alta desde el momento de la publicacién de su
aprobacion en el sitio oficial de la SEGOB (Secretaria de Gobierno Federal) a través del
documento llamado “Proceso de dictaminacion ACMPM 2020” y a pesar de que aun no se
hayan recaudado o ejercido recursos para ello, se cuenta ya con informacién en el primer

momento contable: viable.
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Imagen 2. SEGOB?3. Proceso de dictaminacion ACMPM 2020.

Dictamenes Grupo Asesor | Resultado

Proyectos
CNMH| DPM |DACPA

dictamenes

San Miguel de Allende

E 35 Intervencion de pinturas en '
el Santuario de Atotonilco,

viable : viable

; comunidad de Santuario de ino viable, i noviable |

! Atotonilco. : : 3 3 ]

L “+--mmmaoo P $mmmmmam $mmmmmmeaaooo 4

H .. ‘. i I | | |
36 Intervencion y Restauracion en La . . c 3

H y \ viable . viable !viable: viable |

. Parroquia de San Miguel Arcangel |

37 Rehabilitacién de la avenida H
Venustiano Carranza entre i
Manuel Maria Alegre y Garcia
Beltran, colonia centro de
Tlacotalpan, Ver. (primera etapa)

1 1 ll
1 1 1
' , ,
' H ,
' . 1 :
no viable! no viable! viable | no viable !
: i 1
' 1 .
' 1 ,

138 Rehabilitaciéon de Mercado

: Gonzalez Ortega en el centro

' histérico de Zacatecas, Zac. (1a
i etapa)

CNMH. Coordinacion Nacional de Monumentos Historicos| INAH
DPM . Direccion de Patrimonio Mundial] INAH
DACPAI Direccion de Arguitecturay Conservacion del Patrimonio Artistico Inmueble|INBAL

Fuente: Publicacion de resultados para Zacatecas.

En el sistema RFT se registra el Fondo y la totalidad de los programas
presupuestarios, este contiene informacién en todo el periodo, ya que el monto recaudado
aparece en el Reporte Analitico de Registros en la columna denominada Pagado.
Congruente.

La informacién registrada por los ejecutores del recurso permite verificar que las
transferencias realizadas por la Federacién correspondan con lo que se reporta a la
DGSMPC a través de la presentacion del proyecto ejecutivo y presupuesto o catalogo de
obra que acompafian el convenio de colaboracion. Por lo que las entidades federativas
deben verificar que la informacién reportada guarde congruencia con los montos por

programa presupuestario que ministra la SHCP en los procesos de validacién.

3 https://www.gob.mx/cultura/acciones-y-programas/apoyo-a-las-ciudades-mexicanas-patrimonio-mundial-
acmpm
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Pregunta 14.- El Municipio responsable del fondo cuenta con mecanismos documentados
de transferencias y rendicion de cuentas y tiene las siguientes caracteristicas:
Criterios

a) Los documentos normativos del Programa estdn actualizados y son publicos, es
decir, disponibles en la pagina electrodnica.

b) La informaciéon para monitorear el desempeiio del fondo estd actualizada y es
publica, es decir, disponible en la pagina electroénica.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso
a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) Se cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en el seguimiento del
ejercicio de las aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta Si

Nivel: 3 Criterios: b, c, d

El Municipio hace publica informacién en relacion con la contabilidad
gubernamental y la normatividad en el portal de transparencia con la siguiente direccion,

http://transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/ en dicho sitio presenta informacion

vigente al respecto de;
e Contabilidad gubernamental
e Plan operativo anual
¢ Informes de la cuenta publica
e Leyes municipales vigentes
* Acceso a la solicitud de informacion
e Contacto

e Otrainformacion de caracter social y publica

En el portal, http://transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/informes-

trimestrales-2/, el Municipio reporta la informacién financiera bajo el apartado de

“Informes Trimestrales” los contratos realizados para la ejecucién de la obra publica, pero

no de forma desagregada por capitulo de gasto.
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La informacién desagregada por movimientos fue proporcionada para efectos de la
presente evaluacién mediante el documento “Estado del Ejercicio del Presupuesto por
Fuente de Financiamiento - Proyecto/Proceso - Unidad Administrativa” con fecha de corte
al 31/dic/2020 F. Financiamiento: 546.

Los documentos normativos del programa ACMPM, no estan disponibles en el portal
del Municipio, en la siguiente direccion:

http://transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/articulo-11/fraccion-10all/, sin embargo

dicha informacién para monitorear el desempefio del fondo y los mecanismos para la

organizacién de la participacion ciudadana, pudieron obtenerse mediante el Departamento
de Programas Estatales Y Federales del Municipio, previa solicitud por escrito.

La informacién respecto a los recursos asignados para las Ciudades del Patrimonio
en el ejercicio fiscal 2020, se encuentra disponible en:

https://www.gob.mx/cultura/acciones-y-programas/apoyo-a-las-ciudades-mexicanas-

patrimonio-mundial-acmpm
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Imagen 3. Sitio oficial con la informacidn correspondiente al fondo ACMPM.
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» Secretaria de Cultura » Acciones y Programas > Direccion General de Sitios y Monumentos del Patrimonio Cultural

Apoyo a las Ciudades Mexicanas
Patrimonio Mundial ACMPM

Una de las vertientes del Programa de Apoyos a
Ia CU|tura 5268' es el Apoyo CiUdades Apoyo a las Ciudades Mexicanas Patrimnnu
Mexicanas Patrimonio Mundial ACMPM Mundial

Autor

OBJETIVO Secretaria de Cultura
El objetivo del ACMPM es la conservacién y preservacion de las

caracteristicas que le permitieron obtener la declaratoria Patrimonio Fecha de publicacion

Fuente: SEGOB.

Respecto al mecanismo para recibir y dar respuesta a las solicitudes de informacién,
es via correo electrénico y a través del portal de transparencia, el cual muestra un reporte
de solicitudes recibidas, indicando nombre del solicitante, correo electrdnico y el medio de
respuesta a la peticidn. Sin embargo, al consultar la seccién de transparencia en el apartado
del articulo 11, en especifico la fraccién 7 indica que la Ultima actualizacion de las solicitudes
de informacidn recibidas sigue siendo desde abril de 2018, por lo que continua sin verificar
si hubo solicitudes sobre el manejo del ACMPM durante el ejercicio 2020. Los enlaces tanto
del portal Estatal (IZAl) como a nivel nacional (PNT) se encuentran disponibles también en
la pestaiia de Transparencia del sitio web municipal.

Finalmente, para la parte correspondiente a la constituciéon del Comité de

Contraloria Social en el sitio; http://transparencia.capitaldezacatecas.gob.mx/articulo-

15/fraccion-5a15/ se localiza un reglamento interior para la conformacién de los comités

de participacién social al interior del Municipio. Sin embargo, no se localiza la convocatoria
especifica para el comité del programa ACMPM en su emision 2020, pero la informacion al
respecto y la evidencia, si fue entregada al equipo evaluador de forma fisica, con los

reportes y minutas correspondientes.
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A este respecto gobierno federal establece los mecanismos para la conformacién de
los comités y en el afio 2019 publica la “GUIA OPERATIVA CONTRALORIA SOCIAL” en la que
se establece la constitucién y registro de los Comités de Contraloria Social, bases en las que

el Municipio rige sus procesos y procedimientos para ello.
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ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

Pregunta: 15.- ¢Como documenta el Municipio los resultados del programa a nivel de fin
0 propdsito?
Indicadores:

a) Indicadores de la MIR federal

b) Indicadores estatales o municipales

c) Evaluaciones

d) Informes sobre la calidad de los servicios y acciones referentes a la preservacion,

mantenimiento, rehabilitacién, restauracién y conservacion de bienes o espacios del

CHZ
No procede valoracion cuantitativa

Los resultados del proyecto son visualizados mediante los indicadores de la MIR
federal, dado que los resultados de la ejecucién de este se suman a la realizacién de
informes acerca de las acciones que se toman para la preservaciéon, mantenimiento,
restauracion, rehabilitacidén y conservacién del centro histoérico.

No se cuenta al interior del Municipio con indicadores propios que permitan medir
el desempefio del fondo, ni con manuales que den seguimiento y/o permitan la medicion
de avances y resultados. Es importante resaltar que el Municipio atendié la indicacién
realizada en el proceso de evaluacién del fondo correspondiente al afio 2018, sin embargo,
dada la situaciéon del contexto actual ocasionado por la pandemia del COVID 19, aun no se
ha concretado este aspecto sefialado como susceptible de mejora, sin embargo, es
manifestado por el departamento a cargo, el interés por concluir con dicho proceso. Por el
momento se atiende la recomendacién de llevar un registro en bitacoras a través del
departamento de obras publicas, tanto de los avances de la obra, como de las problematicas
que puedan surgir de indole social, asi como propias del desarrollo de la obra, los incidentes
y/o fallas en los procesos y que permiten el monitoreo de los avances en cada una de las

acciones referentes al programa.
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Zacatecas es un estado que ha participado en el programa ACMPM desde el afio
2017 y ha resultado beneficiado, ninguno de sus proyectos ha sido dictaminado como “No
viable”, estableciendo un referente de cumplimiento de cada uno de los convenios
firmados.

De los proyectos que ha presentado Zacatecas para ser ciudad Beneficiaria, ninguno
ha sido dictaminado como “no viable” por lo tanto el estado obtiene el 100% de aprobacion
de los proyectos.

De acuerdo con la féormula que se establece para calcular el indicador, es el
siguiente: “(Numero de proyectos apoyados / Total de proyectos presentados por las

Ciudades Mexicanas del Patrimonio Mundial de la Humanidad) X 100” (MIR Nacional).

Tabla 12. Indicador estatal del programa

INDICADOR NACIONAL p/a=71.43%

INDICADOR ESTATAL p/a=100%

Se debe destacar que los montos aprobados del ano 2017 al 2020 tienen una
disminucion de mas del 50% en menos de 4 afios, informacidén que se puede observar de
manera mas clara en el grafico 2, lo que podria dificultar para cualquier Ciudad del
Patrimonio el alcance de los objetivos.

Grafico 2. Recurso aprobado por afio para Zacatecas. 2017-2020

ACMPM 2017-2020
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Fuente: Elaboracion con informacion obtenida de

https://www.cultura.gob.mx/docs/acmpm2020/ACMPM proceso _dictaminacion 2020.pdf
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Se cuenta con evaluaciones de desempefio externas realizadas en los aifos 2018 y
2019, en las cuales se puede observar un ASM era la ausencia de mecanismos de mejora de
los servicios y acciones referentes a la preservacion, mantenimiento, rehabilitacion,
restauracion y conservacion de bienes o espacios del CHZ.

Para la evaluacién del afio 2019 se hace la recomendacion al Municipio de instaurar
el comité de contraloria social al principio del proyecto a fin de que sea considerado como
un elemento para la creaciéon de dichos mecanismos y funge solamente como un drgano
observador. Sin embargo, la convocatoria es emitida en octubre 2020, y el acta de
constitucién y la solicitud de registro de comité de contraloria social son del 13 de octubre
del 2020, lo que indica que el comité es integrado después del inicio del proyecto.

Se resalta que en los reportes de vigilancia realizados por el Comité de Contraloria
Social (CCS) como representante de la poblacién beneficiada bajo los criterios establecidos
en las mismas ROP, la valoracién es favorable, no se presentan quejas y se da un puntaje

alto en cuanto a la observacién del desarrollo del proyecto.

60




| soMos

ARTE, CIENCIA'Y

i6 A 5 | » DESARROLLO
Evaluacion Externa de Desemperfio ._ ) / s

Pregunta: 16.- De acuerdo con los indicadores federales y en su caso con los indicadores

estatales, ¢ cudles han sido los resultados del programa en el Municipio?

Respuesta Si

Nivel 3 No hay un avance significativo en los
indicadores federales del fondo para el afio
2020, se aprueban 20 de 38 proyectos
presentados, lo que representa un porcentaje
del 52% respecto de la meta a nivel de Finy de

Propésito.

El Municipio sigue la planeacién sugerida por la MIR federal con el objetivo de
contribuir a nivel Fin y Propésito con los indicadores establecidos. Zacatecas sigue contando
con un nivel de aprobacién de los proyectos presentados por encima de la media nacional
al cumplir con lo establecido en las normas para la ejecucion de la obra propuesta, asi como
con la correcta comprobacién de los recursos.

Sin embargo, en concordancia con la pregunta 15, el Municipio sigue sin contar con
mecanismos internos que le permitan medir los resultados del programa y el alcance de las

metas establecidas a corto, mediano y largo plazo.
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Pregunta: 17.- En caso de que el Municipio cuente con evaluaciones externas del fondo
que permitan identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o Propésito
¢éCuales son los resultados de las evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa

Mediante el analisis de las evaluaciones anteriores realizadas al Municipio en los
afios 2018 y 2019, se puede apreciar que en cuanto a los procesos y el manejo de los
recursos se cumple de manera satisfactoria con lo que se establece en las ROP,
contribuyendo al cumplimiento de la MIR a nivel federal. Durante los afios 2017, 2018, 2019
y ahora 2020 el estado de Zacatecas ha logrado el apoyo con el 100% de los proyectos
presentados en la convocatoria, y han sido dictaminados como viables.

Sin embargo y como se ha mencionado con anterioridad en evaluaciones pasadas,
un ASM es la carencia de mecanismos que, mediante indicadores propios, genere
informacién util al Municipio para la valoracién y medicién de los resultados del programa,
de tal forma que el ejercicio de los recursos pueda tener una mejoria constante y los
resultados de las mediciones puedan ser una herramienta util para la correccion de las
deficiencias de la normatividad actual y garantizar un mejor manejo de los recursos publicos

correspondientes al Programa ACMPM.
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18.- El Municipio cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios
otorgados por el Programa de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y eficiencia del
sistema de Indicadores a los cuales el programa puede contribuir, y tienen las siguientes
caracteristicas:

Indicadores

a) Considera el financiamiento a proyectos para la preservacion, mantenimiento,
rehabilitacidn, restauraciéon y conservacién de las caracteristicas que le permiten
obtener la declaratoria de Ciudad Patrimonio Mundial.

b) Los instrumentos son rigurosos.

c) Existe temporalidad para la aplicacién de los instrumentos.

d) Los resultados que arrojan son representativos

Respuesta No

Nivel O Ninguno

El Municipio no cuenta con instrumentos que permitan evaluar la calidad de los
servicios otorgados. Si bien, se apega a la norma establecida dentro de las Reglas de
Operacién especificas del ACMPM, al interior alin no cuentan con mecanismos que midan
el desempefio del programa y que permita el monitoreo de las acciones y alcance de metas
pactadas.

Si bien se utilizan mecanismos internos como el empleo de una bitdcora de obra, o
el registro de los informes trimestrales, no se pueden considerar con caracter de rigurosidad
al no contar con un proceso sistematico, regulado y con indicadores internos que permitan
recabar informacion al interior por medio de los departamentos y areas involucradas en la
aplicacion del programa, asi como al exterior, mediante la participacion de miembros de la
sociedad civil, comités de contraloria social, colegios de ingenieros, arquitectos y miembros
de la academia, que permita la identificacion oportuna de las deficiencias que pudiera
presentar el programa y que no estdn consideradas dentro de la planeacién que se elabora

a nivel Federal.
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Es importante ademas de ser participe, contribuir como estado a mejora de la
politica publica que busca conservar y mejorar los estados actuales de las Ciudades
Patrimonio declaradas por la UNESCO.

Este aspecto es el Unico que no es congruente con el resto, en los cuales el Municipio
cumple de forma satisfactoria los compromisos y funciones que le corresponden para que
el programa cumpla su propdsito social y permanezca dentro de la lista de Ciudades

Patrimonio, asi como con la contribucién a los indicadores de desempefio del programa a

nivel federal.
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RESULTADOS DE EVALUACION EJERCICIO 2020

APARTADO PREGUNTA VALORACION

1 2
2 3
CONTRIBUCION DESTINO DE LAS
APORTACIONES 3 4
4 4

No procede valoracion

Y
>Ye cuantitativa
TOTAL DEL APARTADO 32
7 No procede valoracion
cuantitativa
8 4
GESTION 9 4
10 4
11 No procede valoracion
cuantitativa
TOTAL APARTADO 4
1 No procede valoracidn
cuantitativa
GENERACION DE INFORMACION 12 4
Y RENDICION DE CUENTAS 13 4
14 3
TOTAL DEL APARTADO L se
15 No procede valoracién
cuantitativa
16 3

ORIENTACION Y MEDICION DE
RESULTADOS No procede valoracion

17 .
cuantitativa
18 0
TOTAL DEL APARTADO
TOTAL DE LA EVALUACIGN  s0s |
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CONCLUSIONES

Existe una contribucién significativa del Programa ACMPM para la Ciudad de
Zacatecas como parte de la Lista de las Ciudades Mexicanas del Patrimonio Mundial de la
Humanidad, dado que con ello se han logrado mantener diversos espacios histéricos y de
gran valor cultural para la poblacién.

El Municipio ha logrado mantener una participacién activa y el beneficio del
programa durante 5 afos, lo que da certeza de que los departamentos a cargo, conocen a
cabalidad las reglas de operacién, los procedimientos y han mantenido un trabajo
constante, administrativamente han logrado gestionar, ejecutar y comprobar los recursos
recibidos sin mayor contratiempo. Sin duda un aspecto valorable, dado que otras ciudades
han tenido que salir algunos afios de las convocatorias y/o no han alcanzado los beneficios
esperados.

En lo concerniente a la Contribucién y Destino y la gestion del programa Apoyo a
Ciudades mexicanas Patrimonio Mundial se concluye que no hay cambios significativos para
el ejercicio fiscal evaluado, por lo que su valoracion es muy similar a lo obtenido en
evaluaciones de desempefiio anteriores.

Los objetivos en materia de proteccién y cuidado del Valor Unico Excepcional de la
Ciudad de Zacatecas estan claros y gracias a lo establecido en el PMPCHZ se tiene un rumbo
claramente definido en materia de conservacion d los bienes que contribuyen a que el
municipio sea considerado como una ciudad Patrimonio Mundial; aunque es necesario una
actualizacion o en menor medida una revision a los criterios establecidos en este
documento ya que el centro histérico cuenta con gran variedad de inmuebles y sitios ricos
en historia y cultura que no estan exentos de las consecuencias del uso inadecuado, el
descuido y hasta de los estragos propios del clima de la ciudad, o simplemente por
aprovechar la informacién recabada y la experiencia de los afios en que el Municipio ha sido

beneficiado con las aportaciones de este Programa y mejorar la estrategia en materia de
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conservacion de los elementos que dan permanencia a la Ciudad de Zacatecas como
patrimonio Mundial ante la UNESCO.

En cuanto a la gestion del Programa por parte de las areas encargadas de su
aplicacion y vigilancia, se concluye que no hay evidencia de que el manejo deba corregirse
o sea deficiente, aunque ayudaria ampliamente el contar con un sistema de trabajo con
indicadores de desempefio interno para tener aun mas clara la estrategia a seguir en
materia de protecciéon y conservaciéon del amplio patrimonio histérico con el que cuenta el
Municipio. La gestion por parte del Municipio es correcta, pero implementar elementos
técnicos que mejoren el manejo del programa de forma constante y sostenida es altamente
recomendable para contribuir a lograr con mas eficiencia lo establecido en el PMPCHZ.

Ademads, no debe pasarse por alto que, aunque con los recursos publicos aportados
se trabaja directamente inmuebles y en algunos casos obra publica, el programa ACMPM
no tiene menos importancia como programa publico que otros que benefician de manera
directa a los ciudadanos, de ahi la importancia que sea constantemente evaluado en todos
los niveles.

Una observacién en la que el personal del municipio encargado de la aplicacién del
fondo hizo énfasis es el establecimiento de las fechas en las que se emite la convocatoria,
recepcion de proyectos, dictaminacidén, aprobaciéon y la firma del convenio que han
recorrido sus fechas dificultando la entrega en tiempo y forma de los proyectos de la Ciudad
Patrimonio evaluada, aunque esto no ha sido en ninguna ocasidn motivo para que se
incumpla con el cronograma establecido en el convenio, por lo que cada afio el Municipio
concluye sus proyectos sin contratiempos de este tipo. Este ASM no es propiamente una
observacion hacia la gestién que realiza el municipio, sino un aspecto particular de las reglas
de Operacidn establecidas por la Secretaria de cultura nivel Federal.

Asi mismo la participacion de la ciudadania es un elemento que para el ejercicio
fiscal 2020, tiene una participacién mas activa y desde tiempos claves del proceso, como lo
es el inicio de la obra, en este sentido es importante recomendar que dicha participacion
no quede al margen los procesos normativos, bajo la figura de Comité de Participacién

Social, pues es importante dar seguimiento a las estrategias planteadas dentro del Plan
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Maestro de Proyectos, como lo es; la educacidon continua sobre el patrimonio, su

conservacién y cuidado, la promocién conjunta de rescate de tradiciones y oficios barriales,
asi como el poder apropiar a la ciudadania de los espacios publicos como estrategias que

contribuyan a generar un trabajo conjunto entre ciudadania y gobierno en beneficio del

CHZ.
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llustracién 3.Matriz de indicadores para resultados. Programa ACMPM
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Fin

RESUMEN NARRATIVO
Contribuir al bienestar social e
igualdad mediante acciones para
la creacién, equipamiento,
mantenimiento y remodelacién
de infraestructura cultural para
hacer un uso mas intensivo de
ella.

INDICADOR

Porcentaje de poblacién
beneficiaria de las actividades
artisticas y culturales.

Porcentaje de poblacién
beneficiaria de las actividades
artisticas y culturales.

Propdsito

Los gobiernos de las entidades
federativas y municipales o
grupos comunitarios dedicados a
la cultura y universidades
publicas estatales cuentan con
apoyo para el desarrollo de
proyectos culturales.

Porcentaje de proyectos
culturales apoyados.

Componente

Ciudades Mexicanas
declaradas Patrimonio
Mundial de la Humanidad, son
apoyadas con recursos
econdmicos otorgadas para el
desarrollo de proyectos.

Porcentaje de proyectos
apoyados a las Ciudades
Mexicanas del Patrimonio
Mundial de la Humanidad.

Actividad

Recepcidn de proyectos
completos e incompletos

Porcentaje de proyectos
completos e incompletos
recibidos.

Selecciéon y aprobacion de
proyectos.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y APLICACION DE RECURSOS

Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
1] 2] 3] 4] 8| 4 2] 3] 4 4 2| 3] a] 5[ 4] o 3| 4] 1] 2] 3] 4] 4] 2] 3| 4] s
CVE | PARTIDAS A DESARROLLAR . . INFORME
Ministracion del
recurso TRIMESTRA
L
INTERIORES- (ALBANILERIA, HERRERIAS) | 1,307,394.50 - o
AZOTEAS-INSTALACION (HIDRAULICA Y S 2
SANITARIA S 253,764.70 § E
AZOTEAS-INSTALACIONES ELECTRICAS | § 773,669.57 =S E
AZOTEAS-RESTAURACIONES (ACABADOS)| 5 416,369.32 B E 2
AZOTEAS DOMOS s 200,789.46 ] 2 §
FACHADAS-(PRELIMINARES) S 362,604.70 g 5 =
FACHADAS-(CONSOLIDACIONES) S 307,710.34 3 = B
FACHADAS-(HERRERIAS) 5 290,942.15 Z 3
FACHADAS-(CANTERA (LIMPIEZA)) s 322,421.29 T S
MEMORIA DESCRIPTIVA 5 74,678.80 o
SUBTOTAL1 $ 4,310,344.83
SUBTO] $ 4,310,344.83 $ 4,310,344.83
IVA S 689,655.17 S 689,655.17
TOTAL | $ 5,000,000.00 $ 5,000,000.00
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ANALISIS FODA

Seccion de la evaluacion Fortalezas/ Oportunidades

Contribucion y destino.

— El soporte documental de las necesidades de conservacion del
proyecto, es detallado y claro. El PMPCHZ es un buen referente para
lograr proyectos que conserven su originalidad.

—  El comité de Contraloria Social, participé de forma mas cercana y se
logrd involucrar mas a sus conformantes en que los recursos se hayan
aplicado de forma correcta.

Gestion.

—  El municipio ha concluido los proyectos en tiempo y forma, a pesar de
los tiempos cada vez mas acotados que establecen las ROP.

— La gestidn de las aportaciones es ordenada y clara; Permite detectar
con facilidad en qué momentos del proceso pudiesen existir
deficiencias.

— El uso de bitacoras escritas y digitales facilita un cambio oportuno en
las acciones de restauracion/conservacion y un respectivo ajuste en el
convenio de colaboracién.

Generacidén de Informacién —  El Municipio si hacen publicos los contratos y convenios conforme a las
y rendicion de cuentas. ROP y a la Ley de coordinacién Fiscal.

— La participacion del Comité de Contraloria Social, tuvo un papel mas
activo dentro de este proceso.

Orientacién y medicidn de — Se cumple con el calendario para dar cumplimiento al convenio
resultados. pactado con el Programa.

— Dentro del Plan Maestro de Proyectos se plantean criterios de
conservacion y preservacion del CHZ.

— La bitdcora de obra es la principal herramienta con la que cuenta el
municipio para dar seguimiento a los resultados de cada obra realizada
con recursos del Programa.

— Apesarde no contar con indicadores al interior del Municipio, la ciudad
de Zacatecas ha sido beneficiada con el 100% de los proyectos
presentados, sin embargo, ello también es una facultad que puede
atribuirse a que cumple con los tiempos y se ajusta a una bolsa de
recurso especifica, sin poder ir mas alla y alcanzar obras de mayor
magnitud y/o de mayor importancia que implican una inversion mas
grande.
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Seccion de la evaluacion Debilidades /Amenazas

Contribucion y destino.

— Las ROP cada vez acotan mas las posibilidades de proyectos de
conservacion/restauracion que pueden concursar como beneficiarios
del Programa.

— Los criterios para la realizacion de proyectos, no consideran
necesidades regionales de cada Ciudad Patrimonio por lo que se torna
un tanto excluyente.

—  El municipio sigue careciendo de indicadores de desempefio internos,
también es perceptible que no ha habido una revision en los
mecanismos de gestion con miras a mejorar la aplicacion del
Programa.

— Permanece la inconformidad por parte del Municipio sobre lo
precipitado de los tiempos principalmente en las primeras etapas del
proceso, ocasionando premura en la ministracion de los recursos.

— No es clara la temporalidad en la que se prevé lograr un avance
significativo del PMPCHZ. Esto dificulta el seguimiento de metas a
mediano y largo plazo.

Gestion.

— Sigue persistiendo la ausencia de indicadores de desempefio internos
que permitan mejorar las estrategias en la aplicacién de los recursos
para que el funcionamiento del programa tenga una mejora constante
en cada momento del proceso.

— Un reto para la Ciudad Patrimonio es la disparidad de los criterios de
seleccion de proyectos, dado que no todas las ciudades tienen
igualdad de condiciones y necesidades de conservacién vy
rehabilitacion de su patrimonio histérico.

Generacion de Informacion — El Municipio aun no concluye el trabajo para la generacion de los
y rendicion de cuentas. indicadores internos.
— Nose cuenta con un Plan Operativo Anual, al interior del Departamento
Orientacién y medicidn de de Proyectos Federales, ni con manuales de procedimientos que
resultados. puedan dar claridad de las acciones a seguir ante la presencia de
posibles dificultades, para un mejor aprovechamiento del tiempo.
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RETOS Y RECOMENDACIONES DEL PROGRAMA

Recomendaciones Actores involucrados

Es esencial desarrollar un mecanismo que permita
unificar criterios de conservacién entre las
administraciones entrantes y salientes, que permita
lograr un avance constante en los objetivos
prioritarios del programa ACMPM.

Se recomienda realizar una revision y de ser
necesario una actualizacion en el PMPCHZ, en la
colaboren todos los actores involucrados.

Se recomienda la elaboracion de guias o reglamentos
de cuidados y buen uso para usuarios de inmuebles
que poseen alto valor patrimonial para
complementar las acciones de conservacion.

Se recomienda ampliamente el trabajo conjunto de
todas las areas al interior del municipio involucradas
con la aplicacién del programa, para desarrollar un
sistema de indicadores que permita medir los
avances que se logran ejercicio tras ejercicio
subsanando fallas del programa que impidan lograr
los objetivos establecidos en el PMPCHZ y la mejora
de la gestion interna sea constante y sostenida.

Concluir con los indicadores internos que permitan
medir el impacto y el nivel de avances con la
contribucion del recurso.

Se sigue recomendando al igual que las evaluaciones
anteriores (afios 2018 y 2019) la implementacién de
un Sitio Web con informacién exclusiva a lo referente
a Zacatecas como Ciudad Patrimonio.
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Presupuesto de egresos municipio de Zacatecas, Zacatecas. Para el ejercicio fiscal 2020

Presupuesto de egresos municipio de Zacatecas, Zacatecas. Para el ejercicio fiscal 2019

Plan Municipal de Desarrollo Zacatecas 2019-2021

Plan Maestro de Proyectos del Centro Histérico de la Ciudad de Zacatecas, Zac.

Ficha de monitoreo 2017-2018 Programa Apoyos a la Cultura.

Programa Parcial de Desarrollo Urbano del Centro Histérico de Zacatecas, Zacatecas 2016-
2040.

Esquema de contraloria social 2020 apoyo a las ciudades mexicanas Patrimonio Mundial.

Guia operativa contraloria social 2020, apoyo a las ciudades mexicanas Patrimonio
Mundial

Estado del ejercicio del presupuesto por fuente de financiamiento-proyecto/proceso,
ciudades patrimonio, ejercicio fiscal 2020.

Fondo Nacional para la Cultura y las Artes (FONCA). Reglas de Operacién del Programa
ACMPM, 2020, Secretaria de Cultura, México, 2020.

Municipio de Zacatecas, Proyecto ejecutivo Rehabilitacion de Mercado Gonzdlez Ortega
en el centro Histdrico de Zacatecas, zac. (1a etapa), 2020.

informe final de seguimiento y de comprobacidn de recursos federales, Ayuntamiento Municipal
de Zacatecas, México, 2021.
Municipio de Zacatecas. Plan Maestro de Proyectos 2019. Ayuntamiento Municipal de

Zacatecas, Zacatecas, 2020.

Registros y actas de constitucion Comité contraloria social.

SHCP. Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017, 2018, 2019 y 2020. Secretaria de
Hacienda

y Crédito Publico, México, 2020.

Secretaria de Cultura, Esquema de operacion 2019 ACMPM

Secretaria de Cultura, Padrén de beneficiarios del ACMPM durante los ejercicios fiscales
2017, 2018, 2019 y 2020, Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos,
México, 2021.

Secretaria de Cultura, Resultado de la dictaminacion de proyectos 2020, Programa de
Apoyos a la cultura $S286, Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos,
2021.

Municipio de Zacatecas, Plan parcial del centro histérico de Zacatecas, Ayuntamiento
Municipal de Zacatecas, Zacatecas, 2020.
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Municipio de Zacatecas, Planos de obras Rehabilitacion de mercado Gonzélez Ortega en el centro
Historico de Zacatecas, zac. (1a etapa)

Reporte fotografico. Anexo 3, Ayuntamiento Municipal de Zacatecas, Zacatecas, 2021.

Hoja resumen Recurso Federal, Ayuntamiento Municipal de Zacatecas, Zacatecas, 2021.

Hoja resumen recurso Local, Ayuntamiento Municipal de Zacatecas, Zacatecas, 2021.

Autorizacién de obra Rehabilitacién de mercado Gonzalez Ortega en el centro Histdrico de
Zacatecas, zac. (1a etapa), Instituto Nacional de Antropologia e Historia, 2020
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