| LACATECAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal (DESPACHO) Programa de Administracidn Eficiente 816 M y 784H
EJE NUMERO DE ACCION META
Gobierno de Calidad 1

OBJETIVO ESPECIFICO

INVERSION APROXIMADA

Mejorar el desempefio de los Servidores Publicos, para tener una mejor atencién a la ciudadania

$390,200.00

ESTRATEGIA

PROPOSITO

Mejorar los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas aprovechando las tecnologias y recursos humanos disponibles

A fin de incentivar el buen manejo del

recurso apegados a los lineamientos y

legalidad que la autoridad solicita

Entregar el presupuesto de Egresos y la
ley de ingresos, asi como atender a
4,050 ciudadanos

PARTIDA PRESUPUESTAL

2111 2141 2151 2161 2213 2215 2611
2614 2711 2921 2931 2941 2961 3181
3232 3511 3551 3711 3722 3752 3853
5111 5151

PROGRAMACION MENSUAL

AREA UNIDAD DE INVERSION APROX. PROGRAMAC
ACTIVIDAD INDICADOR ,
RESPONSABLE MEDIDA POR ACTIVIDAD ION ANUAL ENE FEB MAR | ABR MAY JUN JUL AGO | SEP oct | Nov DIC
Entrega del presupuesto de egresos y ,
i Tesoreria Documentos
ley de ingresos para el despacho de la Documento $0.00 2 - - - - - - - - - 1 - 1
- ik (Despacho) entregados
Secretaria de Finanzas
Atencion a la ciudadania para resolucién Tesoreria . Audiencias
) Audiencia $97,550.00 . 4050 540 540 540 270 270 270 270 270 270 270 270 270
de conflictos y propuestas (Despacho) realizadas
Reuniones de trabajo con funcionarios y Tesoreria ., Reuniones
) ) ) Reunidn $97,550.00 . 133 18 9 9 9 9 13 9 9 13 9 13 13
con el personal directivo de la Secretaria (Despacho) realizadas
Entrega de las cuentas publicas Tesoreria Documentos
Documento $97,550.00 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
comprobadas (Despacho) entregados
Revision y firma de tramites de , .
L, K ., Tesoreria . Tramites
autorizacion y vinculacién con las Tramites $97,550.00 28800 2400 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400
) , , (Despacho) entregados
diferentes areas de la tesoreria




ﬁ | ZACATECAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS
Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal Programa de finanzas sanas 816 M y 784H
EJE NUMERO DE ACCION META
Gobierno de Calidad 2

OBJETIVO ESPECIFICO

INVERSION APROXIMADA

Transparencia en la ejecucion del presupuesto de la Secretaria

$1,709,904.00

Entrega en tiempo y forma a los
diferentes Organos de Gobierno la
Informacion financiera para su control y
fiscalizacion

ESTRATEGIA

PROPOSITO

PARTIDA PRESUPUESTAL

Mejorar los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas aprovechando las tecnologias y recursos humanos disponibles

Para cumplir con la legalidad aplicable en
materia financiera, presupuestal y contable
a fin de dotar de informacion en tiempo y
forma a los Organos Fiscalizadores que
requieren dicha informacién a efecto de
llevar a cabo las
correspondientes.

revisiones

2111 2141 2151 2213 2215 2461 2531
2611 2614 2711 2921 2931 2941 2961
3181 3232 3315 3331 3341 3341-1
3411 3511 3521 3531 3551 3611 3711
37223752 3821 5111 5151 5911

AREA UNIDAD DE INVERSION APROX. PROGRAMAC 5
ACTIVIDAD INDICADOR ! PROGRAMACION MENSUAL
RESPONSABLE MEDIDA POR ACTIVIDAD ION ANUAL
ENE FEB MAR | ABR MAY JUN JUL AGO | SEP OCT | NOV DIC
Elaboracion del presupuesto de egresos Direccién de Documentos
e . Documento $204,952.00 1 - - - - - - _ _ - - _ 1
del ejercicio fiscal correspondiente. egresos entregados
Recepcion, validacion, programaciony . . .
o, . Direccién de X Tramites
realizacion de los tramites de pago con caresos Tramites $260,000.00 agados 28800 2400 2400 | 2400 | 2400 2400 2400 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400 | 2400
recursos aprobados al municipio. g pag
Elaboracion e integracion de la cuenta X .,
. ; Direccién de Documentos
publica mensual asi como la entrega de Documento $260,000.00 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
-, . egresos entregados
documentaciéon comprobatoria a la ASE
Registro de las operaciones contables
que permiten generar los diferentes
Informes sobre la aplicacion de los . ., No. De
L. Direccién de Informes i
recursos del municipio de acuerdo a las ) . $260,000.00 informes 62 3 7 6 3 3 9 3 6 6 3 6 7
. . . egresos Financieros
diferentes plataformas y disposiciones elaborados
de las normas tanto federales como
estatales.
Registro, seguimiento y control del
ejercicio del presupuesto de los . ., No. De
) Direccién de Informes X
programas federales, asi como la $260,000.00 informes 24 - 2 - 4 4 2 2 2 2 2 2 2
L, egresos Federales
publicacion del avance de obras en la elaborados
shep.
Elaboracion y seguimiento del Programa No. De
Operativo Anual de la Secretaria de Direccién de o
Rk i o Informes $204,952.00 informes 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Finanzas y Tesoreria Municipal ante la egresos
. L. elaborados
Secretaria de Planeacion
. L, No. De
L e ) Direccion de .
Solventacidn de las auditoria financieras eoresos Informes $260,000.00 informes 12 - - 3 2 - - 2 - - - 2 3
g elaborados




| ZACATECAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

SECRETARIA

NOMBRE DE LA ACCION

BENEFICIARIOS

Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal

Sistema integral de recaudacion

74,535M y 71,612H

EJE

NUMERO DE ACCION

META

Gobierno de Calidad

OBJETIVO ESPECIFICO

INVERSION APROXIMADA

Incorporar en la actividad cotidiana de la administracion publica la cultura de calidad, orientada a una mejor recaudacién municipal

$1,002,825.00

ESTRATEGIA

PROPOSITO

Fortalecer el trabajo con base a resultados

Dar mejor servicio y atencion a la
ciudadania mediante le cumplimiento y
mediante la implementacion de nuevas

estrategias de recaudacién

Incremento en los ingresos municipales
a través de la mejora en la recaudacion
de los recursos.

PARTIDA PRESUPUESTAL

ZIII Z141 ZI51 ZZII ZZIZ ZZ13 ZZI5
26112711 2721 2921 2931 2941 2961
31513171 3181 3232 3341 3361 3391
3471 3521 3531 3551 3611 3853 3921

5151 5911
AREA UNIDAD DE INVERSION APROX. PROGRAMAC PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD INDICADOR ,
RESPONSABLE MEDIDA POR ACTIVIDAD ION ANUAL ENE FEB MAR | ABR MAY JUN JUL AGO | SEP oct | NOV DIC
L. . Documentos
Elaboracion de la ley de ingresos para el Ingresos Documento $113,121.00 4 1 - - - - - - - - - 1 - -
ejercicio fiscal correspondiente. entregados
Difusion de los estimulos fiscales L
. . sy Publicaciones
contenidos en la ley de ingresos para el Ingresos Publicacién $113,121.00 realizadas 3 1 1 1 - - - - - - - - -
iz
pago del impuesto predial.
Modernizacién en el cobro de impuestos Proceso
) e Ingresos Proceso $113,121.00 i 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
y derechos, a través de instituciones realizado
bancarias y tiendas de autoservicio.
. o . Registros
Depuracién y actualizacion del padrén Ingresos Registro $113,121.00 act ill' ados 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ualiz
de licencias de alcoholes activas.
i j imi Proceso
Acciones de mejora en procedimientos Ingresos Acciones $113,121.00 ' 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de cobranza y ejecucion fiscal a efecto realizado
de aumentar la recaudacion
Implementacion en medidas de
i i6 i Inspecciones
inspecci6n en eventos diversos para el Ingresos Inspecciones $113,121.00 pes 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
debido cobro de los impuestos y realizadas
derechos.
Establecer criterios de descuentos Numero de
varios a la ciudadania de escasos Ingresos Descuentos $113,121.00 descuentos 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
recursos en el pago de derechos. atendidos




Departamento de
notificacién No. be
ifi ié Im on, . .. . .
Notificacion (adeudos de e Notificacion $70,326.00 notificaciones 899 45 180 | 135 | 90 90 90 22 2 | 90| a5 | 45 45
I L z
contribuciones). Elaboracién de : 9 y realizadas
documentos juridicos de notificaciones. €jecucion.
Departamento de
notificacién No. be
: i ificacion, L. -
Cobranza (deudores de contribuciones). R Procedimientos $70,326.00 procedimientos 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Visitas de supervision diarias a los : 9 Y realizados
contribuyentes. €jecucion.
Departamento de
notificacién No. be
; i Im on, . .. . .
Ejecucion. (deudores de b Verificacion $70,326.00 verificaciones 766 190 190 192 44 46 36 12 10 12 11 11 12
contribuciones).Implementacion de cc.) ran'z’a v realizadas
procesos administrativos de ejecucion. €jecucion.
Z | ZACATECAS PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
- A
SECRETARIA NOMBRE DE LA ACCION BENEFICIARIOS

Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal

Modernizacidn catastral.

77,004 predios

EJE ARTICULADOR

NUMERO DE ACCION

META

Gobierno de Calidad

OBIJETIVO ESPECIFICO

INVERSION APROXIMADA

Mejorar el sistema de Catastro, para una mejor transparencia y rendicién de cuentas.

La meta podria quedar asi: Cumplir con
3,780 acciones demandadas por la

ciudadania
ESTRATEGIA $585,154.00
Contar con un sistema digitalizado, para proporcionar un mejor servicio
JUSTIFICACION PROPOSITO PARTIDA PRESUPUESTAL

Brindarle a la ciudadania la informacion de su patrimonio en predios zonas, avaltos catastrales y resguardos digitales, para el pago de impuesto predial.

Tener un catastro multifinalitario y
Actualizacion de orden juridico en materia
catastral para el fortalecimiento de las
finanzas municipales.

2213, 2215, 2431, 2461,2491,2614,
2721,2721, 2911,2931, 2941, 2961,
3151, 3171, 3181, 3231, 3232, 3341,
3511, 3531, 3551, 3722,3752, 3821,
3951, 5111, 5151, 5491, 5911

< INVERSION PROGRAMACION MENSUAL
AREA UNIDAD DE PROGRAMAC
ACTIVIDAD RESPONSABLE MEDIDA INDICADOR APROX POR 16N ANUAL
ACTIVIDAD ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGo | sEr | ocT | Nov | DIC
Levantamientos topogréficos,
verificaciones, trazos y deslindes en Direccién de »
campo; asi como los registros de predios Catastro Accién Acciones demandadas| $285,154.00 1,030 160 150 | 120 | 100 80 80 70 60 60 50 50 50

en las cedulas catastralesy en el
sistema de impuesto predial.




Revision y actualizacidn de los traslados
de dominio en las cedulas catastralesy
en el sistema de impuesto predial.

Direccién de
Catastro

Documento

Acciones demandadas

$150,000.00

1,450

150

150

140 | 140 | 130 | 120 | 110

110 | 100 | 100 | 100 | 100

Expedicidn de constancias,
memorandum vy oficios de las
verificaciones, trazos, propiedad, no
propiedad y deslindes, trazos, juzgados,
avallos catastrales.

Direccién de
Catastro

Documento

Acciones demandadas

$150,000.00

1,300

150

140

130 | 120 | 120 | 110 | 100

100 90 | 80 | 80 80

|| ZACATECAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

SECRETARIA

NOMBRE DE LA ACCION

BENEFICIARIOS

Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal

Programa de mercados y comercio

74,535M y 71,612H

EJE

NUMERO DE ACCION

META

Gobierno de Calidad

OBJETIVO ESPECIFICO

INVERSION APROXIMADA

Mejorar la atencion de los servidores publicos hacia la ciudadania.

$1,115,374.00

Incrementar la recaudacion de manera
eficaz del cobro al comercio y mercados

ESTRATEGIA

PROPOSITO

PARTIDA PRESUPUESTAL

Fortalecer la planeacion urbana y territorial

Eficientemente los procesos de
recaudacion por cobro de los diferentes
servicio publicos asi como el manejo de la

2111 2141 2151 2161 2212 2461 2461
2471 2491 2561 2611 2711 2911 2921
2931 2941 2961 3111 3211 3231 3341

informacién. 3361 3551 3581 3721 5151
AREA RESPON UNIDAD DE | INVERSION APROX. PROGRAMAC PROGRAMACION MENSUAL
ACTIVIDAD INDICADOR A
SABLE MEDIDA POR ACTIVIDAD IONANUAL | ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGO | SEP | ocT | NOV | DIC
Programacion, administracién y control .
. Comercioy No. De reportes
de concesiones de locales de los Reporte $100,000.00 i 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
. mercados realizados
mercados municipales
Recaudacion por concepto de servicio i .
L ., Comercioy ., No. De acciones
de sanitarios, por concesion de locales y Accion $145,158.00 i 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
mercados realizados
uso de suelo.
Recaudacion de uso de suelo por . R
X Comercioy ., No. De acciones
concepto de eventos especiales y expo- Accién $145,158.00 . 23 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
mercados realizados
venta artesanal
L . No. de
Determinacién de cobro por adeudos Comercio y L
i o Reporte $140,968.00 determinacione 160 10 10 10 20 20 20 10 10 30 10 10 -
del comercio semifijos y mercados mercados .
s realizadas
Mantenimiento y saneacion de los Comercio y ., No. De acciones
Accion $148,616.00 . 4 - - 1 - - 1 1 - - 1 - -
mercados mercados realizados




Operativos para vigilancia de los Comercio No. de
i
lineamientos de comerciantes y mercadosy Operativos $145,158.00 operativos 12 1 1 1 1 1 1 1 1
locatarios en centro histérico realizados
Actualizacion del padrén de Comercio y . Registros
. Registros $145,158.00 . 12 1 1 1 1 1 1 1 1
comerciantes mercados actualizados
o L . . . No. De
Organizacidn y supervision de tianguis Comercio y - .
i Supervisidon $145,158.00 supervisiones 9 1 1 1 1 1 - - 1
conmemorativos mercados .
realizadas

NOTA: La diferencia del presupuesto de esta Secretaria esta en el capitulo 9000 de Amortizacién y Banobras y Transacciones de la Deuda Publica.
Y en el capitulo 3000 partida 3922



SECRETARIA DE FINANZAS

ACCION INVERSION
1|Programa de Administracion Eficiente $390,200.00
2|Programa de finanzas sanas $1,709,904.00
3|Sistema integral de recaudacion $1,002,825.00
4|Modernizacion catastral. $585,154.00
5(Programa de mercados y comercio $1,115,374.00

Total $4,803,457.00

$30,553,470.00






